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» Onséz - Uluslararasi Calisma Orgiitii

Is yerinde siddet ve taciz tiim Uluslararasi Calisma Standartlarinin uygulanmasinin éniinde biyik
bir engel teskil etmektedir ve temel ilkelere ve ¢calisma hakkina yonelik bir tehdittir. ILO kuruldugu
gunden beri ¢esitli calisma standartlari araciligiyla ¢alisma yasaminda siddetin ve tacizin 6nlenmesi
icin calismaktadir. 2019 yilinda 190 Sayili Siddet ve Taciz ILO Soézlesme’sinin (C190) kabul edilmesi ile bu
mucadele daha somut bir bicime déntusmustur. Bugun, 190 Sayili Sézlesme, devletlerin, isci ve isveren
orgutlerinin siddete ve tacize sifir tolerans politikalarini olusturabilecekleri gu¢lu bir rehber sunmaktadir.
Devletlere, isci ve isveren 6rgutlerine siddet ve tacizin nasil 6nlenebilecegine ve eger bir kisi siddete
maruz kalirsa nasil destek olunabilecegine iliskin gercekgi ve uygulanabilir ydntemler sunmaktadir.
Sozlesme, calisma yasaminda siddet ve taciz, toplumsal cinsiyet temelli siddet ve taciz var demektedir.
Galisma yasaminda siddet ve tacizin bir insan haklari ihlali olarak ele alinmasi ve 6nlenmesi icin politikalar
gelistirilmesi gerektigini ifade etmektedir.

Simdi bu politikalarin, sosyal diyalog anlayisi ile yani devletlerin, isci ve isveren érgutlerinin insana yakisir
is amaci ile ortaklastiklari bir zeminde insa edilmesinin vaktidir. Bu insa surecinde de en temel ihtiyag
veridir, ciinku ¢alisma yasaminda siddet ve tacizin 6nlenmesi icin kanit temelli politikalar gelistirmek
elzemdir.

ILO, 2022 yilinda, kiresel dlgekte calisma yasaminda siddet ve taciz odaginda veri toplamak icin cok
kapsamli bir arastirma yayimladi. Her ne kadar “Calisma yasaminda siddet ve taciz deneyimleri: ilk Kiiresel
Arastirma Raporu” arastirmasi ¢cok sayida ulkeye iliskin bulguyu kapsayan genel resmi verse de, bu
¢alismadan ilham alan ulusal arastirmalara hala ihtiyag vardir. Clinku ulusal anlamda ¢alisma yasamindaki
siddet ve tacizin 6nlenmesi ancak ve ancak ulke 6lceginde verilere dayanarak gelistirilebilecek politikalarla
mimkindir. Bu anlamda elinizde tuttugunuz, “Is Yerinde Siddet ve Taciz Algilari ve Deneyimleri
Arastirmasl,” ¢cok 6nemlidir.

”

isvec finansmani ile ILO Turkiye Ofisi tarafindan yuratilen “Kadinlar icin Daha cok ve Daha lyi Isler
programi kapsaminda Ozyegin Universitesi ile birlikte gerceklestirilen bu arastirma ile Turkiye'de ilk kez
hem sektérel hem de siddet tirleri anlaminda bu kadar genis kapsamda bir arastirma gerceklestirilmistir.
Calisma yasaminda fiziksel, psikolojik, cinsel ve ekonomik siddet ve ayrimcilik konusunda algi ve
deneyimlere iliskin bulgularin yani sira basvuru ve destek mekanizmalari da bu nicel arastirma ile
incelenmistir. Arastirma bulgularinin yol goéstericiligi ile calisma yasaminin tim aktérleri igin politika
Onerileri gelistirilmistir.

Arastirma surecinin basindan itibaren, tasarlanma, yiritme ve raporlama asamalarinda ilgili kamu
kurumlari, isci ve isveren drgutlerinin gorusleri ve 6nerileri dikkate alinmis ve katkilari, ILO'nun ¢ok tarafh
isbirligi konusundaki temel yaklasimini yansitan bir sekilde entegre edilmistir.

Bu kapsamli arastirmanin yapilarak raporlanmasinda, ILO Turkiye Ofisi ile ok verimli bir isbirligi icerisinde
calisan Ozyegdin Universitesi ve 6zverili arastirma ekibine tesekkir ederim. Ortakhigin gelistirilmesini dért
g0zle beklerken, bu arastirmanin ve politika énerilerinin, ILO'nun sosyal adaleti saglama konusundaki
temel misyonu olan herkes icin insana yakisir isin gerceklestirilmesine yonelik tim ulusal ¢abalara katkida
bulunacagini umuyorum. Bu da ancak ¢alisma yasaminda siddet ve tacizin olmamasi ile mumkundur.

Yasser Hassan
Direktor
ILO Turkiye Ofisi






» Ons6z - Ozyedgin Universitesi

ILO insana yakisir isi kisaca “Kadinlar ve erkekler icin 6zglirliik, esitlik, giivenlik ve insan onuruna uygun
kosullarda verimli calisma" olarak tanimlamaktadir. insana yakisir is, temel kisilik haklarini gézeten,
¢alisanin 6zgurligund, esitligini, giivenligini kisacasi esenligini dncelikleyen, calisana Uretken olmasi,
kendini ifade etmesi ve gelistirmesi igin firsatlar sunan ve onun icin adil bir gelir kaynagi olan istir.

insana yakisir is ideali éniinde ciddi bir tehdit olan is yerinde siddet, temel bir insan hakki sorunudur.
Galismalar, bu sessiz epideminin basta calisanlar, is kurumlari ve toplum igin korkutucu boyutlara ulasan
sonuclarini bize géstermektedir. is yerinde siddet, sadece maruz kalan calisanlari degil onlarin aile
bireylerini ve is yerinde bu siddete tanik olan diger kisileri olumsuz etkilemekte; ¢calisan iyilik halinin
bozulmasi, verimliligin digsmesi, isten ¢ekilme gibi ilk akla gelen olumsuz etkilerin yani sira, ¢alisan
aidiyetinin ve is barisinin azalmasi, kurumun itibarinin zedelenmesi, artan saglik maliyetleri ve daha nice
olumsuz sonuglari da beraberinde getirmektedir. Bu sebeplerle de is yerinde siddetin 6nlenmesinde
isverenlere, kamu otoritesine, is¢i ve isveren 6rgutlerine ve biz arastirmacilara cok dnemli gérevler
dusmektedir.

Bu calismada amacimiz disiplinler Gsti bir yaklasimla is yerinde siddetin anatomisini istanbul ili 6zelinde
ortaya koymakti. Temsili bir 6rneklemden toplanan verilere dayanarak is yerinde ekonomik siddet,
ayrimcilik, psikolojik siddet, fiziksel siddet ve cinsel siddet olmak Uizere bes ayri siddet tlrtinin yayginhig,
cahsanlarin bu siddet turlerine yonelik farkindalgi ve bu farkindahgi etkileyen faktorler, calisanlarin
siddete yonelik bilgi duzeyleri, kullandiklari basa ¢ikma stratejileri, aldiklari desteklerin kaynaklari
incelenmistir. Calismada ayrica, siddetin faillerinin ve siddete maruz kalan kisilerin 6zelliklerine yonelik
bilgiler toplanmistir.

Bu raporda ¢alismanin bulgularinin yani sira, bu bulgular temelinde siddetin énlenmesinde temel
sorumluluk sahibi olan isverenler, politika yapicilar, is¢i ve isveren érgutlerine ydnelik dneriler
paylasiimaktadir.

Bu calismanin ve raporda sunulan bilgilerin, siddetin olmadigi, insana daha yakisir bir dinyaya yénelik
cabalara katki saglamasi umuduyla.
Arastirma Projesi Ekibi Adina

Prof. Dr. H. Canan SUmer
Ozyegin Universitesi
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> Tesekkur

Bu arastirma projesi, Ozyegin Universitesi ile Uluslararasi Calisma Orgiti'niin is birligiyle gerceklestirilmis
bir calismadir. Sire¢ boyunca biz arastirmacilara destek olan ve asagida adi gecen herkese icten
tesekkurlerimizi sunariz; bu kisilerin katkisi olmaksizin ¢alismanin tamamlanmasi ve raporun yaziimasi
mumkun olmazdi.

Veri toplama sirecini ydénetmemize blyuk destek saglayan Guc¢lu Atilgan ve Prof. Emre Erdogan’a
minnettariz. Ayrica, Istanbul'un 186 mahallesinde katilimcilarla gériismeler gerceklestiren 33 anketdr
ve alti saha sUpervizérune de tesekkur ederiz. Bu arastirmada katilimci olarak yer alan 3.007 kisiye,
ayirdiklari zaman ve sagladiklari cok degerli bilgiler icin tesekkir ederiz.

Bu projenin teknik hazirlik ve uygulama asamalarinda destek olan Ozyegin Universitesi'ndeki calisma
arkadaslarimiza da en icten tesekkirlerimizi iletmek isteriz. Hazirlik agamasinda destek saglayan Teknoloji
Transfer Ofisi'nden Dr. Nevra Bulut ile Dr. ismail Ari'ya ve proje strecinin tamaminda bize yardimci olan
Proje Yénetim Ofisi'nden Zeynep Bukim ile ismail Hakki Akkus'a stikranlarimizi sunariz.

Bu arastirma projesinin, su an okumakta oldugunuz rapora donismesinde katki sunan bircok degerli kisi
bulunmaktadir. On bulgularimizi dinleyen ve geri bildirimleriyle politika énerilerimizi zenginlestiren kamu
kurumu ve sendika temsilcilerine icten tesekkir ederiz. Raporun dnceki bir versiyonunu okuyup degerli
geri bildirimlerde bulunan ¢alisma arkadaslarimiz Dr. Candan Turkkan Ghosh ve Yasemin Kilit-Aklar'a da
ayrica minnettariz.
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» Yonetici Ozeti

Ozyegin Universitesi ve Uluslararasi Calisma Orgitii (ILO) is birligiyle yuritiilen bu calismada, is yerinde
siddet ve tacizin bes tirinin yayginhgi istanbul ili baglaminda arastiriimistir. Odaklanilan siddet tirleri;
psikolojik siddet, ayrimcilik, ekonomik siddet, fiziksel siddet ve cinsel siddettir. Arastirma, Mayis ve
Temmuz 2024 tarihleri arasinda Istanbul'da 3.007 hanehalki ile yiiz yiize gériisme ydéntemi kullanilarak
gerceklestirilmistir.

Arastirmanin temel amaci, bes siddet turtintn farkl demografik gruplar arasindaki yayginhgi, calisanlarin
siddete yonelik farkindalik diizeyi ve siddet karsisinda kullanilan bas etme yéntemleri hakkinda genel bir
durum tespiti yapmaktir. Calismada ayrica, siddete maruz kalanlarin ve siddet eylemini gerceklestirenlerin
Ozellikleri hakkinda bilgi toplanmistir. Bu ¢alisma algilanan siddet ile gercekte maruz kalinan siddet
arasindaki farka odaklanarak da énemli bulgular sunmaktadir. Arastirma bulgulari, is yeri siddetini
dnlemeye ve siddetten etkilenen ¢alisanlari desteklemeye ydnelik politika ve programlarin gelistiriimesi
icin bir rehber niteligindedir.

Temel Bulgular:

Arastirmadan elde edilen temel bulgular, is yerinde siddet ve tacizin gesitli is kollarinda hem kadinlari
hem de erkekleri etkileyen yaygin bir sorun oldugunu géstermektedir. Raporda bulgular ayrintili olarak
sunulmaktadir. Onemli bazi temel bulgular asagida siralanmaktadir.

» Katilimcilarin %77'sinden fazlasi kariyerleri boyunca en az bir is yeri siddet tiiriine en az bir kez
maruz kaldiklarini bildirmistir.

» Tum siddet turleriicin algilanan ve gerceklesen siddet arasinda 6nemli bir ugurum bulunmaktadir. Bu
bulgu is yerinde siddete yonelik genel bir farkindalik eksikligi olduguna isaret etmektedir.

> Katiimailarin yaklasik %60'1 kariyerleri boyunca ekonomik siddete maruz kaldigini bildirmistir. Ozel
sektordeki katilimcilar, kamu sektériundekilere kiyasla 6nemli 6l¢ctide daha yuksek duzeyde (neredeyse
iki kat1) ekonomik siddete maruz kaldiklarini bildirmistir.

> Psikolojik siddet yaygindir ve cinsiyete bakilmaksizin tum calisanlarin neredeyse yarisi buna maruz
kalmaktadir. Yonetici pozisyonundaki kadinlar, yonetici pozisyonundaki erkek mevkidaslarina ve
yonetici pozisyonunda olmayan kadinlara kiyasla daha sik psikolojik siddete maruz kalmaktadir.

> Cinsel siddet orantisiz bir sekilde kadinlari etkilemektedir; her dért kadindan biri is hayatlari boyunca
en az bir kez cinsel siddete maruz kalmaktadir. Kadinlar igin cinsel siddetin yayginhgi erkeklerin iki
katindan fazladir.

» Katihmcilarin tgte biri is yerinde fiziksel siddete maruz kaldigini bildirmistir. Erkekler fiziksel siddete
daha sik maruz kalmaktadir.

» Her bes katiimcidan biri ayrimciligin hedefi olmustur. Cinsiyete dayali ve kiyafet ve/veya goriinuse
dayali ayrimciliklar kadinlar tarafindan daha yaygin olarak bildirilirken, erkekler etnik kdken ve dine
dayal ayrimcilik vakalarini daha ytksek oranda bildirmistir.

> Siddet munferit bir olay degildir! Siddetin bir trini yasayanlarin digerlerini de yasama olasiligi
yuksektir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin iki veya daha fazla siddet ttirtine maruz kalmasi, siddetin
ne kadar yaygin ve ciddi bir olgu oldugunu ortaya koymaktadir.

> Dusuk egitim seviyesinde olan calisanlar psikolojik, ekonomik ve fiziksel siddete daha fazla maruz
kalirken; ylksek egitim seviyesinde olan ¢alisanlarin cinsel siddete daha fazla maruz kaldiklari tespit
edilmistir.

» is yerinde siddetin ¢alisanlarin is doyumu, ise baghhg: ve genel iyi olma hali iizerinde olumsuz
bir etkisi vardir.
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» isinden ayrilan katimcilarin Gcte biri, ekonomik siddeti temel bir isten ayrilma nedeni olarak
gOstermistir.

» Katilimcilarin neredeyse %90'i, kurumlarinin is yerinde siddet konusunda yeterli bilgilendirme
yapmadigini bildirmistir; bu da bilgi ve farkindalik artirma ¢abalarinin eksikligini géstermektedir.

» Kadinlar siddete maruz kaldiklarinda resmi sikayet sureci baslatmak yerine faille aralarina mesafe
koyma egilimindedirler. Bu durum siddete maruz kalanlar icin mevcut destek sistemlerinin
yetersizligine isaret etmektedir.

» Siddete tanik olanlarin biyuk &lctude sessiz ve pasif kalmayi tercih ettikleri bulunmustur. Bu
bulgu, siddete maruz kalanlarin onlar icin kritik 6nem tasiyan destekten yoksun kalabildiklerini
goOstermektedir.

» Sendika iliyeligi, basta cinsel siddet ve ayrimcilik olmak lizere is yeri siddetine karsi calisanlara
bir koruma saglamaktadir.

Politika Onerileri:

Bu ¢alismanin bulgulari, is yerinde siddet ve tacizle bas etmek igin kapsamli stratejilere duyulan ihtiyaci
vurgulamaktadir. Bu bulgulara dayali olarak; isverenler, politika yapicilar ve isci ve isveren érgtitleri igin
yapilmis olan bazi temel dneriler asagida 6zetlenmektedir.

isverenler

> isyerinde siddeti ortadan kaldirmak icin sifir tolerans politikasi benimsenmeli ve bu politika temelinde
siddete yonelik 6nleyici sistemler ve mudahale edici programlar gelistirilmeli ve uygulanmaldir.

» Calisanlarin misilleme korkusu olmadan maruz kaldiklari ya da tanik olduklari i yeri siddeti vakalarini
bildirebilecekleri gtvenilir bir sistem ve calisma iklimi yaratiimahdir.

» Tum calisanlari kapsayici bir sekilde koruyan ve iyi olma hallerine 6ncelik veren sistem ve mekanizmalar
kurulmali, bu mekanizmalarin isleyisleri dizenli olarak izlenmeli ve etkililikleri raporlanmali ve
degerlendirilmelidir.

Politika Yapicilar

» is yerinde siddete karsi calisanlari korumak ve giiclendirmek icin 190 sayili ILO Sézlesmesi gibi
uluslararasi s6zlesmeler onaylanarak yasal cerceveler gelistirilmelidir.

» Kadinlar ve erkeklerin siddet vakalarinda yasal yollara erisiminin énindeki engeller belirlenmeli ve
bunlara karsi ¢cozamler Gretilmelidir.

> Isyerinde siddeti 5nlemeye yénelik sistem ve mekanizmalarin etkililigini degerlendirmek ve raporlamak
icin sirketlere yénelik standartlar gelistiriimelidir. Bunu saglamak icin sosyal siirdiiriilebilirlik perspektifi
ve ilgili gstergeler, ulusal strdurdlebilirlik raporlama standartlarina ve mevzuatina daha fazla entegre
edilmelidir.
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isci ve isveren Orgiitleri

» Sendikalarin is yerinde siddet ve ayrimciliga karsi koruyucu bir etkisi vardir. Bu sebeple, daha ¢ok
calisanin sendikalasmasi icin yaygin ve kapsayici faaliyetler yiratalmelidir.

» Guvenli calisma ortamlari taahhidund resmilestirmek icin toplu is s6zlesmelerine siddet karsiti
maddeler eklenmelidir.

» Bilgi ve farkindalidi artirmak icin toplumsal cinsiyet esitligi ve siddetin 6énlenmesine odaklanan egitim
ve mudahale programlari yayginlastiriimalidir.

Genel Tavsiyeler

> Is yerinde siddet farkli gruplari farkli diizeylerde etkilemektedir. Politikalar kapsayici olmali ve tim
paydaslarin farkli ihtiyaglarina hitap etmelidir.

> Tek bir siddet tarinu hedef almak yerine, tim siddet ve kot muamele turlerini ele alan kapsayici ¢ati
politikalar gelistirilmelidir.

> Isyerinde siddete karsi birliktelik olusturmak icin isverenler, calisanlar, sendikalar ve sivil toplum dahil
olmak Uzere tim paydaslar arasinda koordinasyon ve isbirligi tesvik edilmelidir.
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> 1 Girig

Is yerinde siddet ve taciz, calisanlarin fiziksel ve
psikolojik iyilik halini ve insana yakisir is hakkini
tehdit eden insan haklar ihlalleridir. Dunya
genelinde yaygin olan bu olgularin, calisanlar,
isverenler ve bir butun olarak toplum icin ciddi
fiziksel ve ruhsal saglik sorunlari, gelir kayiplari,
kariyer problemleri ve ekonomik kayiplar gibi
maliyetli yansimalari bulunmaktadir (6r. Hassard
vd., 2019; Nielsen ve Einarsen, 2012). 1§ yerinde
siddete karsi koruyucu yasalarin yurarlige
konulmasinin etkili oldugu kanitlanmistir. Bununla
birlikte, dinya capinda is yerinde siddetin birden
fazla biciminin yuksek yayginlik oranlari, bazi
arastirmacilarin is yerinde siddeti acil eylem
gerektiren sessiz bir salgin olarak nitelendirmesine
yol agmustir (Arnold, 2019; Speedy, 2006; Williams,
2011).

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), Lioyd's Register
Vakfi ve Gallup isbirligiyle, 121 Ulkede yaklasik
125.000 kisiyi kapsayan, is yerinde fiziksel,
psikolojik ve cinsel siddet ve tacize iliskin ilk kiresel
arastirmayi gergeklestirmistir (ILO, 2022). Bu
arastirma, calisan her bes kisiden birinin (%22,8)
bu siddet turlerinden en az birine maruz kaldigini
ortaya koymaktadir. IndustriALL tarafindan
desteklenmis olan bir calismaya dayali raporda
12 Ulkede madencilik, hazir giyim ve elektronik is
kollarinda cinsiyete dayall siddet ve taciz (CDST)
riskleri ele alinmustir (Pillinger, 2022). Bu rapor,
istihdam guvencesizliginin, kadinlarin CDST'ye
karsi savunmasizigini artirdigini géstermektedir.
Ayrica, mevcut sikayet sistemleri genellikle
etkisiz ve duyarsiz olarak algilanmaktadir.
Buyuk Britanya'da Trades Union Congress (TUC)
tarafindan gergeklestirilen bir ankete gore,
geng kadinlarin cinsel tacizle karsilasma olasilig
daha yuksektir (TUC, 2016). Raporda, cinsel
taciz vakalarinin buyudk c¢ogunlugunda faillerin
erkek calisanlar oldugu ve maruz kalan kisilerin
neredeyse beste birinin, failin dogrudan amir veya
otorite pozisyonundaki baska bir kisi oldugunu
bildirdigi vurgulanmaktadir. 2021 yilinda, kiresel
COVID-19 salginiyla es zamanli olarak, 36 Ulkede
70.000 gorismeyi iceren Avrupa Calisma Kosullari
Telefon Anketi (EWCTS) gerceklestirilmistir. Bu
¢alismanin bulgulari, Avrupa Birligi'ndeki (AB)

calisanlarin ortalama %12,5'inin o yil is yerinde
bir tur siddete maruz kaldigini, kadinlar ve saglik
calisanlari da dahil olmak Uzere hizmet verilen
kisilerle dogrudan temasi olan ¢alisanlarin daha
yuksek risklerle karsi karsiya oldugunu ortaya
koymaktadir (Ivaskaité-Tamos3itné ve Parent-
Thirion, 2023).

Bu kritik soruna yanit olarak, ILO 2019 yilinda
Siddet ve Taciz S6zlesmesi'ni (C190) ve buna bagli
Tavsiye Kararini (R206) kabul etmistir.  C190,
kadinlara karsi ayrimcilik ve toplumsal cinsiyete
dayal siddeti ele alan bircok 6ncu uluslararasi
ve bolgesel duzenleme ve dokimandan
yararlanmaktadir. Bunlar arasinda ILO'nun
6zellikle ayrimcilikla mucadele ile ilgili standart
ve ilkelerinin yani sira Kadinlara Karsi Her Turld
Ayrimalgin - Onlenmesi  Sézlesmesi  (CEDAW)
ve Kadinlara Yoénelik Siddet ve Ev ici Siddetin
Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye iliskin Avrupa
Konseyi Sozlesmesi (istanbul Sozlesmesi) yer
almaktadir. C190 ve R206, tum bireylerin siddet ve
tacizden arindinlmig bir ortamda calisma hakkini
teyit etmekte ve is yerinde, cinsiyete dayali olanlar
da dahil, bu tdr davranislarin énlenmesi igin
butlinlesik bir dizenleme getirmektedir. C190'In
kapsamiile her biri kismen 6rtlsen, ILO tarafindan
daha once kabul edilmis olan 2017 tarihli ve 205
no'lu Baris ve Dayaniklilik icin Istihdam ve insana
Yakisir Is Tavsiye Karari, 2015 tarihli ve 204 no'lu
Kayit Disi Ekonomiden Kayitl Ekonomiye Gegis
Tavsiye Karari, 2011 tarihli ve 189 no'lu Ev Iscileri
icin insana Yakisir Is Sézlesmesi ile Tavsiye Karari,
2000 tarihli 183 no'lu Annelik Koruma Sozlesmesi
ve 1958 tarihli ve 111 no'lu Ayrimalik (istihdam ve
Meslek) Sozlesmesi de is yerinde siddet ve tacizle
mucadelede dikkate alinmasi gereken diger dnemli
belgelerdir.Buduzenlemeler, sendikalaraisyerinde
siddet ve tacizi 6nleme amagcli, ulusal yasalarin
cikarilmasina yonelik savunuculuk faaliyetleri
yurUtmeleri icin ve de isverenlerle yapacaklari ilgili
duzenlemelere yonelik muzakereler agisindan
da bir cerceve saglamaktadir. C190''n kabul
edilmesi ve onaylanmasi, sendikalarda kadinlarin
onculuginde yurutulen kararl  kampanyalar
ve savunuculuk faaliyetleri (Pillinger vd., 2022)
ve kadin hareketi sayesinde gerceklesmistir.
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2024 vyl itibaniyla C190, kirk bes Ulkede
onaylanmis durumdadir’. insan yasaminin temel
unsurlarindan biri olan calismanin uUretkenlik,
Ozgurluk, esitlik, guvenlik ve insan onuru
kosullarinin bir arada saglandigi 'insana yakisir' bir
sekilde gerceklesmesi isteniyorsa, politika yapicilar
ve isverenler is yerinde siddetin her turlne karsi
Onleyici ve iyilestirici tedbirleri gereken her yerde
hayata gegirmelidirler.

Is yerinde siddetin nedenleri, mekanizmalari
ve sonuclari tam olarak anlasilmadan, etkili
onleyici politikalar, dizenlemeler ve midahaleler
gelistirmek mumkun degildir. Siddet ve tacizden
arinmis bir ¢alisma duinyasi insa etmek i¢in saglam
ve karsilastirilabilir veriler gereklidir. Ancak, is
yerinde siddet ile ilgili istatistikler diizensiz ve az
sayidadir. Turkiye'de egitim, basin / gazetecilik,
saghk hizmetleri, tekstil ve benzeri alanlarda
farkh sendikalar kendi is kollarinda siddet tzerine
arastirmalar yapmistir (Egitim-Sen, 2020; Oz iplik
Is, 2021; Oz Saglik-Is, 2020; Saglik Sen, 2023; SES,
2021; TGS, 2018). Bu calismalar, her ne kadar ilgili
populasyonlari tam olarak temsil etmeyebilseler
de, is yerinde siddetin endise verici dizeyde
yiiksek oldugunu ortaya koymaktadirlar. Ornegin,
kadin tekstil iscilerinin %55'i is yerinde psikolojik
siddete maruz kaldigini bildirirken, %30'u fiziksel
siddete maruz kaldigini belirtmistir (Oz iplik s,
2021). Benzer sekilde, egitim alaninda ¢alisan
kadin  memurlarin  %63'0  psikolojik siddete
maruz kaldigini ifade etmistir (Egitim-Sen, 2020).
Turkiye'de yapilan bir baska arastirma, calisan
ndfusun %40''nin is yerinde zorbalia maruz
kaldigini ve en cok etkilenen meslek gruplari
arasinda saghk calisanlari ve egitimcilerin
bulundugunu ortaya koymustur (Mobbing ile
Mucadele Dernegi, 2022).

Turkiye'deisyerinde siddet Uizerine cesitliakademik
calismalar da bulunmaktadir. Saglk calisanlarini
temsil eden genis dlcekli bir calismada (N=12.944),
Pinar ve arkadaslar (2015), katihmcilarin %7'sinin
son 12 ay icinde is yerinde fiziksel siddete maruz
kaldigini tespit etmistir. Ayta¢ ve arkadaslari
(2011), Tarkiye'nin buyuk sanayi illerinden biri olan
Bursa'da bes is kolunda (imalat, hizmet, guvenlik,
saglik ve egitim) 1.708 katiimci arasinda is yerinde
siddetin yayginligini ve etkisini incelemistir. Bu
¢alismada incelenen dort farkh siddet tur fiziksel
saldin, sézlu taciz, zorbalik/mobbing ve cinsel
tacizdir. Yazarlar, katihmcilarin %45'inin son 12 ay
icinde bu siddet turlerinden en az birine maruz

kaldigini ortaya koymustur.

Turkiye'deki is yerinde cinsel taciz davraniglarinin
kapsamini  belirlemek amaciyla, cesitli s
kollarindan 2.000'in Uzerinde ¢alisani kapsayan iki
biyuk o6lcekli ampirik calisma gergeklestirilmistir
(Toker-Gultas vd., 2023; Toker ve Simer, 2010).
Toker-Gultas ve arkadaslari (2023), kadinlarin
%638,5 ve erkeklerin %56,4'Gnln en az bir tdr cinsel
tacize maruz birakildiklarini ortaya koymustur.
Ayrica, yakin tarihli bir calisma, psikolojik tacize
maruz kalmanin, Turkiye'deki calisanlar arasinda
artan tikenmislik ve azalan 6rgutsel baghlk ile
gucli bir sekilde iliskili oldugunu gostermistir
(Stmer vd., 2024).

Kadinlara yonelik siddet ve tacizin yani sira hem
kamusal hem de 6zel alanlarda meydana gelen
toplumsal cinsiyete dayali siddet, C190"I henuz
onaylamamis olan Turkiye'de énemli bir sorun
olmaya devam etmektedir. Yukarida gozden
gecirilen calismalar énemli olmakla birlikte, cesitli
is kollari ve is yerinde siddetin farkh tdrlerini ayni
anda kapsayan temsili arastirmalar konusunda
ciddi bir eksiklik bulunmaktadir. Bu boslugu
gidermek ve Turkiye'de is yerinde siddet ve
tacize karsl farkindalk ve aksiyonlar gelistirmek
icin ILO ve Ozyegin Universitesi isbirliginde bir
arastirma projesi yUrUtulmis ve s6z konusu
projenin bulgulari bu raporda sunulmustur.
Mayis - Temmuz 2024 tarihleri arasinda
gerceklestirilen bu arastirmada Istanbul'daki
3.007 hane halkindan ilgili alanyazina dayanarak
veri toplanmistir. C190'in, 6zellikle cinsiyete dayali
unsurlara vurgu yaparak, siddet ve tacizin genis
bir tanimini benimseme yaklasimindan ilham alan
bu arastirma, is yerindeki bes belirli siddet turtine
odaklanmaktadir: psikolojik siddet, ayrimcilik,
ekonomik siddet, fiziksel siddet ve cinsel siddet.

Is yerinde psikolojik siddet (diger adiyla
mobbing, is yeri zorbalgdi), bir calisanin ya da
bir grup calisanin, amirleri veya meslektaslari
tarafindan surekli, sistematik ve uzun sireli
olumsuz eylemlerin hedefi oldugunu hissettigi bir
durum olarak tanimlanabilir; bu da hedef alinan
calisanlarin kendilerini savunmasiz ve caresiz
hissetmesine yol acar (Matthiesen & Einarsen,
2010). Yargitay'a gore, bir dizi eylemin psikolojik
taciz olarak nitelendirilebilmesi icin, eylemlerin
belirli bir calisani hedef alip almadiginin yani
sira eylemlerin suresi, siklidi ve surekliligi de
g6z onunde bulundurularak vaka bazinda

1 Kaynak: https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:3999810
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degerlendirme yapilmasi gerekmektedir?. Buna
karsilik, C190, kabul edilemez bir davranisin taciz
veya siddet 6rnegi olarak degerlendirilmesinin,
davranisin yalnizca bir kez mi yoksa tekrar mi
meydana geldiginden bagimsiz oldugunu acik
bir sekilde belirtir. Einarsen ve arkadaslari (2009)
mobbingin Ug¢ faktoérli bir modelini sunmustur:
1) kisiye yonelik zorballk, 2) ise yonelik zorbalik
ve 3) fiziksel zorbalik. Kisiye yonelik zorbalik,
kacuk dusturme, alay etme, dislama, gdrmezden
gelme, dedikodu yapma, sdylenti yayma ve yanlis
suclamalarda bulunma gibi davranislari igerir.
Ise yénelik zorbalik &rnekleri, bir calisandan
gerekli bilgilerin saklanmasi, calisana egitim ve
deneyim seviyesinin ¢ok altinda veya ¢ok Ustuinde
gorevler verilmesi ve ¢alisanin isinin asirn sekilde
denetlenmesini icerir. Fiziksel zorbalik ise bagirma,
agresif hareketler ve tehditler gibi eylemleri igerir.

Gozlenebilir veya gozlenemeyen o6zelliklere (6r.
cinsiyet, cinsel yonelim, etnik koken ve din) dayali
olarak belirli gruplar hedef alan ayrimcilik da bir
tdr is yerinde siddet olarak kabul edilir, ¢inkd bu
grup Uyeleri sosyal olarak degersizlestiriimektedir
(Cheung vd., 2016; Cortina, 2008; Wood vd., 2013).

Is yerinde ayrmalik yaygin olarak is yerinde
psikolojik siddet kapsaminda incelenmektedir
(EEOC, 2016); ancak 6nemi nedeniyle bu ¢alismada
ayrimcilik ayn bir siddet turu olarak ele alinmistir.
Yakin zamanda tamamlanmis olan "Calisma
Yasaminda Siddet ve Taciz Deneyimleri: ilk
Kiresel Arastirma" baslikli ILO (2022) arastirmasi,
cinsiyet, engellilik durumu, milliyet / etnik kdken,
ten rengi ve / veya din temelinde hayatlarinin bir
doéneminde ayrimcihiga ugramis kisilerin, bu tur
ayrimcilikla karsilasmamis kisilere gore is yerinde
siddet ve tacize maruz kalma olasiliklarinin daha
yuksek oldugunu ortaya koymustur. Cinsiyete
dayali ayrimcihiga maruz kalanlar 6zellikle olumsuz
etkilenmistir.

Ekonomik siddet, bir baskasina ekonomik
zarar veren her turlG eylem veya davranis olarak
tanimlanir (EIGE, 2017, s. 46). Bu siddet tirq,
Birlesmis Milletler'in Kadinlara Yonelik Her TarlG
Ayrimalgin - Onlenmesi  Sézlesmesi  (CEDAW)
Komitesi tarafindan kadina yonelik cinsiyete
dayal siddetin bir tir0 olarak kabul edilmistir
ve ayni zamanda Istanbul Sézlesmesinde de yer
almaktadir. Ekonomik siddet, genellikle yakin

2 Kaynak: Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'nun E. 2015/9-461, K. 2017/127 sayili, 25.1.2017 tarihli karari.

URL: https://mobbing.org.tr/yargitay-hukuk-genel-kurulu-kararlari/
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iliskilerde yaygindir; ancak is yerinde de meydana
gelebilir (Nelson vd., 2023). Calisma sosyolojisi de
istismar ve somurunun is yerinde yaygin oldugunu
ortaya koymaktadir (Hodson, 2001). Esit ise esit
olmayan Ucret, eksik 6deme, fazla calismanin
veya Ucretsiz emeg@in somurulmesi ve isgilerin
sozlesmeden dogan yukumlalUklerinin Otesinde
Ucretsiz gorevlere zorlanmasi (UNI Raporu, 2023;
Fawole, 2008) is yerinde ekonomik siddet olarak
yorumlanabilir.

Fiziksel siddet, kurum icinden (i¢ siddet) veya
disindan (dis siddet) bir veya daha fazla fail
tarafindan gerceklestirilen fiziksel saldinlar olarak
tanimlanmaktadir (De Puy vd., 2015). Bir kisiye
karsi yumruklama, tekmeleme, 1sirma, bicaklama
ve ates etme gibi fiziksel glic uygulamayi icerir ve
fiziksel, cinsel veya psikolojik zararla sonuglanir
(Wiskow, 2019, akt. Li vd., 2020). Barclay ve Aquino
(2011) is yerinde fiziksel siddeti "dogrudan fiziksel
zarar veya fiziksel zarar tehdidi iceren saldirganlik
vakalan" olarak tanimlar (s. 616). Yani, yalnizca
somut fiziksel saldirilar degil, ayni zamanda
fiziksel siddet tehditleri de fiziksel siddet / koti
muamele teriminin kapsamina girer (Jenkins,
1996). Genel olarak, fiziksel siddetin yayginhdi is
yerinde diger siddet veya k6t muamele turlerine
gore daha dusuktur (6r. Aytag vd., 2011; Dhanani
vd., 2021).

Cinsel siddet, is yerinde maruz kalan Kkisiler
tarafindan istenmeyen, fiziksel ve fiziksel
olmayan davranislari, cinsel icerikli s6z ve ifadeleri
kapsar. Var olan cinsel siddet / taciz tanimlar,
davranisin istenmeyen, uygunsuz, utang verici,
kiguk disuruct, dismanca ve hedefin onuruna
/ itibarina zarar verici nitelikte oldugunu ve isg
yerini ve isle ilgili kosullari etkileyen olumsuz
sonuglar dogurdugunu vurgulamaktadir (6r.,
EEOC, 1980; Eurofound, 2013; Fitzgerald, 1993;
MacKinnon, 1979; McDonald, 2012). Amerika
Birlesik Devletleri'nde yaygin olarak kullanilan
ve ampirik olarak desteklenen bir modele gére
(Fitzgerald vd, 1999), is yerinde cinsel taciz /
siddet 1) isle ilgili sonuglarin cinsel isbirligine
kosullandigi ve genellikle Gstler tarafindan yapilan
taciz (cinsel taleplere uymaya bagh 6dul / bedel
tacizi); 2) istenmeyen cinsel icerikli s6zlU ve fiziksel
yaklasimlari kapsayan "istenmeyen cinsel ilgiyi"; 3)
dismanca bir is ortami yaratan cinsel sakalari veya
gorselleri iceren "cinsel dusmanhgi" ve 4) cinsiyet
ayrimai ve asagilayici davranislari iceren "cinsiyetgi
dasmanhdr" kapsamaktadir.

Mevcut arastirma, is yerinde siddetin cesitli
bicimlerini kapsayan, Turkiye'de yapilmis en
kapsaml  calisma olarak degerlendirilebilir.

Sonuglar, Turkiye'de is yerinde farkll siddet
tdrlerinin  yayginhgina iliskin ilk genel bakisi
sunarken, ayni zamanda bu tir siddetin etkileri
ve maruz kalan kisilerin tepkilerine dair de 6nemli
bilgiler vermektedir.

Rapor, calismanin metodolojisi ile baslamakta,
ardindan ana bulgulara yer vermekte ve kamu
otoritesi, isverenler ve sendikalar icin kritik politika
Onerileri ile sona ermektedir.
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» 2 Metodoloji

“fs Yerinde Siddet ve Taciz Algilari ve Deneyimler"
arastirma projesi kapsamindaki faaliyetler 20 Mart
2024 tarihinde basladi. Toplam 3.007 haneden
veri toplanan ana ¢alisma Mayis - Temmuz 2024
tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Bu bélimde
arastirmada izlenen metodoloji ile birlikte
anket hazirligina iliskin temel bilgiler ve temel
demografik veriler sunulmaktadir.

2.1. Pilot Caligma

2.1.1. Anketor Egitimi, Pilot Calisma
Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Anket paketinin ilk versiyonu, Nisan 2024'Un ilk
yarisinda gerceklestirilen bir pilot calismada test
edilmistir. Pilot anketin icerigi ve formati bir dizi
yinelemeden sonra son haline getirilmistir. Pilot
anketin tamamlanmasinin ardindan proje ekibi,
anketorler icin siddet ve cinsel taciz gibi hassas
konularda iletisim ve soru sorma tekniklerine
odaklanan ¢ saatlik bir egitim programi hazirlamis
ve uygulamistir. Pilot Calisma kapsaminda 150
haneden yuz ylze veri toplanmistir.

Anketorlerin  geri  bildirimleri, guvenilirlik ve
aciklayici faktér analizlerinin sonuglari anketin
kisaltilmasi gerektigini gostermistir. Bu dogrultuda
bazi degisiklikler yapilmigtir. Ayrica, veri toplama
surecini hizlandirmak ve veri girisindeki hatalari
azaltmak icin ana anketin tabletler kullanilarak
uygulanmasina karar verilmistir.

Ayrica, ilk analizler, cinsel siddet sorularina verilen
yanit egilimlerinin, anket haneden baska bir kisinin
yaninda uygulandidinda farklilik goésterdigini
ortaya koymustur. Bu nedenle, proje ekibi cinsel
siddetle ilgili sorularin uygulanmasina iliskin iki
kritik karar almistir. ilk olarak, bolimlerin siras
degistirilmistir. Yeni siralamada is yerinde siddet
sorulariekonomik siddet bolumuyle baslayip cinsel
siddet bolimdiyle sona ermistir. ikinci olarak, cinsel
siddet sorulari sorulurken anketorlerin tableti
katiimciya vererek sorulan gizlilik icinde cevap

vermesini saglamasi zorunlu hale getirilmistir.
Tum bu revizyonlarin ardindan anket uygulamasi
kisalmis ve ortalama tamamlama suresi 62
dakikadan 41 dakikaya dusmustur.

2.2. Ana Caligma

2.2.1. Ornekleme Metodolojisi

Bu arastirma Turkiye nufusunun %18'ini ve
isgliciniin %20'sini barindiran istanbul sehrinde
yapilmistir3, Istanbul'un calisan niifusunu temsil
eden 3.000 katilimciya ulagmak igin bir 6rnekleme
metodolojisi  kullanilmistir.  Bu  dogrultuda,
istanbul'daki mahallelerin tam listesinden rastgele
secilen mahalleler birincil drnekleme birimleri
olarak alinarak bir olasilik 6rnekleme cercevesi
kullanilmistir.  Birincil ~ 6rnekleme  birimleri
bliyiikliikle orantili olasilik  yontemiyle rastgele
secilmistir. Her bir mahallede tamamlanacak
gorusme sayisi 16 olarak belirlenmistir (toplam 188
mahalle). Rastgele secilen 188 mahalle, istanbul'un
39 ilcesinden 38'ine orantili olarak dagitiimistir.
istanbul nifusunun %0,1'ini olusturan Adalar
ilcesinin kuguk ntifusu nedeniyle bu ilcede mahalle
secilmemistir. Saha c¢alismasi toplamda 3.007
goérisme ile tamamlanmistir. Orneklem alinan
ilcelerin listesi Ek 1, Tablo 1'de sunulmustur.

2.2.2. Katilimcilarin Segimi

Katiimailar iki kritere gére c¢alismaya dahil
edilmistir: (1) 18 - 65 yas arasinda olmak ve (2) aktif
olarak calisiyor veya daha 6nce calismis olmak (hig
calismamis olanlar bu ankete dahil edilmemistir).
Bu anket calismasinda kullanilan rastgele secim
prosedurleri asagida 6zetlenmistir:

» Sokaklar, alfabetik bir liste Gzerinden rastgele
secim tablosu kullanilarak segilmistir. Her
mahallede sekiz sokak secilmistir.

» Her sokakta, kapi numaralarina gore binalar
rastgele secim tablosu kullanilarak segilmistir.

3 Kaynak: Turkiye Is Kurumu (2023). isgiicti Piyasasi Arastirmasi, istanbul li, 2023 Yili Sonug Raporu. istanbul.

URL: https://media.iskur.gov.tr/88117/istanbul.pdf
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» Birden fazla konutun bulundugu binalarda,
ilk deneme segilen binanin ikinci daire / kapi
numarasinda yapilmistir. ikinci deneme besinci
daire numarasinda yapilmistir (ayni binada
veya bir sonraki binada).

» Her evde, anketdrler dahil edilme kriterlerine
uyan bireylerin listesini istemistir. Gérisme
yapilacak kisi bu listeden son dogum gunu
yontemi“ kullanilarak segilmistir.

» Secilen her evde, anketdr gorismeyi gercekles-
tirmek icin (ic deneme yapmustir. Uclincii dene-
mede de gorlisme gercgeklestirilememisse,
yukarida belirtilen kriterlere gére yeni bir ev
secilmistir.

2.2.3. Veri Toplama, Kontrol ve i§leme

Saha calismasinda toplam 33 yerel gériismeci (18
kadin, 15 erkek) ve alti stpervizoér gérevlendirilmis-
tir. Tum goérusmeciler veri toplama prosedurleri
konusunda bilgilendirilmistir.

GOrusmeye baslamadan dnce katihmcilara anketor

ile yalniz kalmalarinin 6nemi bildirilmistir. Bununla
birlikte, bazi durumlarda bu saglanamamistir
(N= 748, %24,9); bu nedenle, anketér Z03 (bkz.
Ek 2) sorusunda odada baska birinin bulunup
bulunmadigini not etmistir. Anket uygulamasi
yuz ylze gergeklestirilmistir. Anketor anket
sorularini sorarak yanitlari tabletteki veri toplama
platformuna kaydetmistir. Anketin son siddet
bolimu olan cinsel siddet bolimune gelindiginde,
tablet katiimcilara verilmis ve sosyal begenirlik
kaygilarini ortadan kaldirmak icin yanitlarini
kendilerinin girmesi saglanmistir. Goérusmeler 40
ile 45 dakika arasinda stirmus olup, ortalama sure
41 dakikadir.

Toplamda 25.055 deneme sonucunda, 9.911
deneme kisi / haneler tarafindan reddedilmis,
8.402 denemede hicbir katilimciya ulasilamamis,
3.415 kisi dahil edilme kriterlerini karsilamamis
ve 320 kisi anketi tamamlamadan katilimini
sonlandirmistir. Sonug olarak, 3.007 katilimcinin
tamamlanmis verileri elde edilmistir.

4 Son dogum glind ydntemi, birden fazla hane sakininin dahil edilme kriterlerini karsiladigi durumlarda kullanilan rastgele bir
secim yontemidir. Bu ydntemde hane sakinlerine en yakin zamanda dogum giini olmus olan kisinin kim oldugu sorulmakta ve o
kisi gérusme icin secilmektedir. Bu ydéntemde dogum yili sorulmaz, bu nedenle hane icindeki en geng kisi secilmez.
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2.3. Anket

Hanehalki anketi asagidaki dokuz bolimu
icermektedir:

1. Isleilgili demografik bilgiler

(A bolumunan ilk yarisi)

ise adanmislik ve is doyumu (béliim B)
Ekonomik siddet (b6lim G)

Psikolojik siddet (bélim C)

Ayrimcilik (b6lim D)

Fiziksel siddet (bolUm F)

Cinsel siddet (Bolum E)

Isten ayriimaile ilgili sorular (b&lim H)

© 0 NGO YA WN

Bireysel demografik bilgiler (b6lim A'nin
ikinci yarisi), anketor ve baglam sorulari

Ekonomik siddet, psikolojik siddet, ayrimcilik,
fiziksel siddet ve cinsel siddet (Béliim C-G)
bélumleri, asagidaki 10 alt bolumu icermektedir:

1. Siddete maruz kalma

a. Algilanan siddet

b. Yasanan siddet

Siddetin kabul edilebilirligi®

Siddete taniklik etmek

Faillerin 6zellikleri (ekonomik siddet harig)

Bas etme yontemleri ve sikayetler

Sikayetlerin sonuclari

Tanik tepkileri

Hedef olma durumunda basvurulacak yerler

hakkinda bilgi

9. Kurumda basvurulabilecek bir ofisin / birimin
varhgi

10. Kurumun herhangi bir bilgilendirici kaynak
saglayip saglamadigi

®NO WA WN

Anket hakkinda daha detayl bilgilere Ek 2'de
ulasilabilir.

2.4. Katilimcilarin
Demografik Ozellikleri

Tablo 1, katiimcilarin cinsiyet, yas, egitim duzeyi,
meslek tard, is kollan, sektor tird, kurumdaki ve
cahsilan birimdeki cinsiyet orani, is yerinde sendika
varligi ve sendika Uyeligi gibi temel demografik
ozelliklerini 6zetlemektedir. Katiimcilarin yaslari 18
ile 65 arasinda degismektedir (Ortalama= 40,46 yil,
SS= 13,37 yil). Daha 6nce calismis olan katilimcilar
orneklemin 9%31,1'ini (N= 934) olustururken,
%68,9'u (N= 2073) halen calismaktadir. Geri kalan
demografik dzelliklere iligkin bilgiler Ek 3, Tablo 1'de
sunulmaktadir. Ayrica, ulasilan 6rnekleminis kollar
bazinda dagiminin temsiliyetini degerlendirmek
Uzere 2022 ve 2023 ISKUR verileriyle bu ¢alismanin
6rnekleminden elde edilen veriler Ek 3, Tablo 2'de
karsilastinlmistir. Gérulecegi gibi bu calismanin
érnekleminde is kollarinin  dagiimi, Istanbul
sehrinde is kollarinin dagilimina énemli dlctde
paralellikler gostermektedir.

5 Katilimailarin bydk cogunlugu is yerindeki siddeti ve siddetin géstergelerini “kabul edilemez” bulmus ve siddet turleri arasinda
gozlemlenebilir bir farkhlik ortaya ¢gikmamustir. Bu nedenle, siddetin kabul edilebilirligi konusunda baska analizler yapilmamistir.
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» Tablo 1. Katihmcilarin Temel Demografik Ozellikleri

Erkek %50,3 (1.514)
Kadin %49,7 (1.493)
25'ten Kuguk %14,0 (420)
25-34 Yas %23,3 (701)
35-44 Yas %23,1 (695)
45-54 Yas %18,8 (564)
55'ten Buyuk %20,9 (627)
Diplomasiz %0,5 (16)
flkokul %15,8 (475)
Ortaokul %17,1(513)
Lise %30,2 (907)
2 Yillik Universite %712,9 (389)
4 Yillik Universite %20,7 (623)
Yiksek Lisans veya Doktora %2,8 (84)
Hizmet ve Satis Elemanlari %29,5 (887)
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler %18,6 (558)
Profesyonel Meslek Mensuplari %14,4 (432)
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar %9,2 (277)
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari %8,7 (261)
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar %8,4 (251)
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar %8,3 (250)
Yoneticiler %2,6 (78)
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar %0,3 (8)
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler %0,1 (3)

p )
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» Tablo 1. Katiimcilarin Temel Demografik Ozellikleri (Devam)

is Kolu (NACE Rev.2)

imalat %20,7 (622)
Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin Onarimi %18,5 (554)
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri %12,3 (370)
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler %5,6 (167)
Ulastirma ve Depolama %5,2 (155)
Diger Hizmet Faaliyetleri %5,2 (155)
insaat %5,1 (152)
Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri %5,0 (149)
Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri %4,7 (142)
Egitim %4,3 (129)
Finans ve Sigorta Faaliyetleri %3,0 (91)
Bilgi ve Iletisim %2,8 (85)
Kamu Yoénetimi ve Savunma; Sosyal Glvenlik %2,8 (85)
Kultar, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor %1,0 (31)
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi %1,0 (30)
Gayrimenkul Faaliyetleri %0,8 (25)
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri %0,7 (21)
Ev I¢i Hizmet Isleri %0,7 (21)
Tarim, Ormancilik ve Balikgilik %0,4 (13)
Madencilik ve Tas Ocakgihgi <%0,1 (1)
Kamu Sektora %9,9 (299)
Ozel Sektor %88,0 (2.645)
Sivil Toplum Kurulusu %0,1 (3)
Diger (Kendi Hesabina veya Serbest Calisan) %2,0 (60)
Evet %10,8 (326)
Hayir %88,0 (2.645)
Bilmiyor %1,1 (34)
Evet %9,0 (269)
Hayir %91,0 (2.735)
Cogunlukla Erkek %39,0 (1.165)
Erkek ve Kadin Hemen Hemen Esit %51,8 (1.548)
Cogunlukla Kadin %9,2 (274)
Katilimcilarin is Birimlerindeki Cinsiyet Orani
Cogunlukla Erkek %39,0 (1.166)
Erkek ve Kadin Hemen Hemen Esit %45,3 (1.354)
Cogunlukla Kadin %15,8 (472)

Not: *Egitim seviyesi, yapilan analizlerde g gruba ayrildi: (1) DUsuk (%16,3): diplomasiz
ve ilkokul, (2) Orta (%47,3): ortaokul ve lise, ve (3) Yiiksek (%36,4): 2 yillik Gniversite, 4 yillik
Universite, yuksek lisans ve doktora.
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> 3 |s Yerinde Siddetin
Yayginligina
Genel Bir Bakis

Her bir siddet tUrG icin ayri ayr olacak sekilde,
katilimallara ilk olarak is hayatlari boyunca
s6z konusu siddet tdrine hi¢ maruz kalp
kalmadiklari sorulmustur. Bu bilgi, katiimcilarin
is yerinde maruz kaldiklari siddete dair algilarini
yansitmak Uzere alinmistir. Her bir siddet tura
icin verdikleri yanitin ardindan, o siddet tiranun
spesifik gostergeleri (6lcek maddeleri seklinde)
gOsterilmistir. Katilimalardan her bir siddet turt
g6stergesini tum is yasamlar boyunca yasayip
yasamadiklarini belirtmeleri ve ardindan son bir yil
icinde psikolojik siddet, cinsel siddet ve ayrimciliga
maruz kalma sikliklarini belirtmeleri istenmistir.

is yerinde hi¢ ekonomik siddete,
psikolojik siddete, ayrimciliga, fiziksel
siddete veya cinsel siddete maruz
kaldiniz mi?

Sekil 1, calisma hayatlar boyunca bes farkl siddet
tdriine maruz kaldiklarini  bildiren bireylerin
yuzdelerini gostermektedir. Siddete maruz
kalma algisinin yayginligi %5,1 ile %22,4 arasinda
degismekte olup, erkekler daha ylksek oranda
ekonomik ve fiziksel siddete, kadinlar ise daha
yuksek oranda cinsel siddete maruz kaldiklarini
bildirmislerdir. Katihmcilarin  algilarina  gore,
psikolojik, fiziksel ve cinsel siddetin yayginlik

» Sekil 1. Calisma Hayati Boyunca is Yerinde Siddete Maruz Kaldigini Bildiren Kisilerin Yiizdesi

Genel [ 15,3

;ﬂ'é‘;'fjik Erkek |G o6
kadin [ 14,5
Genel -%6,6

Ayrimcilik Erkek -%6,6
Kadin -%6,5
Genel [ 19,2

g:?d"e?cmik erkek NG 22+
kadin [ %15,9
Genel I %10,4

g:ﬁl‘:f' Erkek [ 26

Kadin -%8,0
Genel -%7,5

Cinsel Erkek [ s

Siddet
kadin [N %10,0
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oranlarive yayginlik oranlarinin siralamasi ILO'nun
Kuresel Arastirmasinda (Calisma Yasaminda Siddet
ve Taciz Deneyimleri: ilk Kiiresel Arastirma) rapor
edilen ilgili istatistiklere paralellik géstermektedir.
Psikolojik siddetin yayginligi biraz daha dusik
(%15,3'e karsi %17,9), fiziksel siddet (%10,4%
karsi %8,5) ve cinsel siddetin (%7,5'e karsi %6,3)
yayginhgi ise Kuresel Arastirmada bildirilenden
biraz daha yuksektir. Kiresel Arastirma ekonomik
siddet ve ayrimailigi kapsamamaktadir.

Calisma hayatiniz boyunca asagidaki
davraniglara hi¢ maruz kaldiniz mi?
Eger evet ise, son bir yil icinde
yasadiniz mi?

Belirli bir siddet ttrtne maruz kalma algilarinin
sorgulanmasinin  ardindan, kathmalara bu
siddet tlrtnun spesifik géstergeleri sunulmustur.
Katilimcilara tim is yasamlari boyunca her bir
davranisa maruz kalip kalmadiklar (tim siddet

tarleriicin) ve evetise son biryil icinde hangi siklikta
maruz kaldiklar (ayrimcilik, psikolojik ve cinsel
siddeticin) sorulmustur. Sekil 2'deki cubuk grafikler,
tlm ¢alisma hayati boyunca ve son bir yil icinde her
bir siddet tlriinin en az bir spesifik gdstergesine
maruz kalma yuUzdelerini gostermektedir. Fiziksel
siddetin nispeten nadir gértlmesi nedeniyle, bu
siddet tlrdnun gostergeleri yalnizca tim ¢alisma
hayati icin sorulmustur. Ayrica, ekonomik siddet
gostergelerinin  dogasi geredi kisinin tum is
yasaminin degerlendirilmesini gerektirdiginden,
bunlar da tim is yasamina iliskin olarak sorulmus,
son bir yila iliskin olarak ise sorulmamustir.

Tum ¢alisma hayati boyunca en sik bildirilen siddet
tdrd, katihmcilarin neredeyse %60'Inin bildirdigi
ekonomik siddet olmustur. En az bildirilenler
ise cinsel siddet ve ayrimcilik olmustur. Erkekler
ekonomik ve fiziksel siddete daha fazla maruz
kaldigini bildirirken, kadinlar cinsel siddete daha
fazla maruz kaldigini belirtmistir. Calisma hayatlar

» Sekil 2. Calisma Hayati Boyunca ve Son Bir Yilda Siddete Maruz Kalma

Genel [ 0641,2

is Hayati
Psikolojik

ericek | ;410
kadin [ %414

Siddet Genel [ 18,7

Bir Vil Erkek %18,2

kadin [N %192

Genel [ %620,4

Is Hayati

Erkek || +20.2

Kacin | 5205

Genel [ 96595

ericek | <+ 4

Ayrimcilik
Y Genel -%8,5
son Erkek [ %s.0
Bir Yil
kadin [ %9,0
Ekonomik ;
siddet Is Hayat
Kachn [ 546
Genel [ 33,6
e i I
siddet Is Hayati Erkek %38,1
Kacin [ +:29,
Genel [ %193
Is Hayati Erkek -%12,2

Cinsel kadin | 9265

siddet Genel I %s,2

Son 0
Bir vil Erkek . %4,6

kadin [ 12,0
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boyunca ugradiklari psikolojik siddet ve ayrimcilik
acisindan erkekler ve kadinlar arasinda belirgin
farklar tespit edilmemistir.

Son bir yilda siddete maruz kaldigini bildiren
katimcilarin sayisi cok daha az olup, oranlar %8,2
ile %18,7 arasinda degismektedir. Tum calisma
hayati icin gozlemlenen deneyimlerin cinsiyet
egilimleri, son yll deneyimlerinde de paralellik
gOstermistir.

3.1.is Yerinde Siddet
Algilari ve Deneyimleri
Karsilagtirmalari

Yukarida acgiklandidi  gibi, 6ncelikli olarak
katimcilara her bir siddet ttrtne hi¢ maruz kalp
kalmadiklari sorulmustur. Bu sorulara verilen
cevaplar s6z konusu siddet turtine maruz kalma
algisini  (algilanan siddet) &lcmektedir. Algi
sorusundan sonra katiimcilara her bir siddet
tdrinun spesifik gdstergelerine maruz kalip
kalmadiklari sorulmustur. Bu sorulara verilen
cevaplar ise siddet turlerine iliskin deneyimleri
(yasanan siddet) 6lgmektedir.

Her bir siddet turd icin algilanan ve gercek siddet
deneyimlerinin ne o6lcide uyumlu oldugunu

gormek ve algilanan ve yasanan siddet arasindaki
uyumsuzluga katkida bulunan faktorleri anlamak
icin bir dizi analiz yapiimistir.

Algilanan ve yasanan siddet arasinda bir
fark var mi?

Sekil 3, herbirsiddettirininen azbir géstergesine
filen maruz kalma yuzdelerini ve bu siddet
tirine maruz kalma algilarini gdstermektedir.
Tum siddet turlerinde, katilimcilar siddete maruz
kaldiklarina dair gercek deneyimlerine kiyasla
¢cok daha az oranda siddetin hedefi olduklarini
bildirmislerdir.  Yani, katiimalar baslangicta
dusunduklerinden daha fazla siddete maruz
kalmis gibi gérinmektedir. Bu tutarsizlik 6zellikle
ekonomik siddet icin belirgindir.

Maruz kalinan siddetin kim daha ¢ok
farkinda?

Is yerinde siddete maruz kalma algisi ile gercek
siddetdeneyimiarasindaki tutarsizlik, katilimcilarin
farkindalik eksikligine isaret etmektedir. Bu
nedenle, is yerinde siddet farkindahgi ile iligkili
kritik faktorleri anlamak icin bir dizi regresyon
analizi yapilmistir. Bu analizlerden elde edilen 6zet
bulgular ve tim regresyon analizlerinin sonuglar

» Sekil 3. Calisma Hayati Boyunca Siddete Maruz Kalma Algilari ve Deneyimleri

Genel | %153 %41,2
Psikolojik Erkek %16,1 %41,0
Siddet

Kadin %1 4,5 %41 :4

Genel %6,6 %20,4

Ayrimailik Erkek %6,6 %20,2
Kadin %6,5 %20,5
Genel %19,2

Ekonomik %22 4
siddet Erkek 022,
Kadin %15,9
Genel  %10,4 %33,6
Fiziksel %12.6 %381
siddet Erkek . ,
Kadin %8,0 %29,1
Genel %7,5 %19,3
Cinsel %51 %12,2
siddet Erkek 705, ,
Kadin  %10,0 %26,5

is hayati boyunca siddete maruz kalma algis!

is hayati boyunca siddete maruz kalma deneyimi

%59,5
%64,4

%54,6
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Ek 4'te sirasiyla Tablo 1 ve Tablo 2'de sunulmustur.

Farkh siddet turleri arasinda, algilanan ve
yasanan siddet arasindaki tutarsizhgin en gugli
yordayicilari egitim duizeyi ve diger siddet turlerine
maruz kalmis olmaktir. Calisanlarin egitim seviyesi
arttikca, siddet deneyimlerinin farkinda olma
orani da artmistir (cinsel siddet harig). Calisanlar

ne kadar fazla siddet turtine maruz kaldiysa, bu
deneyimlerini siddet olarak tanimlama konusunda
o kadar az farkindalik goéstermislerdir. Ayrica,
siddet turlerine iliskin farkindaligin cinsiyetle
ilikili oldugu da anlasilmistir. Erkekler psikolojik
ve cinsel siddete iliskin deneyimlerinin daha
fazla farkindayken, kadinlar fiziksel siddet
deneyimlerinin daha fazla farkindadir.
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> 4 |s Yerinde Siddetin
Farkh Turlerine
Yakindan Bir Bakis

Bu bélimde, is yerinde siddetin farkli tlrlerine yonelik deneyimlere odaklaniimaktadir. Her siddet turu
icin kapsamli bir dizi gésterge secilmis ve katihmcilara bu géstergelerin herhangi birine maruz kalip
kalmadiklar sorulmustur. Bir siddet turindn en az bir gostergesine 'evet' cevabi veren bir katilimci, o
siddet tUrinun bir hedefi olarak siniflandiriimistir. Bu sayede, hem bir siddet tlrtine genel olarak maruz
kalma hem de her bir spesifik gostergeye maruz kalma yayginligini ele almak mamkin olmustur. Mevcut
calisma, sadece siddet algilarina degil, ayni zamanda farkh siddet tiirlerinin belirli géstergelerine
iliskin deneyimlere de odaklanmasi bakimindan nadir bir 6rnektir.

Is yerinde siddete yénelik yiizdeler paylasilirken yas, egitim, yoneticilik pozisyonu ve sektér verileri cinsiyet
odagiyla sunulurken is koluna® yonelik veriler cinsiyet odagi olmaksizin sunulmaktadir. Bu demografik
verilerin katimcilarin mevcut (veya en son) ¢alisma durumunu temsil ettigini, ancak farkl siddet tirlerine
maruz kalmalarinin tim ¢alisma yasamlarini kapsadigini belirtmekte yarar vardir. Bu nedenle, mevcut
demografik 6zelliklerle tim ¢alisma yasami boyunca deneyimlenen siddet turlerini iliskilendiren analizleri
dikkatli yorumlamak faydali olacaktir.

4.1. Psikolojik Siddet

Psikolojik siddete iliskin gostergelere dayali ylzdeleri tim ¢alisma hayati ve son bir yil i¢in cinsiyet temelli
olarak sunuyoruz. Diger demografik 6zelliklere goére psikolojik siddetin yayginhigini ise tim is hayati
deneyimleri temelinde paylasiyoruz.

4.1.1. Psikolojik Siddet: Genel ve Gostergeler Temelinde Yayginhk

Psikolojik siddet, bir calisanin amirlerinin veya calisma arkadaslarinin

surekli olumsuz eylemleri sonucunda kendisini savunmasiz ve garesiz Vy Her on kat”lmCIdan

hissetmesine yol agan siddet tiirl olup, kisiye veya ise odakli olabilir. Bu

calismada en sik bildirilen bes psikolojik siddet tiir(s; kisinin yaptigi isin dordu |§ hayat| nda
kiicimsenmesi, verilen stirede tamamlanamayacak islerin verilmesi, . J .

kisinin yaptigi islerde aciginin aranmasi, kisinin calisma kosullarinin, pSIKO|OJ|k §|ddete maruz
saatlerinin veya vardiyalarinin keyfi bir sekilde degistiriimesi ve kisinin

itibarini zedelemeye yonelik davranislardir. Dolayisiyla, en sik bildirilen ka | ma ktad IT.

davranislar is odaklidir. Kadinlar ve erkekler arasinda psikolojik siddet
gostergelerine maruz kalma oranlari benzerdir. Katilimcilarin tim

6 Sadece 100 ve daha fazla katimciyla temsil edilen is kollari analizlere dahil edilmistir.
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» Tablo 2. Psikolojik Siddetin Spesifik Géstergelerine Maruz Kalma Yiizdeleri

Is Hayati Son Bir Yil

Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin

Maruz Kalinan Psikolojik Siddet

Psikolojik Siddet - Genel %41,2 %41,0 %41,4 %18,7 %18,2 %19,2

Yaptigim is kiigimsendi. %21,8 %22,1 %9,5 %9,1

Bana, mantiksiz veya belirlenen siirede yetistirilmesi mimkuin
olmayan isler verildi.

%16,8 %18,2 %5,5 %5,5

Yaptigim islerde acigim arandi. %4,8

Keyfi olarak calisma kosullarim, saatlerim veya vardiyam

degistirildi.

Itibarimi zedelemeye yonelik davraniglara maruz kaldim. %10,1 %10,6 %9,5 %2,8 %25 %3,2
Benimle alay edildi. %9,7 %10,5 %9,0 %4,3  %3,9 %4,7
Mesleki egitim ve becerilerimin ¢ok Gzerinde isler verildi. %9,3  %9,7 %9,0 %2,5 %2,4 %2,6

Saldirganca davranislarla sindirilmek istendim. %9,3 %10,6 %8,0 %4,9- %4,8

Isimle ilgili bana yanlis bilgi verildi veya isimle ilgili bilgiler
benden saklandi.

%7,3 %74 %71 %2,6 %25 %28

Isten ayrilmam icin baski yapildi. %6,7 %7,6 %5,8 %2,7 %29 %26
i§ yerindeki sosyal ortamlardan diglandim. %6,3  %6,3 %6,3 %1,4  %1,1  %1,6
Mesleki egitim ve becerilerimin ¢ok altinda isler verildi. %5,7  %6,0 %5,4 %1,4 %12 %1,6

Isle ilgili dijital gruplara dahil edilmedim

> . %2,3 %20 %26 %0,4 %0,5 %0,3
(6r. Whatsapp veya mail gruplari).

Not 1: Psikolojik Siddet - Genel, tim is hayatlari boyunca ve is yerlerindeki son bir yil icinde, listelenen psikolojik siddet
davranislarindan en az birine maruz kalanlarin oranini ifade etmektedir.

Not 2: Tablodaki derecelendirilmis renkler en sik maruz kalinan bes davranisi temsil etmekte olup, en koyu renk en yaygin
davranisi géstermektedir.

calisma hayatlari boyunca en sik deneyimledikleri gostergeler, son bir yil icinde de yuksek oranlarla ortaya
¢tkmis olup, yayginlk oranlar yaklasik %18 civarindadir. Yani, neredeyse her 10 katiimcidan ikisi son bir
yil icinde bir tiir psikolojik siddetin hedefi olmustur. Cinsiyetler arasindaki son bir yillik yayginlik oranlari,
gostergelerin siralamasindaki bazi kicuk degisikliklere ragmen esdegerdir. Tablo 2, tim calisma hayati
boyunca ve son bir yil iginde psikolojik siddetin belirli gdstergelerine maruz kalan katimcilarin ytzdelerini
sunmaktadir.
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4.1.2. Psikolojik Siddet: Demografik Gruplara Goére Yayginlik

Psikolojik siddetin yayginlik oranlari, cinsiyetlere gére yas gruplarina bagli olarak degisiklik gdstermektedir.
25-34 yas grubundaki (%46) ve 45-54 yas grubundaki kadinlarin (%44,3) psikolojik siddete maruz kalma
yayginliginin, diger yas gruplarindaki kadinlardan daha ylksek oldugu dikkat cekmektedir. Erkeklerde en
yuksek yayginlik orani 45-54 yas grubunda (%45,7) gértulmus olup, bunu en geng yas grubu (25 yas ve
alti, %44,1) takip etmistir. Hem kadin hem erkek katilimcilar arasinda 54 yas ve Uzeri olan grup, psikolojik
siddetin yayginhginin goérece en dusuk (%37,6) oldugu gruptur. Sekil 4, katilimcilarin cinsiyet ve yas
gruplarina gére tim calisma hayatlari boyunca psikolojik siddete maruz kalma ytzdelerini gostermektedir.

» Sekil 4. Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Tium Calisma Hayatinda Psikolojik Siddete Maruz Kalma

<25 [ wa2,6
2534 [T w8
Genel 3544 [ %39,9
4554 [ 45,0
>54 [ %376
<s I - .
2534 NG >/,
Erkek 3s-44 [ 3.3
prev
>54 %40,6
<5 %40,8

I
]
2534 [ 46,0
Kadin 3s-44 [ o <0 4
as-54 [ 44,3
>54 [ 34,7

Daha dusuk egitim seviyesine sahip katiimcilar, psikolojik siddetin daha sik hedefi olmustur. Bu egilim
her iki cinsiyet icin de gegerli olup, egitim seviyeleri arasindaki farklar erkeklerde kadinlara gére daha
belirgindir. Sekil 5, cinsiyet ve egitim seviyesine gére tim ¢alisma hayati boyunca psikolojik siddete maruz
kalma ytzdelerini gostermektedir.

» Sekil 5. Cinsiyet ve Egitim Dlzeyine Gére Tiim Calisma Hayatinda Psikolojik Siddete Maruz Kalma

pusik [ o515
Genel orta [ vea6,7
Viksek [ %295

pusi | 56 o
Erkek orca | -2 3
iksek | NN o3 5

pusuk [ %047,0
Kadin orta [ v44.8
viksek [ 349

35



36

» is Yerinde Siddet ve Taciz Algilari ve Deneyimleri Arastirma Raporu

Su anda yénetici pozisyonunda olan kadinlar (%50,4), ybnetici pozisyonundaki erkeklere (%39,3) ve yénetici
pozisyonunda olmayan kadinlara (%40,0) kiyasla daha sik psikolojik siddetin hedefi olmustur. Erkekler igin
yonetici pozisyonunda olmak fark yaratmamaktadir. Sekil 6, cinsiyet ve ydnetici pozisyonuna gére tim
¢alisma hayati boyunca psikolojik siddete maruz kalma ylUzdelerini gdstermektedir.

» Sekil 6. Cinsiyet ve Yonetici Pozisyonuna Gére Tum Calisma Hayatinda Psikolojik Siddete Maruz Kalma

Vonetici (I 06432
Genel » .
Yonetici Degil [ %401
Yonetici | 393
Erkek
Yonetici el | N ;0.2
Yoneici | 50,4
Kadin »
Yonetici Degil [ %40,0

Kamu sektértuinde ¢alisan kadinlar (%47,7), ayni sektérde calisan erkeklere (%39,9) ve 6zel sektdrde calisan
kadinlara (%41) kiyasla daha fazla psikolojik siddete maruz kalmistir. Sektor tiri erkeklerin psikolojik siddet
deneyiminde bir fark yaratmamistir. Sekil 7, cinsiyet ve sektor tirtiine gore tim ¢alisma hayati boyunca
psikolojik siddete maruz kalma yuzdelerini gostermektedir.

» Sekil 7. Cinsiyet ve Sektore Gére Tum Calisma Hayatinda Psikolojik Siddete Maruz Kalma

kamu [ %43,
Genel ..
Ozel [ wd0,7
kamu [ /0.9
Erkek .
Oze! [ 40,4
Kamu [ 47,7
Kadin ..
Oze! [ o410

V'V Tum is kollarinda
katilimcilarin neredeyse
Ucte birinden yarisina
kadari psikolojik siddetin
hedefi olmustur.

"Diger hizmet faaliyetleri" (6r. kuaforluk, terzilik, kuru temizleme,
bilgisayar ve iletisim ekipmanlarinin onarimi, kisisel ve ev
esyalarinin onarimi), ulastirma ve depolama, imalat, egitim,
toptan ve perakende ticaret ve ingaat is kollarinda calisan
katilimcilarin neredeyse yarisi, calisma hayatlari boyunca en az
bir kez psikolojik siddete maruz kaldigini bildirmistir.

Konaklama ve yiyecek hizmetleri faaliyetleri, insan saghg: ve
sosyal hizmet faaliyetleri, idari ve destek hizmetleri faaliyetleri,
profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetler gibiis kollarinda ¢alisan
katihmcilarin %29,9 ile %41,1'i ¢calisma hayatlari boyunca en az
bir kez psikolojik siddete maruz kaldiklarini bildirmistir. Ozetle,
tum is kollarindaki katiimcilarin Ggte biri ile neredeyse yarisi,
calisma hayatlari boyunca en az bir kez psikolojik siddetin hedefi
olmustur. Sekil 8, is kollarina gore tim ¢alisma hayati boyunca
psikolojik siddete maruz kalma yuzdelerini gostermektedir.
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> Sekil 8. Is Koluna Gére Tim Galisma Hayatinda Psikolojik Siddete Maruz Kalma

Diger Hizmet Faaliyetleri

T sees s n-155)

Ulastirma ve Depolama %45,8 (N= 155)

Imalat

I .2 - 622

Egitim %45,0 (N= 129)

Toptan ve Perakende Ticaret;

Motorlu Kara Tasitlarinin Onarimi %44,8 (N=554)

I <1 - 152
I 511 - 370
I s39.6 (v- 149

Ingaat
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti
Faaliyetleri

Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri %30,3 (N=142)

Mesleki, Bilimsel ve Teknik

Faaliyetler %29,9 (N=167)

Katilimcilarin meslek turiine gére tim ¢alisma hayatlari boyunca maruz kaldiklari psikolojik siddete iliskin
bilgi icin lutfen Ek 5, Sekil 1'e bakiniz.

4.2. Ayrimcihk

Ayrimailik, calisanlarin is ile ilgisi olmayan 6zelliklerine (cinsiyet, etnik kdken, irk, yas, engellilik durumu
vb.) dayali olarak sosyal olarak deg@ersizlestiriimesidir. Farkli ayrimcilik tirlerine maruz kalma algilarinin
yuzdelerini tim is hayati ve son bir yil i¢in cinsiyet temelli olarak sunuyoruz. Diger demografik 6zelliklere
gore ayrimcih@in yayginhgini ise tim is hayati deneyimleri temelinde paylasiyoruz.

Bu béliumde, ayrimc tutum ve davranislarin spesifik géstergelerini sormadigimiz (“cinsiyetinize dayali
asagilayici yorumlar yapildi” gibi), ancak katiimacilarin 6zelliklerine (cinsiyet gibi) dayali olarak farkli
ayrimallik tirlerine maruz kaldiklarina dair algilarini sordugumuz igin “deneyim” kelimesini kullanmaktan
kaginiyor ve bunun yerine “maruz kaldiklarini distndukleri” ifadesini kullanmayi tercih ediyoruz.

4.2.1. Ayrimcilik: Genel Ayrimcili§in ve Farkli Ayrimcilik Tirlerinin Yayginhgi

Katilimalarin  tim c¢alisma hayatlari boyunca maruz kaldiklarini

dusundudkleri en yaygin bes ayrimcailik turindn; etnik kéken / milliyet,

dini / ideolojik inanglar, yas, giyim ve / ya dig gérunus ve cinsiyet temelli 4 Her be§

oldugu gérilmustdr. Son bir yil icinde en sik gézlenen ayrimailik tirlerinin katilimcidan biri
siralamasi biraz farkli olup, en sik bildirilen ayrimcilik din / ideoloji o .
temelli aynmailik olup, bunu yas temelli ayrimcilik izlemektedir. Kadin ve ayrimcil | 1gin hedefi
erkeklerin ayrimciigin hedefi olma algilarinin yayginlik oranlari birbirine o

yakindir, ancak cinsiyet ayrimciliginda kadinlarin ytizdesi (%5) erkeklerden Old u g unu

(%2,1) daha yuksektir. Katihmailarin is yasamlari boyunca ve son bir yil du§unmekted|r

icinde farkli ayrimcilik tirlerinin hedefi olduklarini algilama ytzdeleri Tablo
3'te gosterilmektedir.
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» Tablo 3. Ayrimciligin Farkh Tirlerine Maruz Kalma Yuzdeleri

Is Hayati Son Bir Yil

Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin

Maruz Kalinan Ayrimcilik Turleri

Ayrimcilik - Genel %20,4 %20,2 %20,5 %8,5 %80 %9,0

Etnik kéken / milliyet temelli ayrimci tutum ve davranislar. %10,9

Dini / ideolojik inang temelli ayrimci tutum ve davranislar. %7,5

Yas temelli ayrimci tutum ve davranislar.

Kilik kiyafet ve / veya dis géruinis temelli ayrimci tutum ve
davraniglar.

Cinsiyet temelli (kadin / erkek) ayrimci tutum ve davraniglar. %3,6 %2,1 %5,0 %0,8 %0,3 %1,4
Sendika Uyeliginden 6turl ayrimci tutum ve davranislar. %0,8 %0,8 %0,9 %0,2 %0,2 %0,3
Cinsel yonelim / cinsel kimlik temelli ayrimci tutum ve davranislar. %0,5 %0,2 %0,8 %0,3  %0,1 %0,5
Engellilik temelli ayrimci tutum ve davranislar. %0,2  %0,1  %0,3 %0,1  %0,0 %0,1

Not 1: Ayrimcilik - Genel, tim is hayatlari boyunca ve is yerlerindeki son bir yil icinde, listelenen ayrimci tutum ve
davraniglardan en az birine maruz kalanlarin oranini ifade etmektedir.

Not 2: Tablodaki derecelendirilmis renkler en sik maruz kalinan beg davranisi temsil etmekte olup, en koyu renk
en yaygin davranisi gdstermektedir.

4.2.2. Ayrimcilik: Demografik Gruplara Gére Yayqinlik

En az aynmcilik 35-44 (%17,4) yas grubundaki ve 54+ (%17,4) yas grubundaki katilimcilar tarafindan
bildirilmistir. 45-54 yas grubundaki hem erkekler hem de kadinlar (sirasiyla %23,8 ve %24,1) diger yas
gruplarina kiyasla daha fazla ayrimciigin hedefi olduklarini dusinmektedir. Dikkate deger bazi cinsiyet
farkliliklari da gézlenmistir: <25 yas grubundaki erkekler kadinlardan daha fazla (%23,1'e karsi %19,4); 35-
44 yas grubundaki kadinlar da erkeklerden daha fazla (%19,8'e karsi %15,2) ayrimcilida maruz kaldiklarini
ifade etmislerdir. Sekil 9'da cinsiyet ve yas gruplarina gére ¢alisma hayatinin tamaminda ayrimciligin hedefi
olma algilarinin ytzdeleri gésterilmektedir.

» Sekil 9. Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Tum Calisma Hayatinda Ayrimciliga Maruz Kalma

<25 %21,4
25-34 [ %22,4
Genel 35-44 [ 17,4

45-54 %23,9
>54 %17,4
<25 [N 231
25-34 |GG 231
Erkek 35-44 [N o152
as-54 [N 23 8
>s4 |G 7.
<25 [ o10.4
25-34 [ %218
Kadin 35-44 [ 10,8
>54 |GGG 17,2
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Her iki cinsiyet icin de ylksek egitim seviyesine sahip katiimcilar, daha az siklikla ayrimciigin hedefi
olduklarini bildirmistir. Erkeklerde ayrimcilik algisi, egitim seviyesi arttik¢a sistematik bir sekilde azalmistir.
Orta duzey egitimli kadinlar ise dusik egitim seviyesine sahip gruptan biraz daha fazla ayrimcilik algisi
bildirmistir. Sekil 10, cinsiyet ve egitim seviyesine gdre katiimallarin tim calisma hayatlari boyunca
bildirdikleri ayrimcilik oranlarini gdstermektedir.

» Sekil 10. Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gére Tim Calisma Hayatinda Ayrimciliga Maruz Kalma

Dusak I %25,1
Genel Orta _ %23,7

viiksek [ %613,9

pusa [ ING——— 27,
Erkek orta [ NG %227

viiksek [N 3.6

pusik [ %233
Kadin orta NG %249

viiksek [ %141

Halihazirda yonetici olmayan pozisyonlarda calisan erkeklerin (%20,6) ayrimcihigin hedefi olma olasiligi,
yonetici pozisyonunda calisan erkeklere (%14,2) kiyasla daha yiksektir. Yonetici pozisyonunda olmak
kadinlar icin bir fark yaratmamistir; yani yonetici pozisyonunda olmak kadin ¢alisanlara yonelik ayrimcilidi
engellememistir. Yaklasik her bes kadindan biri ayrrmcihigin hedefi oldugunu duastinmektedir. Sekil 11,
katimcilarin is hayatlar boyunca ayrimcihgin hedefi olduklarini distinme yizdelerini cinsiyet ve yonetici
pozisyonuna gore gostermektedir.

» Sekil 11. Cinsiyet ve Yoneticilik Pozisyonuna Gére Tum Calisma Hayatinda Ayrimciliga Maruz Kalma

Yonetici [ %161
Genel » )
vonetici Degil I %20,6
vonetici | N 4.2
Erkek
vonetici Degil [ NN %20.6
vonetici [N %19,7
Kadin » .
vonetici Degil [N %20,5

Katiimcilarin ayrimciligin hedefi olma algilari kamu ve 6zel sektérde esdegerdir. Ancak, kamu sektoriinde
kadinlar erkeklere kiyasla daha ylUksek oranda ayrimciliga maruz kaldiklarini bildirmislerdir. Bu cinsiyet
farkhliklar 6zel sektérde gozlemlenmemistir. Sekil 12, ¢calisma hayatlari boyunca kendilerini ayrimcih@in
hedefi olarak algilayan kisilerin ytizdelerini cinsiyet ve sektor tirtine goére gostermektedir.

» Sekil 12. Cinsiyet ve Sektére Gére Tum Calisma Hayatinda Ayrimciliga Maruz Kalma

Kamu [ %20,4
Genel ..
Ozel [ %202
kamu [ %3,2
Erkek .
Oze! | %200
Kamu [ %22.5
Kadin ..
Oze! [N %20,5
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“Diger hizmet faaliyetleri” (6r. kuaférluk, terzilik, kuru temizleme, bilgisayar ve iletisim ekipmanlarinin
tamiri, kisisel ve ev esyalarinin tamiri), imalat, insaat, toptan ve perakende ticaret ile ulastirma ve depolama
is kollarinda calisan katiimcilarin %21,3 ila %29'u, calisma hayatlari boyunca en az bir kez ayrimciligin hedefi
olduklarini bildirmistir. En az ayrimcilik profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetler is kolunda bildirilmistir.
Sekil 13, is kollarina gére katiimcilarin tim ¢alisma hayatlari boyunca ayrimciliga maruz kalma algilarini
gOstermektedir.

» Sekil 13. Is Koluna Gére Tiim Galisma Hayatinda Ayrimciliga Maruz Kalma

Diger Hizmet Faaliyetleri _ %29,0 (N= 155)
imaiac | %23.6 (V= 622

insaat %23,0 (N=152)

Toptan ve Perakende Ticaret;

Motorlu Kara Tasitlarinin Onarimi %21,3 (N=554)

I > - 155)

Ulastirma ve Depolama

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti _
Faaliyetleri %19,5 (N=370)
egitim (I o194 (N~ 129)

Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri

B 17,4 = 149)
- %14,8 (N= 142)
Mesleki, Bilimsel ve Teknik - _
Faaliyetler %13,8 (N=167)

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Katilimcilarin meslek tirtine gére tum ¢alisma hayatlari boyunca ayrimcihi§a maruz kalma durumlari Ek 5,
Sekil 2'de g6sterilmektedir.

4.3. Ekonomik Siddet

Ekonomik siddet, baska bir bireye ekonomik zarar veren her turli eylem veya davranis olarak
tanimlanmaktadir. Bu bélimde, tim calisma hayatlari boyunca ekonomik siddetin belirli gostergelerine
maruz kalan katilimcilarin yizdeleri, cinsiyete goére kategorize edildigi gibi, cesitli demografik gruplar
arasinda ekonomik siddete genel olarak maruz kalma oranlari da belirtiimektedir.

4.3.1. Ekonomik Siddet: Genel ve Gostergeler Temelinde Yayginhk

Bu calismada arastirilan is yerinde siddetin bes tiri arasinda

PV Heron Qa||§andan ekonomik siddet en yaygin siddet tirt olarak ortaya gikmistir.
. Katiimcilarin - %601 ¢alisma hayatlari boyunca bir sekilde

altisi 1S hayatmda ekonomik siddet deneyimlediklerini bildirmistir. Bélum 3'te de
. o vurgulandigi gibi, ekonomik siddet gostergeleri calisanin tim
ekonOmlk §|ddete maruz is yasantisi bakimindan daha gecerli oldugu icin ekonomik

siddete yonelik sorular sadece tim is yasami icin sorulmus, son
bir yil icin sorulmamistir. Ekonomik siddetin en sik bildirilen bes
gostergesi; ucretlerin ge¢ 6denmesi, sosyal glvenlik sigortasi
olmadan calistiriima, yasal zorunluluk olmasina ragmen ulasim
destegi alamama, anlasilan Ucretten daha az ucret alma ve yasal zorunluluk olmasina ragmen yemek
destegi verilmemesidir. Erkeklerin ekonomik siddetin bir tiriine maruz kalma olasiligi (%64) kadinlara (%55)
kiyasla daha yuksektir. Tablo 4, ekonomik siddetin belirli gstergelerine maruz kalan bireylerin yizdelerini
gostermektedir.

kalmaktadir.
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» Tablo 4. Ekonomik Siddetin Spesifik Gostergelerine Maruz Kalma Yiizdeleri

Is Hayati Son Bir Yil

Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin

Maruz Kalinan Ekonomik Siddet

Ekonomik Siddet - Genel %59,5 %64,4 %54,6

Ucretinizin ge¢ 6dendigi oldu mu? %73,9 %54,9

Sigortasiz ¢alistinldiginiz oldu mu? %54,6

Yasal zorunluluk oldugu halde ulagim desteg@i saglanmadigi
oldu mu?

%39,4

Ucretinizin eksik 6dendigi oldu mu?

Yasal zorunluluk oldugu halde yemek destegi saglanmadigi

%289 %37,4 %20,4
oldu mu?

Sosyal sigorta primlerinizin eksik ya da dizensiz 6dendigi oldu
mu (6r. daha yuksek tcret almaniza ragmen primlerinizin asgari
Ucret Gzerinden yatirilmasi veya deneme siresi adi altinda
sigortanizin yatirilmamasi gibi)?

%28,3 %36,5 %20,0

Fazla mesai yaptiginiz halde fazla mesai tcreti almadiginiz

0 0 0
ya da fazla mesai Ucretini eksik aldiginiz oldu mu? %253 %30,4 920.1

Ayni isi yaptiginiz diger calisanlara gore daha az tcret aldiginiz

0 0 0
(yani bir tur Gcret ayrimcihigina maruz kaldiginiz) oldu mu? %22,2 %268 %17.5 sorulmadi

Isten cikartildiginizda tazminatinizi (kidem ve ihbar tazminatinizi)

0 [} [
alamadiginiz ya da eksik aldiginiz oldu mu? %170 %21,0 %12,9

Calistiginiz is yerinde hak ettiginiz izinlerin verilmedigi oldu mu? %15,4 %199 %10,8

Yasal zorunluluk oldugu halde kres desteg@i saglanmadigi

[} 0 9
oldu mu? %13,9 %16,8 %11,1

Aldiginiz tcretin bir kismini isverene geri vermek zorunda
kaldiginiz oldu mu (6r. yasal asgari Ucret tutarinda Ucretin verilip, %10,9 %13,7 %81
bir kisminin elden geri alinmasi seklinde)?

Sendika Uyesi oldugunuz ya da Uye olmaya yéneldiginiz icin

0 0 0
is yerinizde baskiya maruz kaldiginiz oldu mu? %106 %14,7  %6,7

Ucretinizi yiikseltmek maksadiyla bireysel ya da toplu olarak

hak aradiginiz icin is yerinizde baskiya maruz kaldiginiz oldu mu? %86 %103 %69

Cahsirken yasadiginiz is kazasi sebebiyle dogan haklarinizi
alamadiginiz oldu mu?

Sézlesmede yer alan yan haklarinizin saglanmadigi veya
kisitlandigi oldu mu?

%7,0 %11,2 %28

%5,9 %7,6 %4,2

Not 1: Ekonomik Siddet - Genel, tim is hayatlari boyunca listelenen ekonomik siddet davranislarindan en az birine maruz
kalanlarin oranini ifade etmektedir.

Not 2: Tablodaki derecelendirilmis renkler en sik maruz kalinan bes davranisi temsil etmekte olup, en koyu renk en yaygin
davranisi gostermektedir.
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4.3.2. Ekonomik Siddet: Demografik Gruplara Gére Yayginlik

Katilimailarin calisma hayatlari boyunca ekonomik siddetin belirli géstergelerine maruz kalma yuzdeleri
asagida cinsiyet, yas, egitim seviyesi, yonetici pozisyonu, sektdr ve is koluna gére sunulmustur.

Ozellikle, 54 yas Gstii kadinlar hari¢c olmak Uzere, tim yas gruplarinda hem erkeklerin hem de kadinlarin
yarisindan fazlasi is yasamlarinda en az bir kez ekonomik siddetin hedefi olduklarini bildirmistir. Ekonomik
siddete maruz kalma her iki cinsiyet icin de 45-54 yas grubunda zirve yapmis, 54 yas ve Uzerindekilerde
ise azalmistir. Sekil 14, calisma hayatlar boyunca cinsiyet ve yas gruplarina gére ekonomik siddete maruz
kalma ytzdelerini gdstermektedir.

» Sekil 14. Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Tim Calisma Hayatinda Ekonomik Siddete Maruz Kalma

<2s [ oes0.0
2534 [ w575
Genel 35-a4 [ 59,7
as-s4 [ 66,8
>54 [ 00554
<25 | . 4
2534 I, ;0.3
Erkek 35-44 [ <+ 3
2554 [ +:7 6
>s4 | - 3.5

<25 [ 55,0
2534 [ 54,5
Kadin 35-44 [ 50547

as-54 [ <62,
>4 |, 47,5

Daha dusuk egitim seviyesine sahip katimcilar daha sik ekonomik siddetin hedefi olmustur. Bu egilim
her iki cinsiyette de gorulmekle birlikte, egitim seviyeleri arasindaki farklar erkekler arasinda kadinlara
gore daha belirgindir. Sekil 15, bireylerin is yasamlari boyunca ekonomik siddete maruz kalma ylzdelerini
cinsiyet ve egitim dizeyine gore kategorize edilmis olarak gdstermektedir.

» Sekil 15. Cinsiyet ve Egitim Dlizeyine G6ére Tim Calisma Hayatinda Ekonomik Siddete Maruz Kalma

Dasiik [ %s0,4
Genel orta [ %711
Yiiksek [ 0635,2
Erkek orta [ 7o
viiksek [T 3¢
Darsiik [ o671,4
Kadin Orta | os65,4
viiksek [ 9634,4
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Halihazirda ydnetici olmayan pozisyonlarda calisan erkek ve kadinlar, ¢calisma hayatlari boyunca yénetici
pozisyonlarinda calisanlara kiyasla daha yuksek dizeyde ekonomik siddete maruz kalmistir. Bununla
birlikte, erkek yoneticilerin yarisindan fazlasi ve kadin ydneticilerin yaklasik yarisi da kariyerleri boyunca
bir tiir ekonomik siddete maruz kaldiklarini bildirmistir. Sekil 16, bireylerin is yasamlari boyunca ekonomik
siddete maruz kalma ytzdelerini cinsiyet ve yonetici pozisyonuna gore kategorize ederek gostermektedir.

» Sekil 16. Cinsiyet ve Yénetici Pozisyonuna Gére Tum Calisma Hayatinda Ekonomik
Siddete Maruz Kalma

Vonetici [ o6s3,3
Genel ’
Yonetici Degil [ 96501
Yonetic | 5.
Erkek
Yonetici el | °:: 3
Yonetici [ 43,0
Kadin ;
Yonetici el | 5054.6

Halihazirda 6zel sektérde calisan katilimailar, kamu sektorindeki meslektaslarina kiyasla 6nemli lgtide
daha yiiksek diizeyde ekonomik siddet bildirmistir. Ozellikle, ézel sektérde calisan erkekler hem kamu
sektorindeki erkeklerden hem de genel olarak kadinlardan daha fazla ekonomik siddete maruz
kalmistir. Kamu sektoriindeki kadinlar da 6zel sektérdekilere kiyasla daha az ekonomik siddete maruz
kaldiklarini bildirmistir. Sekil 17, cinsiyet ve sektor tlrtine gére ekonomik siddete maruz kalma ytzdelerini
gostermektedir.

» Sekil 17. Cinsiyet ve Sektére Gére Tum Calisma Hayatinda Ekonomik Siddete Maruz Kalma

kamu [ %371
Genel .
Ozel [ %615
kamu [ ;5.3
Erkek ..
oze! [ 5.0
Kamu | %291
Kadin .
Ozel [ 57,0
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Son olarak, farkli is kollarinin ekonomik siddete maruz kalma Gzerindeki etkisi incelenmistir. insan saghgi ve
sosyal hizmet faaliyetleri, egitim ve profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetlerde calisanlar harig, diger tim is
kollarinda calisanlarin yarisindan fazlasi en az bir kez ekonomik siddet yasadiklarini bildirmistir. Orneklemde
az sayida katilimai tarafindan temsil edilen is kollari bu analizde yer almamaktadir. Ekonomik siddetin en
yuksek oranlarda bildirildigi is kollari (%70,7 ile %82,6 arasinda) sunlardir: “diger hizmet faaliyetleri” (6r.
kuaforlik, terzilik, kuru temizleme, bilgisayar ve iletisim ekipmanlarinin tamiri, kisisel ve ev esyalarinin
tamiri), insaat ve toptan ve perakende ticaret. Sekil 18, is kollarina gére ¢alisma hayatlari boyunca ekonomik
siddete maruz kalma ylzdelerini gostermektedir.

> Sekil 18. Is Koluna Gére Tiim Calisma Hayatinda Ekonomik Siddete Maruz Kalma

Diger Hizmet Faaliyetleri %82,6 (N=155)

Insaat %71,1 (N=152)

Imalat %70,7 (N=621)

Ulastirma ve Depolama %67,1 (N=155)
Toptan ve Perakende Ticaret;

Motorlu Kara Tasitlarinin Onarimi %61,8 (N=553)

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti
Faaliyetleri

%60,5 (N=370)

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri %54,9 (N=142)
Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet

Faaliyetleri %44,3 (N=149)

Egitim %39,5 (N=129)

Mesleki, Bilimsel ve Teknik
Faaliyetler

%38,3 (N=167)

Katilimcilarin meslek tiriine gore kategorize edilmis ekonomik siddete maruz kalma durumlari Ek 5, Sekil
3'te gosterilmektedir.

4.4. Fiziksel Siddet

Bu bélimde, kurum icinden veya disindan bir veya daha fazla fail tarafindan gerceklestirilen fiziksel
saldirilar veya fiziksel zarar verme tehditleri olarak tanimlanan fiziksel siddete iliskin bulgulari paylasiyoruz.

4.4.1. Fiziksel Siddet: Genel ve Gostergeler Temelinde Yayginlk

Bu calismada fiziksel siddet iki kategoriye ayrilmistir: Fiziksel

PV Katilimcilarin Gozdagl Verme ve Dogrudan Fiziksel Saldiri. Is yerinde fiziksel

siddete maruz kalan katilimcilar en ¢ok su tur olaylari bildirmistir:

ugte biri I§ hayatlarmda sézlli tacize ugrama (hakaret, asagilama, kiifiir, bagirma), éfkeyle

Uzerine yurinmesi, dogrudan kendisine yonelik olmayan

ﬂZikSQ' géZdadma maruz saldirgan davraniglara maruz kalma (6r. kapilarin carpilmasi

kalmistir.

veya nesnelerin tekmelenmesi), fiziksel zarar vermekle tehdit
edilme ve yanlarinda sert bir cismin firlatiimasi. Hem kadinlar
hem de erkekler icin fiziksel gdzdagina maruz kalma oranlari,
dogrudan fiziksel saldirilara maruz kalma oranlarindan daha
yuksektir. Erkeklerin kariyerleri boyunca is yerinde fiziksel siddetin tum gdstergelerine maruz kalma
olasihgr kadinlardan daha yuksektir. Tablo 5, katiimcilarin is hayatlari boyunca maruz kaldiklari fiziksel
siddet gostergelerinin yayginlik oranlarini géstermektedir.
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» Tablo 5. Fiziksel Siddetin Spesifik Gostergelerine Maruz Kalma Yuzdeleri

» . Is Hayati Son Bir Yil
Maruz Kalinan Fiziksel Siddet
Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin

Fiziksel Siddet - Genel %33,6 %38,1 %29,1

Faktor 1: Fiziksel Gézdag %33,0 %37,4 %28,6

Sozel siddete (hakaret etme, asagilama, kifretme, bagirma vb.)
maruz kaldim.

%45,3 %51,9 %38,7

Uzerime yarindi. %21,2 %29,1 %13,3

Dogrudan beni hedeflemeyen saldirgan davranislara (kapilarin
carpilmasi, esyalara tekme atilmasi vb.) maruz kaldim.

Sorulmadi
Fiziksel zarar vermekle tehdit edildim.

Bulundugum ortamda sert bir cisim firlatildi. %94 %12,4 %6,4

Faktor 2: Dogrudan Fiziksel Saldiri %5,5 %7,8 %3,2

Fiziksel siddete (gekistirme, itme, omuz atma, vurma, tokat atma,

0 0 0
tekme atma vb.) maruz kaldim. %52 %75 %29

Tekme-tokat dévildim. %3,2 %43 %20

Not 1: Fiziksel Siddet - Genel, tim is hayatlari boyunca listelenen fiziksel siddet davranislarindan en az birine maruz
kalanlarin oranini ifade etmektedir.

Not 2: Tablodaki derecelendirilmis renkler en sik maruz kalinan bes davranisi temsil etmekte olup, en koyu renk en yaygin
davranisi gostermektedir.

4.4.2. Fiziksel Siddet: Demografik Gruplara Gore Yayginhk

Tum ¢alisma hayati boyunca fiziksel siddete maruz kalan katilimcilarin yiizdeleri cinsiyet, yas, egitim dizeyi,
yonetici pozisyonu, sektor ve is kollarina gére asagida sunulmustur.

Sekil 19'da goruldugu Uzere, en cok 45-54 yas arasi galisanlar fiziksel siddete maruz kalmistir (%36,7).
Cinsiyete dayali veriler, tim yas gruplarindaki erkeklerin calisma hayatlari boyunca en az bir kez fiziksel
siddete maruz kalma olasiliklarinin kadinlardan daha yuksek oldugunu ortaya koymustur. Fiziksel siddete
maruz kalan erkeklerin oraninin yasla birlikte istikrarl bir sekilde arttigr da gézlenmistir. Kadinlarda ise
fiziksel siddete maruz kalma 45-54 yas grubunda en yiksek noktaya ulasmis (%33,0) ve 54 yasindan
blyuklerde azalmistir (%27,7).

» Sekil 19. Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Tim Calisma Hayatinda Fiziksel Siddete Maruz Kalma

<25 [ %307
25-34 [ %32,5
Genel 35-44 [ %331
as-5a [ 36,7
>54 %34,7
o I&EE
2534 [ 7.
Erkek 3s-44 [ ;7
ss-s4 [ HENEGEGEEEE -+
>s4 [ 1,7
<25 [ 27,2
25-34 [ o253
Kadin 3s-24 [ 25,0
45-54 [ 33,0
>54 _%27'7
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Cinsiyet ve egitim seviyesine gore calisma hayati boyunca fiziksel siddete maruz kalma duazeyleri de
incelenmistir (bkz. Sekil 20). Hem erkekler hem de kadinlar icin, daha ytksek egitim seviyesine sahip
olanlarin fiziksel siddete maruz kalma oranlari 6nemli 6lcide daha dustktur. EJitim seviyesi azaldikca,
fiziksel siddete maruz kalma orani artmaktadir.

» Sekil 20. Cinsiyet ve Egitim Dlizeyine Gore Tim Calisma Hayatinda Fiziksel Siddete Maruz Kalma

Dasik [ %a1,5
Genel orta Y %394

viiksek I 922,6

pusik NG 50,2
Erkek orta |G - -

viiksek GGG 2.3

Dusik [ %634,2
Kadin Orta _%33,2

viiksek [ +22,0

Erkek ve kadinlarin calisma hayatlar boyunca fiziksel siddete maruz kalma durumlari mevcut yonetici
pozisyonuna gore incelendiginde (bkz. Sekil 21), yonetici olmayan pozisyondaki erkeklerin (%39,3) su anda
yonetici pozisyonunda olanlara gore (%28,5) daha fazla fiziksel siddete maruz kaldiklari géralmustar. Kadinlar
icin yonetici pozisyonunda olmak fiziksel siddete maruz kalma agisindan dnemli bir fark yaratmamaktadir.

» Sekil 21. Cinsiyet ve Yénetici Pozisyonuna Gore Tim Calisma Hayatinda Fiziksel Siddete Maruz Kalma

Yonetici (] os2s,7
Genel
Yonetici Degil [ 9337
Yonetici | NENM %25.5
Erkek »
Yonetici Degil | N 39,3
Yonetici | %29,
Kadin
vonetici Degil [N %288

Calisma hayati boyunca fiziksel siddete maruz kalma ytizdeleri sektor temelinde karsilastirmali olarak Sekil
22'de sunulmaktadir . Kamu sektoértinde ¢alisan erkekler (%44,6), 6zel sektérde ¢alisan erkeklerden (%36,9)
ve genel olarak kadinlardan (%29,1, bkz. Tablo 5) daha yuksek oranda fiziksel siddete maruz kaldiklarini
bildirmislerdir. Kamu ve 6zel sektérde calisan kadinlarin fiziksel siddete maruz kalma oranlar birbirine
oldukca yakindir (sirasiyla %31,8 ve %28,8).

» Sekil 22. Cinsiyet ve Sektére G6ére Tum Calisma Hayatinda Fiziksel Siddete Maruz Kalma

Kamu [ we3s,1
Genel .
Ozel [T %329
kamu [ 44,6
Erkek ..
Oze! [N 36,5
Kamu [ +031,8
Kadin .
Oze! [N 23,8
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Farkli is kollarinin fiziksel siddete maruz kalma Gzerindeki etkisi incelendiginde (bkz. Sekil 23), “diger hizmet
faaliyetleri” (6r. kuaforluk, terzilik, kuru temizleme, bilgisayar ve iletisim ekipmanlarinin tamiri, kisisel ve
ev esyalarinin tamiri) ve ulastirma ve depolama en yuksek fiziksel siddet oranlarina sahip is kollari olarak
One cikmaktadir (%56,1 ve %46,1). Profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetler ile egitim is kollari en diguk
oranlara sahiptir (%29,3 ve %21,7). Diger is kollarinda katiimcilarin fiziksel siddete maruz kalma oranlari
birbirine oldukga yakin olup, %30,5 ile %34,6 arasinda degismektedir.

» Sekil 23. Is Koluna Gére Tiim Calisma Hayatinda Fiziksel Siddete Maruz Kalma

Diger Hizmet Faaliyetieri [ 56,1 = 155)
imaia. [ %6346 (= 622)
tnsaat. | >3 ¢ (= 152
Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet _
Faaliyetleri

%32,9 (N=149)

Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri %32,4 (N=142)

Toptan ve Perakende Ticaret;
Motorlu Kara Tasitlarinin Onarimi

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti _ _
Faaliyetleri %30,5 (N=370)
Mesleki, Bilimsel ve Teknik _ _
Faaliyetler %29,3 (N=167)
egicir | 217 v 129)

%31,6 (N=554)

Katiimcilarin meslek tirtne gore tim ¢alisma hayatlari boyunca fiziksel siddete maruz kalma durumlari
Ek 5, Sekil 4'te gosterilmektedir.

4.5, Cinsel Siddet

Cinsel siddet, cinsel icerikli ifadeler de dahil olmak Uzere fiziksel ve fiziksel

olmayan davranislari kapsamaktadir ve bu tlr davranislar istenmeyen, " Her dort

uygunsuz, utang verici, sayginhga / itibara zarar verici, klcuk dasuracd,

dusmanca veya is yerini ve isle ilgili kosullari etkileyebilecek niteliktedir. kadindan biri |§

Cinsel siddet ¢ok faktorl bir degisken oldugundan, literattirdeki bulgulara e .
dayanarak (Toker-Gliltas ve ark., 2023) géstergeleri ilginin imasi (acik bir hayatlnda |Ig|n|n Imasil
cinsellik olmaksizin ilgi imasi), cinsel dismanlik, fiziksel cinsel taciz ve . . .

cinsel baski ve risvet olmak Gzere dort kategoriye ayirdik. §ek| I nde Cl nsel §|ddete
Bu bélimde, katiimcilarin tim is yasamlari boyunca ve son bir yil iginde maruz kalmaktadir.

maruz kaldiklari cinsel siddetin gosterge temelli yuzdelerini cinsiyete
gore ayristirilmis olarak sunuyoruz. Ayrica, katiimcilarin tim is yasami
boyuncaki deneyimlerine dayali olarak c¢esitli demografik o&zellikler
temelinde cinsel siddetin genel yizdelerini sunuyoruz.
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4.5.1. Cinsel Siddet: Genel ve Gostergeler Temelinde Yayginlik

Katihmailarin is hayatlari boyunca ve son bir yil icinde cinsel siddetin spesifik gostergelerine maruz kalma
yuzdeleri Tablo 6'da sunulmustur. Tim is hayati boyunca en sik gézlemlenen bes cinsel siddet gostergesi
sunlardir: israrli bakislar, hedef kisiye ilgi géstermek amaciyla yapilan gereksiz iltifatlar, ¢esitli bahanelerle
yalniz kalmaya calisma, yasca buyuk bir calisanin dostane davranislarla romantik bir yakinlasma ¢abasi ve
‘canim,’‘tathm,’ ‘guizelim’ gibi uygunsuz hitaplar. Nispeten daha sik gortlen bu tur géstergeler, ilginin imasi
ve cinsel dismanlik faktérleriyle ilgilidir. Cinsel siddete maruz kalma gdstergelerinin ytzdeleri kadinlarda
erkeklere kiyasla yaklasik iki kat daha fazladir.

» Tablo 6. Cinsel Siddetin Spesifik Gostergelerine Maruz Kalma Yuzdeleri

Is Hayati Son Bir Yil
Maruz Kalinan Cinsel Siddet
Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin

Cinsel Siddet - Genel %19,3 %12,2 %26,5 %8,2 %46 %12,0

Faktor 1: ilginin imasi %17,5 %10,8 %24,5 %7,7 %40 %11,5

Biri israrla bakarak beni rahatsiz etti. %14,9 %21,6 %7,1 %10,9

Biri bana olan ilgisini ima eden gereksiz iltifatlarda bulundu. %8,5 %11,9

%3,2 %5,1

Biri, istemedigim halde, ¢esitli bahanelerle benimle yalniz

kalmaya calisti. %7,6 %10,2 %2,2 %0,6 %3,8

Yagca buyuk bir calisan cana yakin tavirlar arkasina siginarak

0 0 0 [ 0 0
bana romantik anlamda yaklasmaya calisti. %73 %49 %97 %25 %13 %38

Bana ilgisi olan biri 6zel hayatima yonelik rahatsiz edici sorular

sordu / yorumlarda bulundu. %6,6 I 8.6 %13 %07 %138

Faktor 2: Cinsel Diismanlik %8,9 %6,8 %11,2 %3,1  %2,2 %4,0
Emut;]adnua "bebegdim, tathm, gtizelim" gibi uygunsuz hitaplarda %6,7 %44 %9,1 %28 %1,7 %38
Cinsel imalar iceren konugmalara maruz kaldim. %3,6 %36 %35 %0,8  %0,9 %0,7

Biri bana rahatsiz edici bir sekilde fiziksel temasta bulundu

(6r. elime dokundu / elimi birakmadi, omzuma / sirtima dokundu). %24 %16 %33 %09 %05 %13

Biri bana cinsel igerikli resim / videolar gésterdi veya gonderdi. %1,3 %09 %1,8 %0,3 %0,2 %0,4
Faktor 3: Fiziksel Cinsel Taciz %16 %1,1 %22 %0,3 %0,3 %0,3
Biri mahrem yerlerime dokunmaya veya sirtiinmeye calisti. %1,0 %0,9 %1,2 %0,2  %0,3 %0,2
Biri beni tenhada sikistirmaya, 6pmeye calisti. %0,7  %0,4 %1,0 %0,0 %0,1  %0,0
Cinsel saldirlya ugradim. %0,4 %0,0 %0,7 %0,1  %0,0 %0,1
Faktor 4: Cinsel Taleplere Uymaya Bagh Odiil / Ceza Tacizi %1,4 %03 %26 %0,3 %0,1  %0,5

Yoneticim isi bahane ederek benimle olmak igin firsatlar

yaratmaya calisti %0,8 %0,1 %1,6 %0,1  %0,0 %0,3

Yoneticim beraberlik karsiliginda bana isle ilgili ayricaliklar

saglayacagini ima etti. %08 %01 %15 %0.2- %00 %03

Biri cinsel teklifini reddettigim icin bana karsi olumsuz tavir

sergilemeye baslad. %0,7  %0,2 %1,3 %0,2  %0,1  %0,3

Yoneticim beraberlik teklifini reddedersem bunun isimle ilgili

olumsuz sonuglari olacagini ima etti. %06 %00 %13 %02 %0,0 %0,3

Not 1: Cinsel Siddet - Genel, tim is hayatlari boyunca ve is yerlerindeki son bir yil icinde, listelenen cinsel siddet
davranislarindan en az birine maruz kalanlarin oranini ifade etmektedir.

Not 2: Tablodaki derecelendirilmis renkler en sik maruz kalinan bes davranisi temsil etmekte olup, en koyu renk en yaygin
davranigi géstermektedir.
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4.5.2. Cinsel Siddet: Demografik Gruplara Gére Yayginlik

Katilimailarin tim is yagamlari boyunca cinsel siddete maruz kalma yuzdeleri cinsiyet, yas, egitim dlzeyi,
yonetici pozisyonu, sektdr ve is kollarina gére asagida raporlanmistir. Cinsel siddet yayginhgr 25-34 yas
grubundaki kadinlar arasinda en yuksektir; bu gruptaki her t¢ kadindan biri cinsel siddete maruz kaldigini
bildirmistir. Cinsel siddet yayginliginin en dusik oldugu yas grubu %11,5 ile 55 ve Uzeri yas grubudur. Sekil
24, cinsiyet ve yas gruplarina gore tum calisma hayati boyunca cinsel siddete maruz kalma yuzdelerini
gOstermektedir.

» Sekil 24. Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Tum Calisma Hayatinda Cinsel Siddete Maruz Kalma

<25 [ %193
2534 [ %248
Genel 3544 [ %22,0
4554 T 17,8
>54 [ %11,5
<25 | 2.2
25-34 [ 5.6
Erkek 35-44 | 5.5
4554 [ 0103
>54 [ %64
<25 [N 27,9
25-34 [N %333
Kadin 35-44 [ +:25 6
a5-54 [N 25,4
>54 [ o167

Cinsiyet ve egitim duzeyine gore tum ¢alisma hayati boyunca cinsel siddete maruz kalma ytzdeleri Sekil
25'te sunulmustur. Orta egitim dizeyine (%31,1) ve ardindan yiksek egitim dizeyine (%26,8) sahip
kadinlar, dusuk egitim dlzeyine (%14,7) sahip kadinlara kiyasla daha fazla cinsel siddete maruz kaldiklarini
bildirmistir. Erkekler de egitim seviyeleri arttik¢a daha fazla cinsel siddete maruz kaldiklarini bildirmistir.
Genel bir egilim olarak, en dusuk egitim seviyesine sahip grup cinsel siddete en az maruz kalan gruptur.

» Sekil 25. Cinsiyet ve Egitim Duizeyine Gore Tum Calisma Hayatinda Cinsel Siddete Maruz Kalma

Duisiik ] %11,0

Genel Orta _ %20,7
viiksek [T 21,3
pusiik s

Erkek orta |3
viiksek | o'5.3
pusck [T 147

Kadin orta |GG o311
viiksek [ o:26.8
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Cinsiyet ve yonetici pozisyonuna goére incelendiginde (bkz. Sekil 26), halihazirda ydnetici pozisyonunda
olmayan kadinlarin, ydnetici pozisyonunda olan kadinlara kiyasla bir miktar daha fazla cinsel siddete
maruz kaldigi gorilmektedir. Ancak, erkekler icin ydnetici pozisyonunda olup olmamak cinsel siddete
maruz kalma agisindan bir fark yaratmamustir.

» Sekil 26. Cinsiyet ve Yonetici Pozisyonuna Gére Tum Calisma Hayatinda Cinsel Siddete Maruz Kalma

Yonetici [ %16,5
Genel B
vonetici Degil [ 9620,0
vonetici | G %134
Erkek
vonetici Degil [ %12.3
Yonetici [N %22.4
Kadin )
vonetici Degil NN %26,9

Sektor turine gore yapilan analiz (bkz. Sekil 27), 6zel sektdrde cinsel siddete maruz kalma ylzdelerinin
hem kadinlar hem de erkekler icin kamu sektértiinden daha ylksek oldugunu gdstermistir.

» Sekil 27. Cinsiyet ve Sektore Gére Tim Calisma Hayatinda Cinsel Siddete Maruz Kalma

Kamu [ %11,7
Genel .
Ozel [ 20,1
kek Kamu -%8,1
Erke ..
Ozel | 2.5
Kamu [N %15,3
Kadin .
Oze! | 25,0

Son olarak, is kollarina gére yapilan analizde (bkz. Sekil 28), “diger hizmet faaliyetleri” (6r. kuaforlik, terzilik,
kuru temizleme, bilgisayar ve iletisim ekipmanlarinin tamiri, kisisel ve ev esyalarinin tamiri) en yuksek
cinsel siddet oranina (%27,3) sahip is kolu olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu egilim, incelenen diger doért siddet
tdru icin de benzer sekilde gézlemlenmistir. Cinsel siddet en az insaat is kolunda g6zlemlenmistir (%8.6).
Diger is kollarinda cinsel siddet oranlar %17,4 ile %22,8 arasinda degismektedir.

» Sekil 28. Is Koluna Gére Tiim Calisma Hayatinda Cinsel Siddete Maruz Kalma

Diger Hizmet Faaliyetleri _ %27,3 (N=154)

Toptan ve Perakende Ticaret; _
Motorlu Kara Tasitlarinin Onarimi %22,8 (N=548)

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri _ %22,0 (N=141)
insan Saghgi ve Sosyal Hizmet _
Faaliyetleri %20,5 (N=146)

Imalat %18,7 (N= 620)

I s 7 (v 166)

Mesleki, Bilimsel ve Teknik
Faaliyetler

Ulastirma ve Depolama %18,1 (N=155)

B v -2

Egitim

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti

Faaliyetleri %17,4 (N= 368)

insaat %8,6 (N=152)

Katilimcilarin meslek turlerine gére tum calisma hayatlari boyunca cinsel siddete maruz kalma durumlari
Ek 5, Sekil 5'te gosterilmektedir.
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4.6. Bir Siddet Turine Maruz Kalmak Digerlerine
Maruz Kalma Olasiligini Artirir mi?

Bu bdlimde, birden fazla siddet ttrtine maruz kalma yayginligi ve bunun

etkileri incelenmektedir. Mevcut literatur, is yerinde bir siddet veya kotu 4 ' §|ddet
muamele tlrine maruz kalmanin diger siddet tlrlerine hedef olma . .
olasihgini artirdigini 6ne strmektedir. Ayrica, Ek 4, Tablo 1'de sunulan §|ddet| geker!

analizler, birden fazla siddet tirtine maruz kalmanin, belirli bir siddet

tdrtnin hedefi olma konusunda farkindalik veya farkindalik eksikliginde

rol oynayabileceg@ini gostermistir. Sekil 29, tim ¢alisma hayati boyunca is

yerinde siddetin hicbirine, 1'ine, 2'sine, 3'Une, 4'line veya 5'ine birden hedef oldugunu bildiren katilimcilarin
ylzdelerini sunmaktadir. Goruldugu Uzere, katiimcilarin %77,9'u bir veya daha fazla, %51,2'si ise iki veya
daha fazla is yerinde siddet tirine maruz kaldigini bildirmistir.

» Sekil 29. Is Yerinde Siddetin Farkli Tiirlerine Maruz Kalma Sayisi

5 [ %3.0N=90)

4 I o0.2 N=277)

3 [ 7.4 (N-522)

> I o216 (N-651)

1 T 2.7 (N-502)
o I 221 (N- 665)

Siddet Tiird Sayisi

Tablo 7, bir siddet tirine maruz kalan ve ayni zamanda diger siddet turlerine de maruz kalan bireylerin
yuzdelerini sunmaktadir.

> Siddetin munferit bir deneyim olma olasihigi dustktur. Bir siddet tirine maruz kalmaya genellikle
baska siddet tirleri de eslik etmektedir. Ornegin, psikolojik siddet gecmisi olan bireylerin %80'i
ekonomik siddete, %45'i fiziksel siddete, %33'U ayrimciliga ve %23'U cinsel siddete maruz kalmistir.

» Ayrimcilik, diger siddet turlerinin daha yliksek oranlarda gorilmesiyle iliskili gériinmektedir.

» Cinsel siddete maruz kalanlar arasinda diger siddet tirlerine de maruz kalma orani nispeten yuksekken,
diger siddet turlerine maruz kalanlar arasinda cinsel siddete de maruz kalma orani nispeten dusuktur.

» Tablo 7. Is Yerinde Siddet Tiirlerinin Es Zamanh Gériilmesi

ikinci Bir Siddet Tiiriine Maruz Kalma Yiizdesi

Psikolojik JRP— Ekonomik Fiziksel Cinsel
siddet y t siddet siddet

Psikolojik Siddet

2 %33 %80 %45 %23
é g (A,\)fi'?océl)'k %67 %86 %55 %31
g (73 Ei\lz:ik1si)lo$8i;idet %55 %33 %81 %27
= Cinsel Siddet %50 %33 %69 %47

(N=577)
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> 5 Kimler Siddete Karsi
Daha Savunmasizdir?

5.1. Tum Caligma Hayati
Boyunca Kimler Is
Yerinde Siddete Karsi
Daha Savunmasizdir?

Katilimcailarin tim is yasamlar boyunca her bir
siddet tUrine maruz kalmalarinda rol oynayan
faktorleri belirlemek icin bir dizi ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Bu analizlerde, bes siddet
tardnun her biri icin su degiskenlerin potansiyel
etkileri incelenmistir: cinsiyet, yas, egitim, yonetici
statUsu, diger siddet turlerine maruz kalma ve
beyaz yakali ¢alisan olma’.

Tablo 8 bu analizlerin bir 6zetini sunmaktadir
(daha ayrintili regresyon analizi sonuglari icin bkz.
Ek 4, Tablo 3).

» Genglerin, egitim seviyesi disuk olanlarin,
yonetici pozisyonunda olanlarin® ve diger siddet
tirlerine hedef olma ge¢misi bulunanlarin
psikolojik siddete hedef olma olasiligi daha
yuksektir.

» Maruz kalinan diger siddet tirlerinin sayisi
arttikca ayrimciligin hedefi olma olasiligi da
artmaktadir.

» Genclerin, erkeklerin, egitim seviyesi disuk
olanlarin ve diger siddet turlerine hedef olma
ge¢misi olanlarin ekonomik siddete hedef olma
olasihgi daha yuksektir.

> Erkekler, daha dusuk egitim seviyesine sahip
olanlar ve diger siddet tirlerinin hedefi olma
gecmisine sahip olanlar, fiziksel siddetin hedefi
olmaya daha yatkindir.

» Tablo 8. Tim Calisma Hayati Boyunca Is Yerinde Siddete Maruz Kalmada Rol Oynayan Faktérler

Psikolojik Siddet Ayrimcilik Ekonomik Siddet Fiziksel Siddet Cinsel Siddet
Duzeltilmis R*= 0,15 Duzeltilmis R*= 0,14 Dizeltilmis R*= 0,29 Dizeltilmis R*= 0,14 Duzeltilmis R*= 0,09

Psikolojik siddet disinda
maruz kalinan siddet
tlrlerinin sayisi (+)

Ayrimcilik disinda maruz
kalinan siddet turlerinin
sayisi (+)

Egitim Seviyesi (-)

Fiziksel siddet disinda
maruz kalinan siddet
tarlerinin sayisi (+)

Cinsel siddet diginda
maruz kalinan siddet
tlrlerinin sayisi (+)
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Yonetici pozisyonunda

olmak (+)

Ekonomik siddet disinda
maruz kalinan siddet

Kadin olmak (-) Kadin olmak (+)

tarlerinin sayisi (+)

Yas (-)

Yas ()

Egitim Seviyesi (-) Egitim Seviyesi (+)

Egitim Seviyesi (-)

Kadin olmak (-)

Beyaz yaka ¢alisan olmak
+)

Yénetici pozisyonunda

olmak (+)

7 ilk analizler, ankete katilanlarin anketérler tarafindan yéneltilen sorulari yanitlarken yanlarinda birinin (genellikle bir hanehalki
Gyesinin) bulunmasinin, bildirilen is yerinde siddet trlerinin sikliklariyla bir sekilde iliskili oldugunu géstermistir. Bu nedenle tim
regresyon analizlerinde, anket uygulanirken bir kisinin varlidi istatistiksel olarak kontrol edilmistir.

8 Sekil 6'da sunulan cinsiyete dayali analizler, yonetici pozisyonundaki kadinlarin, erkeklere kiyasla daha fazla psikolojik siddete

maruz kaldigini ortaya koymaktadir.
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» Kadinlarin, egitim duzeyi yuksek olanlarin,
beyaz yakali islerde calisanlarin ve diger siddet
tlrlerine hedef olma gec¢misi olanlarin cinsel
siddete hedef olma olasiligi daha yuksektir.

Diger siddet turlerine maruz kalma sayisi, tim
calisma hayati boyunca belirli bir is yeri siddeti
tUruine maruz kalma olasiligini artirmaktadir. Egitim
seviyesi, ayrimcilik disinda tum siddet tdrlerini
onemli dlcude etkilemektedir. Daha dusuk egitim
seviyesi, psikolojik, ekonomik ve fiziksel siddete
daha fazla maruz kalma ile iliskilidir. Buna karsilik,
daha yuksek egitim seviyesi, cinsel siddet yasama
oraninin artmasiyla baglantiidir. Bu bulgunun
olasi bir aciklamasi, cinsel siddet farkindaliginin
egitim seviyesi ile iligkili olabilecegidir.
Alternatif olarak, egitim duizeyi kisilerin cinsel
siddete maruz kalma deneyimlerini ifade
etmelerini de kolaylastiriyor olabilir. Cinsiyet;
cinsel, fiziksel ve ekonomik siddet deneyiminde
kritik bir rol oynarken, psikolojik siddet veya
ayrimcilik tzerinde ayni etkiyi géstermemektedir.
Kadinlar cinsel siddete daha fazla maruz kalirken,
erkekler icin fiziksel ve ekonomik siddet yasama
olasiigr daha yuksektir.

5.2. Son Bir Yil icinde
Kimler Daha Fazla Is Yeri
Siddetine Maruz Kaldi?

Son bir yil icinde psikolojik siddet, ayrimcilik ve
cinsel siddet hedefi olmada rol oynayan kritik
faktorler Tablo 9da sunulmaktadir. Tim ¢alisma
hayati icin yapilan analizlerden farkli olarak, bu
analizlere bireysel degiskenlerin yani sira calisilan
is yerine iliskin degiskenler de dahil edilmistir; bu
degiskenler arasinda is yeri buydklugu, sektor
tard (6zel veya kamu) ve birinci derece amirin /
yoneticinin cinsiyeti yer almaktadir (daha ayrintili
regresyon analizi sonuclari icin bkz. Ek 4, Tablo 4).

» Genglerin, egitim dizeyi disuk olanlarin,
daha 6nce baska siddet tirlerine hedef olmus
olanlarin, orta ve buyuk 6lcekli sirketlerde
calisanlarin ve kamu sektériinde calisanlarin
son bir yil icinde psikolojik siddete hedef olma
olasiligi daha yuksektir.

» Gencler, diger siddet turlerine hedef olma
geg¢misi olanlar ve erkek bir amire sahip olanlar,
son bir yilda is yerinde ayrimcilik hedefi olma
olasiligi daha yuksek olan gruplardir.

» Kadinlarin, egitim duzeyi yiksek olanlarin,
daha 6nce baska siddet turlerine hedef olmus
olanlarin, daha kiguk sirketlerde calisanlarin
ve amiri erkek olanlarin son bir yil i¢inde cinsel
siddete hedef olma olasiligi daha yuksektir.

is yerinde diger siddet tiirlerine hedef olmanin,
son bir yil icinde belirli bir siddet tiriine maruz
kalma olasiligini artirdigini belirtmek 6nemlidir.
Cinsiyet, cinsel siddet deneyiminde ozellikle kritik
bir rol oynarken, psikolojik siddet veya ayrimcilikta
ayni etkiye sahip olmayabilir. Geng¢ olmak,
kamu sektorinde calismak, yoénetici olmayan
pozisyonlarda ¢alismak ve erkek bir amire sahip
olmak, calisanlar is yerinde birden fazla siddet
tdriine karsi daha savunmasiz hale getiriyor gibi
gorunmektedir.

5.3. Sendika Uyeligi
Fark Yaratir mi?

Sendikalasma ve is yerinde siddet arasindaki
iliskiyi arastirmak icin katiimcilara iki temel soru
yonelttik. Tk olarak, is yerlerinde kendileri adina
toplu sdzlesme gorusgmeleri yapan bir sendika
olup olmadigini sorduk. ikinci olarak, katlimcinin
sendika Uyesi olup olmadigini sorduk. Bu ¢alismanin
katilimcilan arasinda Ucretli ¢alisan kategorisinde
yer alan katiimailarin yalnizca %10,1'i sendika Uyesi

» Tablo 9. Son Bir Yil icinde Is Yerinde Siddete Maruz Kalmada Rol Oynayan Faktérler

Dizeltilmis R>= 0,11 Diizeltilmis R?= 0,13

Diizeltilmis R?= 0,14

Psikolojik siddet disinda maruz kalinan siddet ~ Ayrimcilik disinda maruz kalinan siddet

turlerinin sayisi (+) turlerinin sayisi (+) tdrlerinin sayisi (+)
Yas (-) Yas (-) Kadin olmak (+)
Egitim Seviyesi= Yuksek (-) Kadin yéneticiye sahip olmak (-) Is yeri buyUkIiga (-)

Is yeri buyiikliigii= Orta-Biy(ik (+)

Egitim Seviyesi= Orta (+)

Ozel bir kurumda calismak (-)

Kadin yoneticiye sahip olmak (-)

Not: Ekonomik siddet ve fiziksel siddet, son bir yildaki sikliklari sorgulanmadigi igin bu tablonun disinda tutulmustur..

Cinsel siddet disinda maruz kalinan siddet
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olduklarini belirtmis, sendika Uyesi katilimcilarin
neredeyse tamami (%97), is yerlerinde yetkili
sendikalarin bulundugunu ifade etmistir.

Turkiye'deki calisma ve endustri iligkileri sistemi
baglaminda, bir sendika ancak toplu sozlesme
muizakeresi yapma yetkisine sahip oldugunda
calisanlarin  kosullarini  énemli olgiide etkileme
glicune sahip olabilir. Ayrica, Turkiye'de sendika
ayeliginin, sendikanin yetkisi olmadigi takdirde riskli
bir durum oldugu g6z 6nunde bulunduruldugunda,
bazi katilimailarin sendika tyelik durumlarini eksik
bildirmis olmalari kuvvetle muhtemeldir. Diger bir
deyisle, is yerinde yetkili olmayan sendikalarin tyesi
olan katimailar, tyeliklerini bildirmekten kaginmis
olabilirler.

Sekil 30 sendikali ve sendikasiz calisanlarin tim
calisma hayatlarn boyunca ve son bir yil icinde
siddete maruz kalma ylzdelerini géstermektedir.
Yukarida belirtildigi gibi, sendika Uyesi oldugunu
belirten katiimailarin neredeyse tamami mevcut is
yerlerinde yetkili bir sendika oldugunu belirtmistir.
Mevcut is yerlerinde sendika oldugunu bildiren
¢alisanlar, daha onceki pozisyonlarinda sendikaya
erisememis olabilirler. Bu nedenle, son bir yildaki
yayginlik  oranlarina  odaklanmak,  sendikalarin
etkisini degerlendirmek icin daha glvenilir bir 6lci
saglamaktadir. Sendika Uyesi olmayan calisanlarin

son bir yil icinde cinsel siddete maruz kalma
olasiligi, sendika liyesi olanlara kiyasla 8,3 kat
daha fazladir. Benzer sekilde, sendikal temsilden
yoksun calisanlarin ayrimcilikla karsilasma
olasihgi sendikali meslektaslarina gore iki kat
daha fazladir. Son bir yil icinde psikolojik siddete
maruz kalma olasiligi sendika Uyesi olmayanlar igin
sadece biraz daha yuksektir (1,2 kat).

Siddete maruz kalma yayginligi tim calisma hayati
boyunca ele alindiginda, mevcut sendika Uyeligi
cinsel ve ekonomik siddete maruz kalma olasiligini
6nemli olcide azaltmaktadir. Fiziksel siddetle
karsilasma olasiligini ise yalnizca ¢ok az bir oranda
azaltmaktadir. Sendika Uyesi olan bireyler arasinda
is hayati boyunca psikolojik siddetin biraz daha
yiksek oldugu bildirilmistir. Bu bulgu, sendika
dyeliginin psikolojik siddet konusunda daha ylksek
bir duyarliiga yol actigini dustindurebilir. Alternatif
olarak, calisanlarin sendika Uyesi olmalari nedeniyle
psikolojik siddete maruz kalma olasiliklari artiyor
olabilir.

Genel olarak, bu bulgular sendikalarin, cinsel siddet,
ayrimcilik ve ekonomik siddet oranlarini énemli
6lcude azaltarak daha guvenliig yerleri olusturmaya
katkida bulundugunu géstermektedir.

» Sekil 30. Ucretli Calisanlarin Sendika Uyeligine Gére Is Yerinde Siddete Maruz Kalma Durumu

. Sendika Uyesi %A47,4
Psikolojik Sendika Uyesi Degil %38,9
siddet Son Sendika Uyesi %15,7
Bir Vil sendika Uyesi Degil | | | NI »9.6
. Sendika Uyesi %19,4
Is Hayati .
sendika Uyesi Degil | | NI »9.5
Ayrimcilik —
Son Sendika Uyesi
Bir Yil Sendika Uyesi Degil - %9,1
Ekonomik . Sendika Uyesi %38,8
; Is Hayati e
siddet sendika Uyesi Degil [ RN 5.6
Fiziksel . Sendika Uyesi %28,4
: Is Hayati L
siddet Sendika Uyesi Degil _%32,9

. Sendika Uyesi
Is Hayati

%9,4

Cinsel sendika Uyesi Degil || N 20.7

siddet

Son Sendika Uyesi [ %1,1

Bir vl Sendika Uyesi Degil B o
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» 6 Fail Kimdir?

Tablo 10, is yerinde kisiler arasi siddet turleri » Is yerinde siddetin dért kategorisinde de

(fiziksel siddet, cinsel siddet, ayrimcilik ve psikolojik erkeklerin fail olma olasiligi daha yuksektir ve bu

siddet) icin tipik bir failin demografik ozelliklerini oranlar %68,1 ile %78,3 arasinda degismektedir.

Ozetlemektedir. Ekonomik siddetin faili tek bir kisi Kadinlar siddet uyguladiklarinda, fiziksel

degil, isveren veya sirketin kendisi oldugundan, veya cinsel siddetten ziyade psikolojik siddet

ekonomik siddeticinfail 6zellikleri sorgulanmamustir. uygulama ve ayrimcilik yapma olasiliklari daha
yuksektir.

» Tablo 10. is Yerinde Siddetin Failinin Demografik Ozellikleri

Psikolojik Fiziksel Cinsel

Siddetin Erkek %68, 1 %69,3 %78,3 %78,2

Failinin

Cinsiyeti Kadin %31,9 %30,7 %21,7 %21,8
18den Kuguk %0,2 - %0,1 -
18-24 %2,4 %3,1 %3,4 %5,6
25-30 %13,9 %16,7 %19,7 %25,3

Bt 31-40 %38,7 %41,8 %46,9 %45,8

Failinin Yasi
41-50 %38,9 %33,0 %25,2 %21,5
51-60 %5,6 %5,0 %3,8 %1,5
60'tan Blyuk %0,5 %0,4 %0,9 %0,3
Birinci Derece Amir / Sef / Yonetici %48,3 %35,6 %25,5 %26,9
Calisma Arkadasi %19,0 %33,4 %34,3 %42,0

Siddetin Musteri / Danisan / Tedarikgi / Taseron %16,7 %20,4 %33,7 %20,0

Failinin

Pozisyonu Ust Diizey Yénetici %8,7 %3,3 %2,7 %2,4
Orta Duzey Yonetici %6,2 %4,7 %2,1 %6,2
Kendisine Baglh Calisan (Ast) %1,1 %2,6 %1,6 %2,7
Evli %59,0

Siddetin

Failinin Medeni Bekar Sorulmadi %40,3

Durumu

Hayatinda Ozel Biri (Sevgilisi / Partneri) Var %0,7
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» Dort siddet turinin tamaminda, fail en yaygin
olarak 31 ila 50 yas araligindadir.

» Dort siddet tirantn hepsinde failin, en sik
olarak birinci derece amir veya bir is arkadasi
oldugu, bunu "musteriler, danisanlar,
tedarikgiler ve taseronlar" kategorisinin takip
ettigi gorulmustar. Bu Ug grup, is yerinde siddet
olaylarinin %84 ila %93,5'inden sorumludur.

» Psikolojik siddette failin birinci derece amir
olma olasihgi daha yuksektir (%48,3).

» Ayrimcilikta failin birinci derece amir (%35,6)
ve ardindan is arkadasi (%33,4) oldugu tespit
edilmistir.

> Fiziksel siddette failin daha ¢ok bir is arkadasi
(%34,3) veya "musteriler, danisanlar,
tedarikciler ve taseronlar" kategorisinde
(%33,7) oldugu gorulmektedir.

» Cinsel siddet vakalarinda failin is arkadasi olma
ihtimali daha ytksektir (%42).

» Cinsel siddet faillerinin® evli olma olasiligi
(%59) bekar olma olasilhigindan (%40,3) daha
yuksektir.

9 Diger Ug siddet trd icin failin medeni durumu sorulmamistir.
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> 7 Is Yerinde Siddetin

Maliyeti

Is yerinde siddetin calisanlar, isverenler ve bir
butin olarak toplum icin bir maliyeti vardir. Bu
maliyet, calisanlarin psikolojik, fiziksel ve duygusal
olarak zarar goérmesi, Uretkenligin azalmasi ve
dolayisiyla artan devamsizlik, gergin is yeri iliskileri
ve toplum icin artan saglk maliyetleri sebebiyle
sirketler icin 6nemli maddi kayiplar anlamina
gelebilir. Bu bélumde, is yerinde siddetin calisanlar
ve isverenler icin maliyetinin iki gostergesini

ele aliyoruz: 'ise adanmislk ve is doyumu' ve
isten ayriima. Ise adanmishk ve is doyumu;
katihmailarin mevcut islerine ve kurumlarina olan
adanmigliklarini, memnuniyetlerini, baghliklarini,
is arkadaslarina ve amirlerine olan guvenlerini
temsil etmektedir. Isten ayrilma, is yerinde
yasanan siddetin bir sonucu olarak ¢alisanin isten
¢tkmasini ifade etmektedir.

» Tablo 11. is Yerinde Siddetten Olumsuz Etkilenen ise Adanmislik ve is Doyumu Maddeleri

Algilanan Siddet

I§e Adanmishik ve En Az Psikolojik Ayrimeilik Ekonomik Fiziksel Cinsel
I§ Doyumu Maddeleri Bir Siddet Turu Siddet y! Siddet Siddet Siddet

Calisirken kendimi isime
kaptiririm.

Genel olarak isimden
memnunum.

[«
[«

[«
[«
[«

[«

Kuruma karsi glicla bir aidiyet
duygum var.*

[«
[«

[«
[«
[«

[«

is yerimdeki yéneticilerime
glveniyorum.

KX
KX

[«
KX
KX

[«

Calisma arkadaslarima
gUveniyorum.

[«
[«

[«
[«
[«

[«

Kendimi bu kurumun bir
parcasi gibi hissediyorum.

[«
[«

[«
[«
[«

Bu kuruma kendimi “duygusal
olarak bagh” hissediyorum.

[«
[«

[«
[«

Sabah kalktigimda ise gitmek
icin istekliyimdir.

[«
[«

[«
[«
EUS R

fsim duygusal anlamda
yorucu degildir.*

]

]

OO

is glinii sonunda kendimi
tikenmis hissetmiyorum.*

[«
1) O

1] O
[«
1] [

[«

Not: *Ankette ters kodlanarak sorulmus olan maddeler.
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7.1. s Yerinde Siddetin ise
Adanmiglik ve Is Doyumu
Uzerindeki Potansiyel Etkisi

Hanehalki anketi, katilimcilarin ise adanmishklarini
ve is doyumlarini (IAID) 6lcen on madde
icermektedir. IAID maddeleri, is tutumlarinin
(ise adanmislik, is doyumu, orgitsel baglilk,
tikenmislik ve is yerinde guven) yerlesik
Olceklerinden alinmistir ve bu maddeler
5-basamakli bir 6lcek Uzerinde (1= Kesinlikle
katilmiyorum; 5=  Kesinlikle  katiliyorum)
derecelendirilmistir. Psikolojik siddet, ayrimcilik,
ekonomik siddet, fiziksel siddet ve cinsel
siddete maruz kalma algilarinin katilimcilarin
IAID'sini nasil etkiledigini incelemek icin, siddet
algisi olan ve olmayan katilimcilarin puanlari
karsilastirilmistir®.  Tablo 11'de isaretli IAID
maddeleri, is yasamlar boyunca ilgili siddet
tirine maruz kaldiklarini distunen bireylerin,
boyle bir deneyim bildirmeyenlere kiyasla s6z
konusu IAID maddesinden ortalama olarak daha
dusuk puan aldiklarini gdstermektedir. Tablo,
tm siddet tarlerine maruz kalma algisinin, IAID

maddelerinin ¢cogunda godzle gorular bir dususle
iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.

IAID maddelerinin puanlari ile is yerinde siddet
arasindaki iliskiye dair ek bulgular Ek 6, Tablo 1'de
sunulmaktadir.

7.2.1s Yerinde Siddet
Isten Ayrilmayi Tetikler

GCalisanlarin goénullt isten ayrilmasinin, 6zellikle
verimli ¢alisanlarin kaybinin, isverenler icin ciddi
boyutlara ulasan dogrudan ve dolayli maliyetleri
vardir. Hem halihazirda hem de daha 6nce calismis
olan katihmcilara, bes isyeri siddet tirine maruz
kalma da dahil olmak tizere listelenen nedenlerden
dolaylr gecmis islerinden (halihazirda c¢alisan
katihmailar igin) veya en son islerinden (daha énce
calismis katiimcilar igin) ayrilip ayrilmadiklarini
sorduk. Bunu yaparken, katimcilara bes siddet
tird ve “diger nedenler” kategorisi sunuldu ve
katiimcilardan listelenen nedenlerin her birinin
isten ayriimalarinda rol oynayip oynamadigi
soruldu. Su anda ¢alismakta olan katilimcilar (N=
2073) arasinda, 739 Kkisi listelenen nedenlerden

10 IAID verileri katiimailarin mevcut is yerlerini yansitirken, is yerinde siddet verilerinin tim is gecmislerini kapsadigini belirtmek

onemlidir.
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» Tablo 12. Calisan ve Daha Once Calismis Katiimailar Arasinda
Is Yerinde Siddet ve Diger Sebeplerle Isten Ayrilma

Halihazirda Galisan Katilimcilarin Gegmis islerinden Ayrilma Sebepleri

(N=739/2073)

Psikolojik Siddete Maruz Kalmak %13,9 %12,9 %15,5
Ayrimciliga Maruz Kalmak %6,8 %6,3 %7.,4
Ekonomik Siddete Maruz Kalmak %45,5 %52,0 %35,7
Fiziksel Siddete Maruz Kalmak %13,1 %15,6 %9,4
Cinsel Siddete Maruz Kalmak %18,0 %10,0 %30,0
Diger Sebepler %40,3 %43,7 %35,4

Daha Once Galismis Katihmcilarin Son islerinden Ayrilma Sebepleri

(N=268/934)

Psikolojik Siddete Maruz Kalmak %14,6 %21,5 %10,9
Ayrimciliga Maruz Kalmak %6,0 %4,3 %6,9
Ekonomik Siddete Maruz Kalmak %40,3 %43,0 %38,9
Fiziksel Siddete Maruz Kalmak %9,0 %14,0 %6,3
Cinsel Siddete Maruz Kalmak %9,3 %3,2 %12,6
Diger Sebepler %56,3 %55,9 %56,6

bir veya daha fazlasinin isten ayrilmalarinda rol
oynadigini belirtti. Daha 6nce ¢alismis katilimcilar
(N= 934) arasinda ise, 268 kisi son isten ayriima
nedenini bildirdi."

Halen calismakta olan ve daha once calismis
katihmcilar igin her bir isten ayrilma nedenine iliskin
yuzdeler Tablo 12'de sunulmaktadir. Gorulecegi
gibi, halen calismakta olan ve geg¢mis islerinden
ayriima nedeni belirtmis olan katiimcilarin
neredeyse %60'I en az bir is yeri siddet tlrune
maruz kaldiklari i¢in islerinden ayrilmislardir.
Ayrica, daha 6nce ¢alismis olan ve son isten ayriima
nedenini belirten katiimcilarin neredeyse yarisi, en
az bir isyeri siddeti turine maruz kaldiklari i¢in son
islerinden ayrildiklarini ifade etmistir.

Ekonomik siddet, istihdam durumu ve cinsiyetten
bagimsiz olarak, isten ayrilmalara yol agan en
baskin siddet tiri olarak ortaya ¢ikmistir. Su anda
¢alismakta olan katiimcilarin %45,5'i ve daha 6nce
calismis katihmcilarin %40,3'D, isten ayrilmalarinda
ekonomik siddete maruz kalmanin bir etken
oldugunu belirtmistir.

Su anda ¢alismakta olan kadinlar igin, ekonomik

siddeti takiben isten ayrilmalara yol acan en
baskin ikinci siddet turu cinsel siddet olmustur.
Halihazirda calismakta olan kadinlarin %30'u
isten ayrilma nedeni olarak cinsel siddete maruz
kalmay belirtirken, bu oran erkeklerde ¢ok daha
dusuk bir seviyede, %10 olarak kalmistir. Su anda
calismakta olan erkekler icin, fiziksel ve psikolojik
siddete maruz kalma, isten ayrilmalarda ikinci ve
Ucuncu neden olarak (sirasiyla %15,6 ve %12,9)
one gikmistir.

Bu egilimler, iki istisna diginda, daha 6nce calismis
katihmailarin isten ayrilma nedenleri i¢in de genel
olarak benzerdir. ilk olarak, daha énce calismis
erkekler, su anda calisan erkeklerden farkli olarak,
ekonomik siddetin ardindan en sik isten ayriima
nedeniolarak psikolojik siddeti (%21,5) ve ardindan
fiziksel siddeti (%14,0) belirtmistir. ikinci olarak,
daha 6nce calismis erkekler icin psikolojik siddet,
kadin katilimcilara (%10,9) kiyasla isten ayrilmada
daha belirgin bir neden olarak ortaya ¢cikmistir.

Bu bulgular, is yeri siddetinin isten ayrilmalara
sebep olabilecedini ve bu durumun isverenler
icin ciddi bir maliyet olusturabilecegini ortaya
koymaktadir.

11 Daha 6nce ¢alismig katiimcilardan 286'si, son islerinden kendi istegiyle ayrildigini belirtmesine ragmen ayrilma nedenini

bildirmemistir.
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> 8 Is Yerinde Siddetle
Basa Cikma

Ankette, is yerinde siddete maruz kalanlarin maruz
kaldiklari her bir siddet turtyle nasil basa ciktiklari
sorulmustur. Siddet olayini bildiren katimcilardan,
sikayet ydntemlerini ve sonuclarini belirtmeleri
istenmistir. Ayrica, sosyal veya profesyonel destek
arayan katihmcilardan, bu destegin kaynagini
belirtmeleri istenmistir. Son olarak, katiimcilara
daha 6nce baska bir calisanin is yerinde siddete
maruz kaldigina tanik olup olmadiklari ve tanik
oldularsa tepkilerinin ne oldugu sorulmustur.

8.1. Kullanilan Basa
Cikma Stratejileri

Bes farkl is yerinde siddet tirtiine maruz kalan
katimcilarin basvurdugu eylemler ve kullandiklari
basa cikma stratejilerini Tablo 13'te sunulmaktadir.
Tablo ayrica is yerinde siddete maruz kalan erkek
ve kadin katihmcilarin basa ¢ikma stratejilerinin
nasil farklilik gosterdigini de ortaya koymaktadir.
En popller basa cikma stratejileri cinsiyetler
arasinda genellikle ayni olsa da, bazi 6nemli
nuanslar gozlenmektedir.

> Kisiler arasi siddete maruz kalanlarin en sik
basvurdugu basa ¢ikma stratejisi faille aralarina
mesafe koymaya calismak olmustur (psikolojik
siddeticin %30,7'den fiziksel siddet icin %48,1'e
kadar degisen oranlarda).

> Kisiler arasi siddete maruz kalanlarin ugte
birinden fazlasi faille yiizlesmeyi tercih etmistir.

» Ekonomik siddete maruz kalan katilimcilar,
en baskin eylem olarak (%41,3) is yerindeki
yetkililere bagvurmuslardir.

» Farkl is yerinde siddet turlerinde, hedeflerin
%26,4 ile %37,7'si, yasadiklari siddeti ciddiye
almama veya gérmezden gelme gibi pasif basa
¢ikma stratejilerini segmistir.

» Ekonomik (%23,9) ve cinsel siddetle (%28,8)
basa ¢ikmada yaygin olarak bildirilen bir baska
strateji ise is yerini degistirmektir, bu da hem
isverenler hem de calisanlar igin ek maliyet
anlamina gelmektedir.

» Ekonomik siddete maruz kalan erkeklerin
(%27,6) is yerini degistirme orani, kadinlara
(%19,5) kiyasla daha yuksektir.

» Cinsel siddete maruz kalan kadinlar
arasinda is yerini degistirme veya is
yerindeki calisma birimini degistirme daha
yaygindir.

> Fiziksel siddet yasayan katimcilarin neredeyse
dortte biri, siddete fiziksel olarak karsilik
verdigini bildirmistir. Fiziksel siddete karsi
fiziksel olarak yanit verme, 6zellikle fiziksel
siddete daha sik hedef olan erkek katilimcilar
arasinda (%32,7) kadin katilmcilara gore
(%14,1) daha yaygindir.

» Cinsel siddete maruz kalan kadinlar arasinda
faili ifsa etme (%19,7) diger siddet turlerine
oranla daha yUksektir.

» Profesyonel veya sosyal destek kaynaklarina
basvurma orani nispeten dusuk olup %1,2
(fiziksel siddet) ile %4,7 (ekonomik siddet)
arasindadir. Destek kaynaklari Tablo 16'da daha
detayli sunulmus ve boélim 8.4.'de tartisiimistir.

» Is yerinde siddete maruz kalanlarin nispeten
dusuk bir ytuzdesi resmi sikayette bulundugunu
bildirmistir (ayrimciliga maruz kalanlarin
%4,2'sine karsilik cinsel siddete maruz
kalanlarin %9,5'i). Sikayet yéntemleri Tablo
14'te gosterilmis ve bolim 8.2.'de ele alinmustir.

» Yasal yollara basvurmak, is yerinde siddete
karsi populer bir eylem olarak 6ne ¢citkmamustir.
Fiziksel siddete maruz kalanlarin %7,4'G ve
cinsel siddete maruz kalanlarin %7,0'si siddete
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» Tablo 13. Is Yerinde Siddete Maruz Kalma Durumunda Eylemler / Basa Cikma Stratejileri

siddete Maruz Kalma Psikolojik Siddet Ekonomik Siddet Fiziksel Siddet Cinsel Siddet

Durumunda Eylemler /

Basa Cikma Stratejileri Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin Genel Erkek Kadin
Durumu/Davranisi ciddiye 459 3 4797 9528, %26,4 %25,7 %27,2 %34,6 %34,3
almadim, yok saydim

Hicbir sey yapmadim %21,6 %21,6 %21,6 %254 %23,3 %27,6 %29,6 %283 %31,2 %7,4 %52 %104 %50 %86 %3,4
i§ yerimi degistirdim %18,0 %20,0 %16,0 %10,1 %11,0 %9,2 %23,9 %27,6 %19,5 %13,8 %15,8 %11,1 %28,8 %24,7 %30,6

Resmi sikayet sirecini

baslattim* %6,8 %56 %80 %42 %20 %65 %57 %68 %43 %63 %50 %80 %95 %29 %125

Sosyal / profesyonel destek,

hizmet aldim* %3,9 %3,1 %48 %19 %1,7 %20 %47 %52 %42 %12 %11 %14 %3,0 %4,4

Davranisi yapan kisiden uzak
durmaya calistim

%30,7 %30,9 %30,4

Davranigi yapan kisi ile
yuzlestim (6r. bir daha
yapmamasini sdyledim)

%32,3

Davranisi yapan kisiyi ifsa

i %8,6 %7,6 %9,7 %86 %10,7 %6,5 %8,5 %76 %9,6 %161 %80 %197
Yasal yollara basvurdum %3,3 %45 %20 %29 %30 %27 %7,4 %87 %56 %70 %46 %81
Is yerinde birimimi %4,5 %53 %3,7 %45 %57 %34 %3,9 %4,6 %31 %3,8 %34 %39

degistirdim

Ayni sekilde fiziksel bir

0
karsilik verdim %24,7 %32,7 %14,1

Kurumdaki yetkili kisiler ile
yuzlestim (6r. bu durumu
dizeltmelerini istedim)

Kurumu ifsa ettim %10,1 %11,1 %8,9

Kurumu sikayet etmekle

0, 0
tehdit ettim %9,7 %11,0 %8,2

Kurum icinde diger ¢alisanlari

P %4,4 %54 %3,1
orgltlemeye calistim

Kuruma karsi kendimce
adaleti saglayici bazi %3,5 %4,6 %23
davranislar gelistirdim*

Not 1: *Bu basa ¢ikma stratejilerinin takip sorulari vardir.
Not 2: Bos hiicreler, s6z konusu siddet turd icin gegerli olmayan ve bu nedenle anketin ilgili b6limune dahil edilmeyen basa ¢ikma stratejilerini
go6stermektedir..

karsi yasal yollara bagvurmayi tercih etmistir. bulunmak, kurumlariniifsa etmek veya kurumu
Yasal basa ¢ikma mekanizmalarindaki bu diisuk ihbar etmekle tehdit etmek gibi.
tercih, hukuk sistemine giiven eksikligine isaret
ediyor olabilir. » Cinsel siddet karsisinda kadinlar erkeklere
kiyasla resmi sikayette bulunma, faili ifsa etme
» Erkekler ekonomik siddet karsisinda kadinlara ve yasal yollara basvurma gibi daha aktif basa
kiyasla daha aktif basa ¢ikma mekanizmalari ¢ikma stratejilerini tercih etmistir.

kullanmistir; érnedin resmi bir sikayette
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8.2. Sikayet Bildirme

Yontemleri

Sikayette bulunanlardan kullandiklan sikayet
yontemini  belirtmeleri istenmistir.  Sikayette
bulunmanin en yaygin yolu Ust mercilere
basvurmaktir (Tablo 14).

» Psikolojik siddet ve ayrimciliga maruz kalan
katilimcilar, genellikle Ust dizey ydnetime
basvurarak sikayette bulunmustur (sirasiyla
%67,1 ve %56,0).

> Fiziksel siddet (%73,3), cinsel siddet (%59,6) ve
ayrimciliga (%52,0) maruz kalanlarin yarisindan
fazlasi birinci derece amirlerine basvurmustur.

» insan kaynaklari (iK) departmanina veya
ilgili bir diger departmana basvurma tercihi
nispeten dusuk kalmis olup, ayrimcilik igin %8,0
ile cinsel siddeticin %21,2 arasinda degismistir.

» Ekonomik siddete maruz kalmis olan kisilerin
¢ogunlugu, sikayet amacgh Sosyal Guvenlik
Kurumu'na (%81,4) basvurduklarini ve / veya
kuruma dava agtiklarini (%70,1) belirtmistir.

» Tablo 14. Sikayet Yontemi

Siddete Maruz Kalma Durumunda Psikolojik J——— Ekonomik
sikayet Yontemleri siddet 4 siddet

8.3. Sikayetin Sonuclari

is yerinde siddete maruz kalma sebebiyle sikayette
bulunmus olan kisilerin sikayetlerinin sonuglari
Tablo 15'te sunulmaktadir.

» Cinsel siddete maruz kalanlar, sikayette
bulunduklarinda en sik failin isten ¢ikarildigini
belirtmislerdir (%59,6). Kisiler arasi diger Ug
siddet turinde (psikoloji siddet, ayrimcilik ve
fiziksel siddet), maruz kalanlarin sikayetlerinin
en yaygin sonucu, failin bir sekilde
cezalandirilmasi veya uyari almasi olmustur.

» Failin herhangi bir resmi olumsuz sonucla
karsilasmamasi psikolojik siddet (%27,0),
ayrimcilik (%32,0) ve fiziksel siddet (%13,0)
vakalarinda nispeten yaygindir.

> Kisiler arasi siddete karsi sikayette bulunmanin
da maruz kalanlar agisindan olumsuz sonuglari
olmustur; bu sonuglar %1,9 (cinsel siddetin
ardindan daha fazla siddete maruz kalma)
ile %16,2 (psikolojik siddetin ardindan maruz
kalanin suglanmasi ve uyari almasi) arasinda
degisen oranlarda gerceklesmistir.

» Ekonomik siddetle ilgili sikayette bulunmak
¢ogunlukla maruz kalanin tam veya bir tir
tazminat almasiyla sonuglansa da, %10,3'0
bunu yaptiktan sonra daha fazla zarar
gorduklerini belirtmistir.

Fiziksel

Siddet

Cinsel
Siddet

Kendi yoneticisine bagvurmak %34,2 -

Ust yénetime bagvurmak - %33,3

ibr.lsar.l !(aynaklarl birimine /ilgili baska %18,4 %8,0 %8,3 %21,2
ir birime basvurmak

Sendika temsilcisine bagvurmak %7,9 %4,0 %15,0 %1,9

SGK'ya basvurmak

Dava agmak

CIMER’e yazmak %27,8

Sendikaya basvurmak %6,2

Diger %5,3 %4,0 %2,1 %8,3 %7,7

Not: Yuzdeler, sikayette bulunanlar arasindadir, tim maruz kalanlar arasinda degildir.



64

» Tablo 15. Sikayetin Sonuglari

Siddete Maruz Kalma Durumunda Psikolojik A Ekonomik Fiziksel
Baslatilan Sikayet Surecinin Sonuglari Siddet 4 Siddet Siddet

Davranigi yapan kisi uyari veya baska bir
ceza aldi

» Is Yerinde Siddet ve Taciz Algilari ve Deneyimleri Arastirma Raporu

Cinsel
Siddet

%30,8

Davranisi yapan kisi isten cikarildi %12,2 %4,0 %31,5

Davranisi yapan kisi herhangi bir uyar %27,0 %32,0 %13,0 %1,9
veya ceza almadi

isten cikarildim %10,8 %16,0 %13,4 %9,3 %3,8
Magdur olarak ben suglandim, %16,2 %8,0 %7.4 %3,8
uyarildim

Daha ileri / fazla koti muameleye %108 %12,0 %37 %1,9
maruz kaldim

Diger %4,1 %38,0 %1,0 %3,7 %11,5

Hakkimi kismen de olsa geri aldim /
sorun kismen ¢6zuldi

Hakkimi tamamen geri aldim / sorun
tamamen ¢6zuldi

Kurum, uyari veya baska bir ceza aldi %21,6
Ben daha fazla zarar gérdim %10,3
Kurum herhangi bir uyari veya ceza %10,3

almadi

Not: Yuzdeler, sikayette bulunanlar arasindadir, tim maruz kalanlar arasinda degildir.

» Tablo 16. Destek Kaynaklari

Siddet Karsisinda Sosyal /
Profesyonel Destek Kaynaklari

Psikolojik
Siddet

Fiziksel
Siddet

Ekonomik

siddet

Cinsel
Siddet

Avukat %54,5 _ %58,8
Guvendigim bir is arkadasim %63,6 %58,3 %58,8
is yeri disindan bir arkadas %38,3 %27,3 %60,0 %16,7 %41,2
Guvendigim bir amir / yonetici %40,4 %18,2 %51,3 %50,0 %17,6
Diger %4,3 %9,1 %32,5 %25,0 %17,6
Sendika temsilcisi %12,8 %9,1 %28,8 %33,3

kol gesek g prErOesnel o
Aileden biri %12,8 %27,3 %25,0 %17,6

Not: Yuzdeler, sosyal / profesyonel destek arayanlar arasindadir, tim maruz kalanlar arasinda degildir..

8.4.Is Yerinde Siddet
Karsisinda Sosyal ve
Profesyonel Destek Kaynaklari
Is yerinde siddet karsisinda sosyal ve profesyonel
bir destek kaynagina basvurdugunu bildiren

katiimailarin belirttigi farkh destek kaynaklarinin
dagiimi Tablo 16'da yer almaktadir.

» is yerinde siddetin farkli tiirlerinde, en yaygin
destek kaynag bir avukat ve glvenilir bir is
arkadasl olarak ortaya ¢ikmistir.

> Psikolojik, ekonomik ve fiziksel siddete
maruz kalanlar arasinda guvenilir bir amir /
yoneticiden destek arama yaygindir. Ancak,
ayrimailik ve cinsel siddete maruz kalanlar icin
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sosyal destek kaynagi olarak guvenilir bir amir
/ ybneticiye basvurmak yaygin degildir.

» Psikolojik destek saglayan bir profesyonelden
yardim almak en yaygin olarak cinsel siddete
maruz kalanlar arasinda goérulmustar (%41,2).

» Cinsel ve psikolojik siddete maruz kalanlar
nadiren ailelerinden sosyal destek aramislardir.

> Destek arayanlar arasinda sendika temsilcisine
basvurma orani cinsel siddete maruz kalanlar
icin %0,0 ile fiziksel siddete maruz kalanlar icin
%33,3 arasinda degismektedir.

8.5. Ekonomik Siddet
Karsisinda Adaleti Tesis
Etmeyi Amaclayan Eylemler

Ekonomik siddete maruz kalanlarin sadece ¢ok
kiicuk bir yizdesi (%3,5, N= 61) Tablo 13'te de
g6ruldagu Gzere kurumlarina karsi adaleti yeniden
tesis etmek icin Uretkenlik karsiti is davranislarinda
bulunduklarini  belirtmistir.  Uretkenlik  karsiti
is davranislarinda bulunanlarin  %88,5'i  isi
yavaslatmis, %65,6'si eksik is yapmis, %31,1'
calisma saatlerine uymamis, %27,9'u kurumsal
kaynaklari kotiye kullanmis, %19,7'si kurumsal
kaynaklari kendisi icin kullanmis ve %6,6's! diger
Uretkenlik karsiti is davranislarinda bulunmustur.

8.6. Siddete Taniklik Etmek

PV s yerinde siddete
tanik olanlar harekete
gecme konusunda isteksiz.

Arastirmada katiimcilara baska bir ¢alisanin kisiler
arasiisyerindesiddetin (psikolojiksiddet, ayrimcilik,
fiziksel siddet ve cinsel siddet) hedefi olduguna
tanik olup olmadiklari sorulmustur. Eger boyle bir
olaya tanik olmuslarsa, takip eden bir soruda buna
karsilk nasil davrandiklari sorulmustur. Bulgular
Tablo 17'de 6zetlenmektedir.

» is yerindeki siddetin tiiriine bagl olarak,
katilimcilarin %8,0 ila %22,4'G baska bir
¢alisanin siddete maruz kaldigina tanik
oldugunu belirtmistir. Cinsel siddet ve
ayrimciliga, psikolojik ve fiziksel siddete kiyasla
daha az tanik olunmustur.

» is yerinde siddete tanik olma durumunda,
katilimcilarin ¢ogunlugu ozellikle
psikolojik siddet icin herhangi bir eylemde
bulunmadiklarini belirtmistir. Diger yandan,
tum siddet turleri icin harekete gecenler
genellikle maruz kalan kisiyle etkilesime
gecerek duygusal destek veya tavsiye vermistir.

» Cinsel siddete tanik olan katihmcilarin farkli
eylemlerde bulunma yuzdeleri genel olarak

» Tablo 17. Siddete Tanikhk Etme ve Gergeklestirilen Eylemler

Baska Bir Calisanin
Siddete Maruz Kaldigina
Tanikhk Etme

Taniklik Durumunda

Gergeklestirilen

Eylemler

Psikolojik Al Fiziksel
siddet 4 siddet
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Cinsel
Siddet

Evet %22,4 %12,7 %19,4 %38,0
Hayir %77,6 %87,3 %80,6 %92,0
Hicbir sey yapmadim / yapamadim - - %34,9 %35,1
Maruz kalan ¢alisana duygusal agidan %24,8 %32,7 %35,1 %32,7
destek olmaya galistim

Maruz kalan"gall§fana bu kisiden uzak %16,6 %232 %35,8 %35,6
durmasini séyledim

Maruz kalan calisana o kisi ile %8,7 %13,0 %15,0 %29,3
yuzlesmesini 6gutledim

D:avran.l§| yapan kisi ile ben kendim %5,8 %10,8 %14,3 %14,6
yuzlestim

Maruz kalan kisiyi kurum icinde ilgili birime o o o @

(6r. IK, sendika) bagvurmasi igin tesvik ettim e L g 2
Maruz kalan calisani resmi sikayette

bulunmasi, yasal yollara bagvurmasi %6,0 %8,9 %10,7 %21,0
icin tesvik ettim

Davra_nL§| yapan kisiyi ilgili birime %2,8 %7.,0 %11,2 %21,0
ben sikayet ettim

Diger %0,5
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yuksektir; bu da taniklarin maruz kalan kisiyi 8.7. Hedefler Nereye

koruma konusunda nispeten daha istekli Ba§vuracaklar|n| BiIiyorIar mi?
olduklarina isaret etmektedir. Taniklarin :

sikayeti kendilerinin yapmasi veya maruz kalan
kisiyi bu yonde tesvik etmesi, cinsel siddette 8.7.1. Basgvurulacak Yetkili
diger is yerinde siddet tirlerine kiyasla daha Merciler Hakkinda Bilgi

yaygind. Katiimailara ilk olarak, her is yeri siddeti tUru
> Genel olarak, taniklar tarafindan en az tercih icin maruz kalan kiginin nereye bagvuracagini
edilen eylem faille yiizlesmek olmustur. bilip bilmedikleri sorulmus ve "Evet" diyenlerden

basvurulacak yeri belirtmeleri istenmistir. Yanitlar
daha sonra anketorler tarafindan "diger" secenegi
de dahil olmak Gzere olasi seceneklerin bulundugu
bir listeden isaretlenmistir. Katilimalarin ¢ogu
birden fazla basgvuru yeri bildirmistir.

Tablo 18de gorulecegi gibi is yerinde siddet
tdrlerinin tumu icin, katihmalarin Ggte ikisinden
fazlasi siddet durumunda nereye basvuracaklarini

» Tablo 18. Basvurulacak ilgili Merciler Hakkinda Bilgi

Psikolojik Ekonomik Fiziksel . .

Is Yeri Siddeti

Kargisinda Var %69,3 %67,1 %73,8 %80,5 %81,7
Basvurulacak Ilgili
'g’!ler,c"er Hakkinda Yok %30,6 %32,9 %26,2 %19,5 %18,3
ilgi
Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhgi R el
Sosyal Guvenlik %432 %43,2
Kurumu
CIMER %44,8 %45,6 %45,0 %36,5 %39,1
Is Mahkemesi / %30,0 %33,6 %29,3 %33,4 %37,0
Mahkemeler
Ust Yénetim %35,5 %36, 1 %30,2 %30,7 %30,5
Avukat %29,8 %31,5 %28,7 %32,1 %33,8
Po“s %3'9 %8'6 %1'3 - -
Is Yeri Siddeti
Karsisinda . insan Kaynaklari %31,5 %32,7 %28,3 %26,2 %26,4
Basvurulacak Ilgili
Merciler Bagli oldugu kurumun
ilgili ist mercii ya da %31,2 %29,4 %25,5 %26,9 %25,2
kuruluna
ALO 170 %27,5 %27,7 %26,0 %23,2 %24,5
Amir / madar %14,1 %14,6 %12,6 %13,4 %13,3
Sendika %6,0 %6,6 %5,0 %4,9 %8,2
Aile / Yakin gevre %0,8 %1,2
Guvenlik Birimi %0,3

Diger %0,1 %0,1 %0,1 %0,5
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bilmektedir. Bilgi sahibi oldugunu séyleyenlerin
orani hem cinsel hem de fiziksel siddet icin %80'in
Uzerinde olup bunu ekonomik siddet, psikolojik
siddet ve ayrimcilik izlemektedir.

Katilimcilarin - ¢ogunlugu basvurulacak yerler
hakkinda dogru bilgiye sahip olup, uygun kurum
ve Kisileri isaret etmistir.

» Tum siddet tarleri igin, katilimcilarin 6nemli
bir kismi Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi
ve Sosyal Guvenlik Kurumu'nu basvurulacak
yerler olarak tanimlamistir. Ayrica, katimcilarin
tcte birinden fazlasi CIMER'i"2 basvurulacak
uygun yer olarak belirtmistir.

» Emniyet birimleri, mevcut yasal dizenlemelere
uygun olarak, fiziksel (%59) ve cinsel siddet
(%63,5) icin basvurulacak uygun merci olarak
belirtilmistir.

» Katiimailarin en fazla ticte biri, insan Kaynaklari
veya Ust dizey yonetimi basvurulacak merciler
olarak belirtmistir.

» Her bir siddet tlrd igin, Calisma ve Sosyal
Glivenlik Bakanhgi'nin ¢agri hatti olan "ALO 170",
katilimcilarin yaklasik dortte biri tarafindan
basvurulacak yerler arasinda gosterilmistir.

8.7.2. Kurum iginde Basvurulacak
Merciler Hakkinda Bilgi

Katihmcilara, kurumlarinda kisiler arasi is yerinde
siddet durumunda basvurabilecekleri 6zel bir
birim / departman olup olmadigi sorulmustur.
Eger varsa, bu birim ve departmanlarin isimlerini
de belirtmeleri istenmistir. Tablo 19'da géruldugu
Uzere, tim siddet tdrleri igin, katiimcilarin
%60''Indan fazlasi calstiklari kurumda siddet
karsisinda basvurulacak bir birim oldugunu
belirtmistir. Ancak, dnemli bir yuzde, is yerlerinde
bdyle bir birimin olmadigini ya da bdyle bir birimin
olup olmadigini bilmediklerini ifade etmistir.

Is yerlerinde béyle bir birimin bulundugunu
belirten katihmailar, kisiler arasi is yerinde
siddet durumunda basvurulacak yerler olarak
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» Tablo 19. Kurum iginde Basvurulacak Merciler

Psikolojik Avrimailik Fiziksel Cinsel
siddet 4 siddet siddet

a 0 0, 0 0

Is Yeri §_iddeti Karsisinda var %64,6 %62,3 %67.9 %68,4

Kurum Iginde

Basvurulacak ilgili Yok %31,5 %33,4 %28,8 %28,0

Mercilerin Varhgi
Bilmiyorum %3,9 %4,3 %3,3 %3,6
Yonetici (amir, sef, madur vb.) %50,9 %51,2 %51,1 %50,9
Insan Kaynaklari %47,4 %438,9 %44,3 %43,8

Kurum Iginde Ust yoénetim %19,4 %19,8 %18,7 %19,8

Basvurulacak

Ilgili Merciler Sendika %6,8 %7,5 %5,5 %6,2
Etik Kurul / Tacizi Onleme Kurulu %0,4 %0,4 %0,5 %0,5
Guvenlik Birimi %1,1 %0,5
Diger %0,3 %0,1 %0,6 %0,3

12 Cumhurbagskanlig iletisim Merkezi anlamina gelen CIMER, Tiirkiye'de vatandaslarin talep, sikayet, éneri veya sorularini
dogrudan Cumhurbaskanhgina iletebilmelerini saglayan bir sistemdir. Bireylerin endiselerini dile getirmelerine, sorunlari
bildirmelerine veya cesitli konularda bilgi aramalarina olanak tanir. Vatandaslar CIMER’e gevrimici platform, telefon veya diger
yollarla erisebilir ve CIMER ilgili kamu makamlarindan belirli bir zaman dilimi iginde yanit veya ¢6ziim talep eder.
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isverenleri, birinci derece amirleri, insan kaynaklari
departmanini ve Ust yonetimi belirtmislerdir.

8.8. Is Yerinde Siddet
Hakkinda Kurumsal

Bilgi Paylagimi

Arastirmada, katiimcilarin kurumlarinin is yerinde
siddet hakkinda seminer, egitim, brosur veya

kitapcik seklinde bilgi paylasip paylasmadigi
sorulmustur. Tablo 20'de goruldigu uzere,

katihmallarin cogunlugu kurumlarinin kendilerine
kisiler arasi is yerinde siddet konusunda bilgi
saglamadigini belirtmistir.

PV Kurumlaris yerinde
siddet hakkinda bilgi
saglamamaktadir.

» Tablo 20. is Yerinde Siddet Hakkinda Kurumsal Bilgi Paylasimi

is Yerinde Siddet

Hakkinda Bilgi
Saglaniyor mu?

Psikolojik Al Fiziksel Cinsel
siddet 4 siddet siddet

Evet %10,7 %10,9 %12,0 %11,9

Hayir %88,9 %88,8 %87,6 %87,8

Bilmiyorum %0,4 %0,3 %0,4 %0,3
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> 9 Bulgularin Ozeti

Bu arastrmanin temel amac, Istanbul'da
halihazirda calisan veya ge¢miste calismis olan
kadin ve erkeklerden olusan temsili bir Srneklemde
bes spesifik is yerinde siddet tirdnun yayginligi
hakkinda veri toplamaktir. Calisma, algilanan
ve gerceklesen is yerinde siddet deneyimleri
arasindaki farkhliklari kesfetmeyi, calisanlarin
bilgi ve farkindalik dizeylerini degerlendirmeyi
ve cesitli siddet turlerine karsiik olarak basa
¢tkma mekanizmalarini incelemeyi amaclamistir.
GCalismada ayrica, siddete iliskin farkindaligi
etkileyen faktorler ve hem faillerin hem de maruz
kalanlarin &zellikleri hakkinda bilgi toplanmistir.
Galismanin baslica bulgulari asagida 6zetlenmistir:

» Katihmailarin is yerinde bes ayri siddet tirtne
maruz kalmayla ilgili algilariyla, bu siddet
turlerini temsil eden spesifik davranislara
maruz kalma deneyimleri arasinda fark vardir.
Katihmcilarin algiladiklari siddetin ytzdesi,
maruz kaldiklari siddetin ylzdesinden daha
dusuktar.

> Algilarile gercek siddet deneyimleri arasindaki
farkliliklar, bazi katilimcilarin neyin siddet
olarak kabul edilip neyin edilmedigine iliskin
farkindalik eksikligine isaret etmektedir.

» Daha yuksek egitim seviyesine sahip ¢alisanlar,
cinsel siddet haricinde, is yerinde siddete maruz
kaldiklarinin genellikle daha fazla farkindadir.
Birden fazla siddet tirine maruz kalmak,
siddet olaylarini tanima ve adlandirma yetisini
engelliyor gibi gérinmektedir.

Psikolojik Siddet

» Her on katilimcidan dérdu is hayatinda en az bir
psikolojik siddet vakasi yasamistir.

> Psikolojik siddet, ekonomik siddetin ardindan
en sik karsilasilan ikinci is yerinde siddet taru
olmustur. Psikolojik siddete maruz kalma orani
cinsiyetler arasinda esittir. Hem erkeklerin hem

de kadinlarin %40'indan fazlasi is yasamlarinda
psikolojik siddete maruz kaldiklarini bildirmistir.

> Egitim dUzeyi ile psikolojik siddet arasinda ters
bir iliski oldugu goérilmektedir. Daha az egitimli
kisilerin psikolojik siddete maruz kalma olasiligi
daha yuksektir.

» Cinsiyet genel olarak psikolojik siddet
deneyiminde rol oynamiyor gibi goriinse de,
25-34 yas grubundaki kadinlar, yuksek egitimli
kadinlar, yénetici pozisyonundaki kadinlar
ve kamu sektérunde ¢alisan kadinlar benzer
demografik 6zelliklere sahip erkeklere kiyasla
daha fazla psikolojik siddete maruz kalmistir.

Ayrimcihk

» Katilimcilarin beste biri kendilerini 6zellikle
milliyetleri, etnik kdkenleri ve dini ya da
ideolojik inanglari nedeniyle ayrimcihgin hedefi
olarak gérmektedir.

» Cinsiyet nedeniyle ayrimcilik algisi nispeten
dusuktar ve bu da cinsiyete dayali ayrimci
kurumsal politika ve uygulamalarin potansiyel
olarak normallestigine isaret etmektedir.

» Dusuk ve orta egitim dizeyine sahip
katilimcilar daha fazla ayrimciliga ugradiklarini
algilamislardir.

> Yonetici pozisyonundaki kadinlarin erkeklere
kiyasla daha fazla ayrimcilik algilamasi, yonetici
pozisyonunda olmanin kadinlari ayrimci
uygulamalardan korumadigini géstermektedir.

Ekonomik Siddet

» Ekonomik siddet en yaygin is yerinde siddet
tiraduar. Her on calisandan altisi is hayatinda
ekonomik siddete maruz kalmistir.

» Ekonomik siddetin en sik bildirilen gdstergesi
maaslarin ge¢ alinmasi olmustur.
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» Ekonomik siddet, erkekler ve daha dustk
egitim seviyesine sahip olanlar arasinda daha

yaygindir.

> Ozel sektérde calisan katiimcilar, kamu
sektorindeki meslektaslarina kiyasla 6nemli
Olclide daha yuksek duzeyde (neredeyse iki kat
daha fazla) ekonomik siddet bildirmistir.

» Ekonomik siddetin en ylksek oranda rapor
edildigi is kollari (1) "diger hizmet faaliyetleri"
(6r. kuaforltk, terzilik, kuru temizleme,
bilgisayar ve iletisim ekipmanlarinin onarimi,
kisisel ve ev esyalarinin onarimi), (2) ingaat ve
(3) toptan ve perakende ticarettir.

Fiziksel Siddet

» Katihmailarin Ggte biri is yasamlarinda en az bir
fiziksel g6zdagi vakasi yasamistir.

> Fiziksel g6zdagina maruz kalma, hem kadinlar
hem de erkekler icin dogrudan fiziksel saldiriya
maruz kalmaya gore anlamli derecede daha
yuksektir.

> Erkeklerin kariyerleri boyunca is yerinde
her turlu fiziksel siddetle karsilasma olasihgi
kadinlardan daha yuksek gériinmektedir.

> Egitim seviyesi dustlkee fiziksel siddete maruz
kalma orani artmistir.

> Yonetici olmayan pozisyonlardaki erkekler,
yonetici rolindeki erkeklere kiyasla daha fazla
fiziksel siddete maruz kalmistir. Ancak, kadinlar
icin yonetici pozisyonu fiziksel siddete maruz
kalmalarinda bir fark yaratmamistir.

» Kamu sektorunde calisan erkekler, hem 6zel
sektorde calisan erkeklerden hem de genel
olarak kadinlardan daha fazla fiziksel siddete
maruz kaldiklarini bildirmigtir.

> Fiziksel siddetin en fazla géruldugu is kolu
"diger hizmet faaliyetleri" (6r. kuaforluk,
terzilik, kuru temizleme, bilgisayar ve iletigsim
ekipmanlarinin onarimi, kisisel ve ev esyalarinin
onarimi) olmustur.

Cinsel Siddet

» Her dort kadindan biri is hayatinda ‘ilginin imas:'
seklinde cinsel siddete maruz kalmistir. flginin
imasli en yaygin cinsel siddet taradur.

» Kadinlar arasinda cinsel siddet yayginhgi
erkeklerin iki katindan fazladir.

» Orta egitim diuzeyine sahip kadinlarin ve
ardindan yuksek egitim duzeyine sahip
kadinlarin cinsel siddete maruz kalma orani,
dusuk egitim dlzeyine sahip kadinlara kiyasla
daha yuksektir.

> Genel olarak, egitim seviyesi yukseldikge,
cinsiyetten bagimsiz olarak, katilimcilar
daha fazla cinsel siddete maruz kaldiklarini
bildirmislerdir.

» Cinsel siddete maruz kalma oraninin en yuksek
oldugu is kolu "diger hizmet faaliyetleri" (6r.
kuaforluk, terzilik, kuru temizleme, bilgisayar
ve iletisim ekipmanlarinin onarimi, kisisel ve ev
esyalarinin onarimi) olmustur.

is Yerinde Siddet Miinferit Bir Olay midir?

» is yerinde siddet minferit bir deneyim
olmaktan uzaktir. Bir siddet tirtne maruz
kalmaya genellikle baska siddet tirleri de eslik
etmistir.

» Ayrimciliga maruz kalan bir calisanin, diger
siddet tlrlerine de daha yuksek oranlarda
maruz kalma ihtimali artmaktadir.

» Katihmailarin nitelikli cogunlugu bir veya daha
fazla is yerinde siddet tirtine maruz kaldigini
bildirirken, yarisindan fazlasi iki veya daha
fazla is yerinde siddet tirtiine maruz kaldigini
bildirmistir. Katilimcilarin neredeyse beste
biri herhangi bir is yerinde siddet vakasi
yasamamistir.

Calisma Hayatinin Tamaminda Siddete
Karsi Kimler Daha Savunmasizdir?

> Diger siddet turlerine maruz kalma: Maruz
kalinan diger siddet turlerinin sayisi arttikca,
herhangi bir siddetin hedefi olma olasiligi da
artmaktadir.

> Egitim seviyesi 6nemlidir: Egitim seviyesi
distukge, insanlarin psikolojik, ekonomik
ve fiziksel siddete maruz kalma olasiligi
artmaktadir. Diger yandan, egitim seviyesi
yukseldikge cinsel siddete maruz kalma olasilig
da artmaktadir.

> Siddetin tiiriine gore cinsiyet 6nemlidir ya
da degildir: Kadinlarin cinsel siddete maruz
kalma olasiligi daha yuksekken, erkekler fiziksel
ve ekonomik siddete daha sik maruz kalmistir.
Psikolojik siddet ve ayrimciligin yayginliginda
cinsiyet farkligi gézlenmemistir.
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Son Bir Yilda Siddete Karsi
Kimler Daha Savunmasiz?

> Diger siddet turlerine maruz kalma: Maruz
kalinan diger siddet turlerinin sayisi arttikca,
son bir yil icerisinde s6z konusu olan is yeri
siddeti tirandn hedefi olma olasiligi da
artmaktadir.

> Cinsiyet, siddetin turiine gére 6nemlidir ya
da degildir: Cinsiyet, cinsel siddet deneyiminde
ozellikle 6nemli bir rol oynamistir ve kadinlarin
bu siddetin hedefi olma olasiligi daha ytiksektir.
Psikolojik siddet ve ayrimciliga maruz kalma
cinsiyetler arasinda farklilik gdstermemistir.

» Diger demografik 6zellikler de 6nemlidir:
Geng olmak, kamu sektoérinde istihdam
edilmek, ydnetici olmayan pozisyonlarda
calismak ve erkek bir amire sahip olmak gibi
faktorler, is yerinde siddetin ¢esitli bigimlerine
karsi kirilganhgin artmasiyla iliskilidir.

Sendika Uyeligi Bir Fark Yaratir mi?

» Sendika uyeliginin, basta cinsel siddet ve
ayrimcilik olmak Uzere cesitli is yerinde
siddet tirlerine karsi koruma sagladigi tespit
edilmistir.

» Sendikalar, hem isverenler hem de calisanlar
arasinda is yerinde siddet turleri konusunda
farkindalik yaratarak daha guvenli is
ortamlarinin olusmasinda énemli bir rol
oynamaktadir.

Failin Ozellikleri

> Kisiler arasi dort siddet turtunde de (psikolojik
siddet, ayrimcilik, fiziksel siddet ve cinsel siddet)
failin erkek olma olasiligi daha yutksektir.

» Kadinlarin siddet faili olma olasiligi ¢cok daha
dusuktur.

> Kisiler arasi siddet tlrlerinin dordinde de
failin 31-50 yas araliginda olma olasiligi daha
yuksektir.

> Psikolojik siddet ve ayrimcilikta, failin birinci
derece amir olma olasilhgi daha yuksektir.

> Fiziksel ve cinsel siddette, failin bir is arkadasi
olma olasihgi daha yuksektir.

» Cinsel siddet faillerinin evli olma olasiligi bekar
olma olasiligindan daha yuksektir.

is Yerinde Siddetin Maliyeti

» Kendilerini is yerinde siddetin hedefi olarak
algilayan katilimcilar, ise adanmislhk ve is
doyumu (IAID) maddelerinde daha diisik
puanlar almigtir. Bu 6runtd, bes is yerinde
siddet turdndn timu icin gézlenmistir.

» IAID ile élciilen is yerinde siddetin maliyeti,
kendilerini ekonomik siddet ve ayrimciligin
hedefi olarak algilayan katilimcilar i¢in daha
yuksektir.

» Ekonomik siddete maruz kalma, istihdam
durumu ve cinsiyetten bagimsiz olarak
isten ayrilmaya neden olan baskin siddet
tirda olarak ortaya ¢ikmistir. Halihazirda
¢alisan katilimcilarin neredeyse yarisi isten
ayrilmalarinin ana nedeni olarak ekonomik
siddete maruz kalmayi géstermistir.

» Ayrilikla sonuglanan en baskin ikinci siddet tira
calisan kadinlar icin cinsel siddet olmustur.
Halihazirda calisan erkekler icin fiziksel siddet,
daha 6nce calisan erkekler igin ise psikolojik
siddet isten ayrilma nedenleri arasinda ikinci
sirada yer almistir.

s Yerinde Siddetle Basa Cikma

Temel Basa Cikma Stratejileri

» Katilimcinin cinsiyetine ve maruz kaldigi
siddet turtne bagli olarak, kullanilan basa
¢ikma stratejilerinde kayda deger farkliliklar
go6zlenmistir.

» Erkekler, ekonomik siddet durumunda resmi
sikayette bulunmak ve kurumlarini ifsa
etmek gibi daha aktif basa ¢ikma stratejileri
kullanmistir.

» Kadinlar, cinsel siddet durumunda daha aktif
basa ¢ikma stratejilerini tercih etmistir. Cinsel
siddete maruz kalan kadinlar arasinda faili ifsa
etmek en yuksek orandadir.

> Kisiler arasi siddete yanit olarak en sik
kullanilan basa ¢itkma stratejisi faille araya
mesafe koymaya ¢alismak olmustur.

» Psikolojik siddete maruz kalanlar, birinci derece
amirlerinden ziyade Ust dlzey yénetimden
yardim almaya daha meyilliyken, ayrimciliga
maruz kalanlar konuyu birinci derece
amirleriyle ele almayi daha fazla tercih etmistir.
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Sikayet ve Destek Arama
» Cinsel siddetin hedefi olup resmi bir sikayet

sureci baslatanlarin yaklasik Ggte ikisi, failin
isine son verildigini belirtmistir. Ancak diger
siddet tarleri icin sonuglar farkh olmustur.
Psikolojik siddet, ayrimcilik ve fiziksel siddet
faillerinin g6z ardi edilemeyecek bir kismi resmi
bir yaptirimla karsi karsitya kalmamistir.

Kisiler arasi siddete karsi sikdyette bulunmanin
maruz kalanlar acisindan, maruz kalanin
suclanmasi ve psikolojik siddetin ardindan uyari
almasi gibi olumsuz sonuglari olmustur.

Guvendikleri bir amir / yéneticiden destek
arama psikolojik, ekonomik ve fiziksel siddete
maruz kalanlar arasinda daha yaygindir.

Taniklar Ne Yapiyor?

> Is yerinde siddete tanik olanlarin énemli bir

kismi harekete ge¢cme konusunda isteksiz
davranmistir. Harekete gectiklerinde ise bu
genellikle hedefe duygusal destek saglamak
seklinde olmustur.

» Taniklar, diger is yerinde siddet turlerine kiyasla

cinsel siddet vakalarinda daha sik olarak sikayet
surecini kendileri baglatmis veya maruz kalan
kisiyi bunu yapmaya tesvik etmistir.
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Hedefler Nereye Bagvuracaklarini
Biliyorlar mi?

» Is yerinde siddet tirlerinin tima igin,
katilimcilarin tgte ikisinden fazlasi siddete
hedef olmalari durumunda nereye
basvuracaklarini bildiklerini bildirmistir.

» Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu,
kurumlarinin disinda ve igcinde nereye
basvuracaklari konusunda da dogru bilgiye
sahip goérinmektedir. Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhgi, Sosyal Guvenlik Kurumu,
CIMER, ALO 170 ve kurumun Insan Kaynaklari
Departmani basvuru yapilabilecek uygun
merciler olarak belirtilmistir.

Kurumlar is Yerinde Siddet
Hakkinda Bilgi Paylagiyor mu?

» Katilimcilarin neredeyse %90'l kurumlarinin is
yerinde siddet konusunda bilgi paylasmadigini
belirtmistir.
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> 10 Is Yerinde Siddet ve
Tacizin Onlenme§ine
Yonelik Politika Onerileri

Is yerinde siddet ve taciz bir insan haklari, isci
haklar, is sagligi ve giivenligi (ISG) ve halk saghg
sorunudur. Bu nedenle, is yerinde siddet ve
tacizi énlemek icin gerekli tedbirleri almak ve
calisanlarin refahina oncelik vermek ilgili tim
taraflarin sorumlulugudur. Veriye dayali politikalar
ve mudahale programlarinin  gelistirilmesi
sayesinde insana yakisir calisma ortamlarininin
olusturulmasi ve yayginlastirlmasi madmkan
olacaktir.

Yukarida sunulan hane halki anketinin verilerine
ve bulgularina dayanarak, bu bélimde is yerinde
siddet ve tacizi 6nlemekten sorumlu olanlara
yonelik bir dizi politika onerisi sunulmaktadir.
Asagida ilk olarak isverenler, politika yapicilar
(kamu otoriteleri) ve sendikalar icin daha odakh
politika onerileri sunulmaktadir. Ardindan, is
yerinde siddetve tacizin nlenmesinde rol alan tim
taraflar icin genel tavsiyelerde bulunulmaktadir.

10.1. isverenler icin Oneriler

isverenlerin is yerinde siddeti énlemek icin
¢ok sayida 6nemli sorumluluklari ve gorevleri
vardir. Siddetin ©6nlenmesi her seyden Once
insani ve yasal bir sorumluluktur. Hem onleyici
tedbirler almak hem de midahale mekanizmalari
gelistirmek suretiyle, isverenler siddet ve tacizle
bas etmede Onemli roller Ustlenmektedir.
ILO'nun 190 sayil S6zlesmesinde (C190) ve 206
sayil Tavsiye Kararinda (R206) da kapsandigi
gibi, bu tedbirler ve mekanizmalar arasinda,
politikalarin olusturulmasi ve proaktif mtdahale
programlarinin uygulanmasinin yani sira siddet
olaylari meydana geldiginde devreye sokulacak
basvuru ve destek sistemlerinin olusturulmasi
da yer almaktadir. Bu araglari tek tek kullanmak

yerine, butuncul bir siddet 6nleme mekanizmasi
olusturacak sekilde bir arada kullanmak araglarin
etkinligini artiracaktir. Bu arastirma kapsaminda,
mevcut araglarin varligi ve kullanim sikhg
incelenmistir. Ornegin, kurumlarin  %85'inden
fazlasinda c¢alisanlari is yerinde siddete karsi
glclendirmek amagh egitim programlari veya
farkindalik artirma faaliyetleri uygulamamaktadir.

Siddetin  kurumlar ic¢in ciddi dogrudan ve
dolayll maliyetleri vardir. Dogrudan maliyetler
arasinda calisanlarin refahi Gzerindeki olumsuz
etkiler, performans dusuklugu, Uretkenlik
karsiti davranislarin artmasi ve isten ayrilma yer
alirken, dolayli maliyetler arasinda calisanlarin
is doyumunun ve ise adanmishiginin azalmasi
ve  kurumun itibarinin  zedelenmesi  yer
almaktadir. Bu raporun &nceki bdlimlerinde
sunulan kapsamli ampirik veriler ve bulgular bu
g6zlemleri desteklemektedir. Dolayisiyla kurumlar
sorumluluklarini yerine getirirken hem galisanlarin
refahina katkida bulunmakta hem de yatirimlarini
korumaktadir. Bu baglamda, kurumlar ve
isverenler icin temel tavsiyeler asagidaki gibidir:

» Her turlu siddete karsi "Sifir Tolerans" tim
kuruluslar icin temel bir politika olmalidir.
Onleyici, midahale edici ve rehabilite edici
sistemler bu politikay! desteklemelidir.

» is yerinde siddetle basa cikma stratejilerinde
g6zlemlenmis olan cinsiyet farkliliklari kurumlar
icin 6zel bir 6nem arz etmektedir. Is yerinde
siddete karsi basa ¢itkma mekanizmalarini
guclendiren politikalar, hem cinsiyet temelli
hem de siddetin farkh turleri ile ilisikli farkh
ihtiyaglari gozetmelidir.

» Kurum icinde siddete karsi sistem ve
mekanizmalar etkin bir sekilde uygulanmal,
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bilinglendirme calismalari yapilmali ve bu
mekanizmalar herkesin erigsimine agik olmahdir.
Olusturulan politika ve sistemler yakindan takip
edilmeli, belirli zaman dilimlerini kapsayan
eylem planlari gelistirilmeli ve mtdahale
yoéntemlerinin etkinligi degerlendirilmelidir.
Boylece, bu gindeme ayrilan kaynaklar
bireylerin refahina odaklanarak daha etkili
kullanilabilir.

Bu sistem ve mekanizmalara basvuranlarin
misilleme ve diger haksiz uygulamalara
maruz kalmamalarini saglamak igin ek
tedbirlere ihtiyag vardir. Bu tedbirler arasinda
etik davranis kurallarinin olusturulmasi, is
yerinde siddet vakalarinin ele alinma sirecini
tanimlayan prosedurlerin gelistirilmesi ve tim
calisanlarin psikolojik esenligini saglamaktan
sorumlu bir ofis veya birimin kurulmasi yer
alabilir.

Is yerinde siddete maruz kalanlarin sinirli
bir kismi, ¢alistiklari kurumlardaki sistemler
veya mekanizmalar araciligiyla sikayetlerini
dile getirmektedir. Kurumlar, calisanlarin bu
sistem ve mekanizmalari misilleme korkusu
olmadan kullanabilmeleri icin bir gtiven iklimi
yaratmalidir. Siddet ve taciz durumlarinda
sikayet ve sorusturma prosedurleri tim
paydaslarin erisimine acik olmalidir. Uygulama
asamasinda ise bireylerin haklari, 6zgurlikleri
ve mahremiyetleri en Gst dizeyde korunmalidr.

Cinsiyete dayal ayrimcihik algisinin dustk
seviyesi g6z 6nunde bulunduruldugunda,
normallesmis olabilecek ayrimci kurumsal
politikalari ve uygulamalar tespit etmek ve
bunlarla mucadele etmek icin daha guglid
mekanizmalarin uygulanmasi gerekmektedir.
ILO'nun 100 No'lu (Esit Ucret) ve 111 No'lu
(Is ve Meslekte Ayrimcilik) S6zlesmelerinde
belirtilen ilkeler dogrultusunda, kurumlarin
bu uluslararasi standartlara uyum
sagladiklarindan emin olmak icin politikalarini
ve uygulamalarini dizenli olarak denetlemeleri
tesvik edilmelidir. Ayrica, is yerinde cinsiyete
dayal ayrimcilik konusunda farkindaligi
artirmak amaciyla kampanyalar ve hedefli
egitim programlari gelistirilerek kapsayici ve
adil bir calisma ortami olusturulmalidir.

Kurumlar, basta calisanlari olmak tzere tim
paydaslariyla birlikte yasayan varhklardir.
Bu nedenle politika ve miudahale programi
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gelistirme asamalarinda katilimci yontemler
kullanilmalidir. Paydaslarin deneyimleri
dinlenmeli, ihtiyaglari yakindan takip edilmeli
ve geri bildirimler dizenli olarak toplanmalidir.

ILO'nun Katilimci Toplumsal Cinsiyet Denetimi
(Participatory Gender Audit)'® gibi araclar
kullanilarak, kurum genelinde esitligi artirmayi
amaglayan sistemlerin izlenmesinde katilimci
bir yaklasim benimsenmelidir.

Kurumlar cevresel ve ekonomik etkilerini
yakindan izledikleri gibi sosyal strdurulebilirlik
baglaminda insanlar Gzerindeki etkilerini de
ayni sekilde ve dlciide yakindan izlemelidir.
Sosyal surdurdlebilirlik odaga alinarak,
siddetin énlenmesi gibi insan haklari ve
esitlik politikalariyla dogrudan ilgili konular
kurumlarin ana surduarulebilirlik gindemine
eklenmelidir. Bunu yaparken, yillik is yeri
siddeti vakalarinin sayisi, sunulan destek
miktari ve tird, farkindalk artirmaya yonelik
verilen egitimler gibi cesitli dlcttler yakindan
izlenmelidir. Ayni zamanda kurumlar siddetin
ortadan kaldirilmasi icin veriye dayali sistem
iyilestirme hedefleri belirlemeli ve bu hedeflere
ulasmak icin girisimlerde bulunmalidir.

Siddetten arinmis bir ekosistem yaratmak
icin kurumlar; tedarikgiler, tageronlar ve diger
dis paydaslarla calisirken de ayni hassasiyeti
gostermeli ve bu giindemlere iliskin duzenli
denetim-raporlama talep etmelidir.

Kurumlarda gelistirilen sistemler, politikalar
ve mudahale programlari kimseyi geride
birakmama ilkesine dayanmalidir. Bu nedenle,
farkli siddet turlerine karsi farkl kirilganhklari
olan dezavantajli gruplar icin kapsayici politika
ve programlar gelistirilmelidir.

Yoneticilerin is yerinde siddeti ortadan
kaldirma sorumlulugu vardir. Bu nedenle,
siddetin dnlenmesi ve daha iyi bir ¢alisma
ortaminin tesvik edilmesi konusunda bilgi
ve farkindahgi artirmak icin yonetici ve lider
gelistirme programlarina egitim modulleri
dahil edilmelidir.

Bu ¢alisma, yonetici pozisyonundaki kadinlarin
psikolojik siddete maruz kalma olasiliklarinin
daha yuksek oldugunu gdstermektedir. Bu
konuda kadin liderleri guclendirmek icin 6zel
programlar gelistirilmelidir. Ayrica kadinlara
ve kadin yoneticilere yonelik kalip yargilarla

13 Kaynak: https://www.itcilo.org/resources/ilo-participatory-gender-audit
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bas etme amacli farkindalik artirici calismalar
yapilmalidir.

10.2. Politika Yapicilar
icin Oneriler

Bir is guvenligi ve halk saghgi sorunu da olan is
yerinde siddetinin 6nlenmesinde, politika yapici
olarak kamu otoritesine 6nemli sorumluluklar
dusmektedir. Politika yapicalarin temel
sorumlulugu, ¢alisanlarin refahini artiran, ihlaller
icin mudahale prosedurleri olusturan, kapsayici,
surdurulebilir ve adil politikalar gelistirmek
ve uygulamaktir. Bu c¢alismanin bulgularina
dayanarak politika yapiclar icin su Ooneriler
yapilmaktadir:

» is yerinde siddetle miicadelede €190 ve
R206 gibi uluslararasi anlagsmalara uyum
hayati 6nem tasimaktadir. is yerinde
siddetle ilgili tanimlarin, siddetle mlcadele
mekanizmalarinin ve mevcut yasal sistemdeki
destek hizmetlerinin bu duzenlemelerle
uyumlu hale getirilmesi, kamu otoritesinin is
yerinde siddeti ortadan kaldirma kapasitesini
artiracaktir. Ornegin, C190'da belirtilen, tek
bir kabul edilemez davranis veya uygulamanin
bile bir siddet bicimi olarak kabul edilecegine
dair kriterin ulusal mevzuattaki siddet tanimina
dahil edilmesi, calisanlarin refah ve esenliginin
korunmasi icin 6nemli bir adim olacaktir.

» C190'In 9. Maddesinde belirtildigi Uzere, kamu
otoritesinin igverenleri is yerinde siddet ve
tacizi 6nlemeye yodnelik politika belgeleri
gelistirmeleri konusunda desteklemesi 6nemli
bir adim olacaktir. Bu destek 6zellikle politika
gelistirme kapasitesi konusunda sikinti
yasayan isverenler icin degerli olacaktir. Bu
sekilde, siddeti ortadan kaldirma misyonu tim
is kurumlarinda daha hizli ve daha gugla bir
sekilde yayilabilir.

» Her turl0 siddetin ortadan kaldirilmasi igin
ulusal mevzuatin uluslararasi mevzuatla
tam olarak uyumlu hale getirilmesine ihtiyag
vardir. Toplumsal cinsiyete dayal ve cinsiyet
rolleri ile etkilesen her turlu siddetin ortadan
kaldiriimasina dénuk uluslararasi s6zlesmelerin
ulusal ve kurumsal duzeylerde benimsenmesi
icin gerekli girisimlerde bulunulmalidir.

14 Kaynak: A/HRC/53/36/Add.1, Paragraf 16 ve 88/q.

» Birlesmis Milletler'in (BM) Kadinlara Yénelik Her
Tarli Ayrimcihgin Onlenmesi Sézlesmesi'nin
(CEDAW) tarafi olan Tirkiye, CEDAW
Komitesi’'nin 35 No.lu tavsiye kararini dikkate
almali ve ulusal hukuk mevzuatini buna uyum
acisindan gdzden gegirmelidir.

» BM Kadina Yénelik Siddet Ozel Raportériniin
2022 yilinda Turkiye'ye yaptig ziyaretin
ardindan hazirladigi raporda da belirtildigi
Uzere™, hem I§ Kanununda hem de Tiirk Ceza
Kanununda is yerinde cinsel tacizi agik¢a sug
sayan degisiklikler yapilmalidir. is yerinde cinsel
siddete maruz kalan bireylerin etkili, bagimsiz
ve gizli bir sikayet prosedirine erisimi
olmahdir. Ayrica, sikdyetlerin kapsaml bir
sekilde sorusturulmasi, faillerin yargilanmasi
ve yeterli cezayl almasi ve maruz kalanlarin
misillemeye karsi korunmasi saglanmalidr.

» Is Kanunu ve ISG mevzuatinin kapsami, her
tarld is yerinde siddet ve tacizinin is saghgi ve
guvenligi sorunu oldugu kabul edilerek gdézden
gecirilmeli ve genisletilmelidir.

» Yeniyasal dizenlemelere ihtiya¢ oldugu kadar,
hem erkekler hem de kadinlar igin mevcut
hak ve 6zgurliklere erisimde de engeller
olabilir. Ornegin, bu calisma, kadinlarin cinsel
siddet haricindeki siddet vakalarinda yasal
yollara basvurma olasiliklarinin erkeklere
gore daha dusuk oldugunu gostermistir.
istisnasiz tiim vatandaslarin haklarini giivenle
kullanabilmelerini saglamak icin yasal haklara
erisimin dnundeki engelleri tespit edilmeli ve bu
engelleri asacak mekanizmalar gelistirilmelidir.

> Bes siddet tirune maruz kalan en yaygin is
kolu "diger hizmet faaliyetleri" dir. Bu is kolu
kuaforlik, terzilik, kuru temizleme, bilgisayar
ve iletisim ekipmanlarinin tamiri ve kisisel ve ev
esyalarinin tamiri gibi meslekleri icermektedir.
Ozel 6nlemler alinabilmesi icin bu is kolunun ve
bu is kolundaki mesleklerin 6zel hassasiyetlerini
ve ihtiyaclarini anlamak tzere ¢alismalar
yapiimalidir.

» Kamu otoritesi, sendikalasma ve sendikal
haklarin kullaniimasi i¢in 6zgurlik ortamini
tesvik etmeli, bdylece tiim galisanlarin siddete
karsi sendikali olmanin koruyucu etkisinden
yararlanmasina firsat yaratmalidir.

URL: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g23/086/97/pdf/g2308697.pdf
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» Farkli devlet organlari ve birimleri siddetin
farkli bicimlerini ortadan kaldirmaya ydnelik
faaliyetlerde bulunmakta, bu da sorunun
Ustesinden gelmeye ydnelik cabalarin parcali
olmasina neden olmaktadir. Ancak, is yerinde
siddet kesisimsel bir olgudur, farkli insanlari
farkh sekillerde tehdit eder ve nadiren tek
basina ortaya cikar. ilgili kurum ve birimler
arasinda entegre bir sekilde daha koordineli
¢abalara ihtiyag vardir.

> Is yerinde siddet ve tacizin 6nlenmesi, 6zellikle
insan haklari perspektifinden bakildiginda,
bir sosyal surdurulebilirlik konusudur. Bircok
uluslararasi raporlama standardinda yer alan
sosyal surdurulebilirlik, ulusal strdaralebilirlik
raporlama standartlarina (6r. Turkiye
Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari - TSRS)
ve mevzuatina is yerinde siddetle micadeleyi
ve etkililiginin takibini de kapsayacak sekilde
daha fazla entegre edilmeli.

10.3. Isci ve isveren
Orgdtleri icin Oneriler

Bu calismanin bulgulari, sendikali olmanin basta
cinsel siddet ve ayrimcilik olmak Gizere tim siddet
trlerine karsi ¢alisanlar Uzerinde koruyucu bir
etkisi oldugunu goOstermektedir. Dolayisiyla,
sendikalasma ve sendikal haklarin kullaniimasi
siddetin 6nlenmesinde ©6nemli bir potansiyele
sahiptir. Sendikalar bu potansiyeli ortaya ¢ikarmak
icin aktif olarak calismalidir. Bu baglamda is¢i ve
isveren orgutlerine yonelik 6neriler asagidaki
gibidir:
> isci ve isveren érgitleri, siddet ve tacizin
Onlenmesi ile siddet ve tacize maruz kalanlarin
korunmasi ve desteklenmesi konularini sosyal
diyalog glindemlerine daha sik dahil etmeli ve
siddet ve tacize yonelik tedbirler gelistirmelidir.

» C190, is¢i ve isveren Orgutlerinin siddetle
mucadele ve ¢alisanlarin bu konuda korunmasi
ve guclendirilmesi konularindaki rol ve
sorumluluklarini ortaya koymaktadir. Turkiye
bu s6zlesmeye taraf olana kadar, bu s6zlesme
baglaminda Uretilen egitim ve bilgilendirme
materyallerinin yayginlastirilmasi, ¢alisanlarin
guclendirilmesinde ve sendika paydaslari
arasinda farkindaligin artirilmasinda kritik
bir rol oynayacaktir. isci ve isveren érgtleri,
C190'In onaylanmasi icin aktif bir sekilde tanitim
ve lobi faaliyetlerinde bulunabilecekleri gibi,
yetkili olduklari is yerlerinde toplu sézlesme

muzakereleri yurutirken sézlesmenin icerigini
bir rehber olarak da kullanabilirler.

» Toplu s6zlesme tarafi olarak isci ve isveren or-
gutleri, is s6zlesmelerine siddetin 6nlenmesine
ve siddete maruz kalanlarin desteklenmesine
yonelik siddeti 6nleme maddelerinin eklenmesi
icin gerekli girisimlerde bulunmalidir.

> Siddet ve tacizin 6nlenmesi ve ortadan
kaldirilmasina yénelik politikalarin gelistiriimesi
icin U¢lh (hukamet, isci temsilcileri, isveren
temsilcileri) ve ikili (is¢i ve igveren temsilcileri)
sosyal diyalog mekanizmalari gu¢lendirilmelidir
ya da mevcut sosyal diyalog mekanizmalarinin
gundemlerine bu konular dahil edilmelidir.

» Isci ve isveren érgitleri kendi ic isleyis
ve orgutlenmelerinde toplumsal cinsiyet
esitligi, cesitlilik ve kapsayicilik politikalarini
benimsemelidir. Bu baglamda, basta kadinlara
yonelik politikalar olmak Uzere her turlu
siddetle mucadele etmek icin ek politikalar
ortaya koymalidirlar.

> Siddetin ortadan kaldirilmasi, is¢i ve isveren
drgutlerinin egitim ve gelisim giindemlerinde
oncelikli bir madde olmalidir.

» Sendikalar temsilcilerini calistiklari is
yerlerinde siddetle micadele politikalarinin
ve mudahale programlarinin gelistiriimesine
ve uygulanmasina katilmalari igin
guglendirmelidir. Béylece, sendika temsilcileri
kapsayici politika ve midahale programlarina
yonelik ihtiyaglari aktif bir sekilde iletebilir.

» Sikayette bulunan katilimcilarin ¢ok azi,
sikayet yontemi olarak bir sendika temsilcisine
bagvurmayi tercih etmistir. Sendikalar, sendika
temsilcilerine yapilan sikayet oranlarinin
dusik olmasinin nedenlerini degerlendirmeli,
engelleri tespit etmeli ve buna gére adimlar
atmalidir.

10.4. Genel Oneriler

Mevcut bulgular g6z 6ntinde bulunduruldugunda,
tim taraflar is yerinde siddete yonelik politikalarini,
mudahale programlarini ve mekanizmalarini
gelistirirken asagidaki hususlari g6z 6nunde
bulundurmaldir.

» Katilimcilarin siddete maruz kalma algilari
ile gercek deneyimleri arasindaki farkhhklar,
katilimcilarin 6nemli bir kisminin siddetin ne
oldugu ve ne olmadigi konusunda farkindalk
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eksikligi yasadigini géstermistir. Bu nedenle,
Onleyici politikalar baglaminda, siddet heniz
meydana gelmeden 6nce tim paydaslar
siddete karsi egitilmeli, siddetin etkileri
hakkinda farkindalik yaratilmali ve siddet
durumunda basvuru mekanizmalari hakkinda
bilgilendirme yapilmalidir.

Is yerinde siddet farkli gruplari farkli diizeylerde
etkilemektedir. Siddetin 6nlenmesi, siddete
karsi aksiyon alinmasi ve siddete maruz
kalanlarin desteklenmesinde, izole veya tekil
yontemler yerine, daha kapsayici ve ¢esitliligi
oncelikleyen politikalar ve uygulamalar
gelistirilmelidir.

Tek bir siddet tuird, genellikle baska tur siddet
ve kétl muameleye zemin hazirlar. Bu nedenle,
tek bir siddet turinu hedef alan politikalar
uygulamak yerine, paydaslarin tamaminin
katilimini tesvik ederken tum siddet ve
k6t muamele turlerini ele alan kapsamli
semsiye politikalara ihtiya¢ vardir. Bu semsiye
politikalarin cesitlilik, kapsayicilik, esitlik,
hakkaniyet ve aidiyet gibi kurumsal ilkelerle
butlnlestirilmesi, zaman icinde birbirini
pekistiren, gi¢lendiren ve birbiriyle iliskili alt
politikalarin gelistirilmesini saglayacaktir.

Siddetin hedefinden failine kadar tim ilgili
taraflari ele alan ve tim aracglari en Ust
duzeyde kullanmayi hedefleyen mekanizmalar
gelistiriimelidir. Onleyici araclar, miidahale
stratejileri ve siddet sonrasi iyi olma halini
desteklemeye yonelik girisimler batinlesik
bir sekilde ele alinmali ve en yuksek etkiyi
saglamak icin birlikte kullanilmalidir.

Bu calisma, erkeklerin tum siddet turlerinde
kadinlardan 2,1 ila 3,6 kat daha fazla siddet
uygulayicisi oldugunu ortaya koymustur. Cinsel
siddet s6z konusu oldugunda, faillerin %78,2'si
erkektir. Ayrica, mevcut arastirmada incelenen
tum zaman araliklarinda kadinlarin bu tur
siddetin hedefi olma olasilgi erkeklere kiyasla
iki kat daha fazladir. Bu nedenle, 6zellikle
erkekleri hedef alan esitlik, elestirel erkeklik ve
siddetsizlik calismalarina ihtiyag vardir.

> Siddetin tek hedefi kadinlar degildir. Ornegin,

arastirmanin érnekleminde yer alan erkeklerin
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%38,1'inin fiziksel siddete maruz kaldigi tespit
edilmistir. Bu bilgilerden hareketle, sadece
siddetin potansiyel hedefi olan kadinlarin
glclendirilmesine odaklanan calismalar yeterli
olmayacaktir. Daha kapsayici ve siddet tlrlerine
gore belirli kirllganliklari ve riskleri dikkate
alan farkindalik ve bilin¢lendirme calismalari
yuratdlmelidir.

Bu calisma erkeklerin %64.4'Gnln ve
kadinlarin %54.6'sinin calisma hayatlari
boyunca ekonomik siddetin hedefi oldugunu
géstermistir. Insana yakisir is icin kapsayici,
surdurulebilir ve adil istihdam kosullarini
tesvik etmeyi amaclayan ILO Uluslararasi
Calisma Standartlari ve flkeleri temelinde bu
durum ivedilikle midahale edilmesi gereken
konulardan biridir.

Bu calismanin bulgulari, sendikalagsmanin
basta cinsel siddet ve ayrimcilik olmak
Uzere tUm is yerinde siddet turlerine karsi
koruyucu bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Sendikalagsma oraninin hem bu
¢alismanin érnekleminde (%9) hem de ulke
genelinde (yaklasik %21'") oldukca dustk
oldugu dusunuldiginde, bu koruyucu
etkinin yayginlasmasi, diger bir deyisle
sendikalagmanin artmasi i¢in tim taraflarin
sorumluluklarini yerine getirmesi elzemdir.

15 Hesaplama igin kullanilan kaynaklar: TC Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgy, Isci sendikasi Gye sayilar, July 2024
URL: https://www.csgb.gov.tr/media/95477/2024-temmuz-ayi-istatistigi_.pdf

TC Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi, Kamu gérevlisi sendikasi Uye sayilari, July 2024 URL: https://www.csgb.gov.tr/
media/95420/2024-temmuz-kamu-gorevlileri-sendikalarinin-uye-sayilari.pdf

TUIK, istihdam edilenlerin isteki durumu, August 2024 URL: https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=istihdam-issizlik-ve-
ucret-108&dil=1
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» EK 1. Orneklenen ilceler

» Tablo 1. Orneklenen ilcelerin Listesi

m M Nufus Dagilimi Gorusme Sayisi Orneklem Dagilmi

Adalar 16.325 %0,1 %0,0
Arnavutkdy 336.062 %2,1 64 %2,1
Atasehir 416.529 %2,7 83 %2,8
Avcilar 437.221 %2,8 96 %3,2
Bagcilar 719.071 %4,6 125 %4,2
Bahcelievler 567.848 %3,6 96 %3,2
Bakirkdy 220.476 %1,4 48 %1,6
Basaksehir 509.915 %3,3 81 %2,7
Bayrampasa 268.850 %1,7 64 %2,1
Besiktas 169.022 %1,1 32 %1,1
Beykoz 245.647 %1,6 48 %1,6
Beylikduzi 409.347 %2,6 80 %2,7
Beyoglu 218.589 %1,4 32 %1,1
Blyukcekmece 276.572 %1,8 55 %1,8
Catalca 80.007 %0,5 16 %0,5
Cekmekoy 299.806 %1,9 48 %1,6
Esenler 427.901 %2,7 80 %2,7
Esenyurt 978.007 %6,2 192 %6,4
EyUpsultan 420.194 %2,7 80 %2,7
Fatih 356.025 %2,3 81 %2,7
Gaziosmanpasa 483.830 %3,1 101 %3,4
Glngoren 269.944 %1,7 48 %1,6
Kadikdy 467.919 %3,0 80 %2,7
Kagithane 445.672 %2,8 96 %3,2
Kartal 475.042 %3,0 96 %3,2
Kiglkcekmece 792.030 %5,1 144 %4,8
Maltepe 523.137 %3,3 112 %3,7
Pendik 743.774 %4,8 144 %4,8
Sancaktepe 492.804 %3,1 97 %3,2
Sariyer 344.250 %2,2 64 %2,1
Silivri 221.723 %1,4 32 %1,1
Sultanbeyli 360.702 %2,3 80 %2,7
Sultangazi 532.802 %3,4 96 %3,2
Sile 48.537 %0,3 16 %0,5
Sisli 264.736 %1,7 48 %1,6
Tuzla 293.604 %1,9 64 %2,1
Umraniye 723.760 %4,6 128 %4,3
Uskudar 517.348 %3,3 112 %3,7
Zeytinburnu 280.896 %1,8 %1,6
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» EK 2. Hanehalki Anketi ve Tanimi

Ankete asagidaki QR kodu veya asagidaki web
siteleri aracih@yla erisilebilir.

Alternatif Link 1:
https://hdl.handle.net/10679/10289

Alternatif Link 2:
https://bit.ly/3U3rcQt

Hanehalki anketi sekiz bélumden olusmaktadir.

Boliim A: Demografik Bilgiler

flk olarak katlimanin cinsiyeti ve dodum
tarihi sorulmus, ardindan Béliim A'da isle ilgili
demografik bilgiler sorulmustur. Bu sorular
arasinda mevcut istihdam durumu (Evet / Hayir),
meslek kategorisi (ISCO-08'e dayali olarak), is kolu
(NACE Rev.2), sektor (6zel / kamu / STK / serbest
meslek), yaka (mavi / beyaz / diger), evden /
uzaktan calisma (5'li 6lcekte derecelendirilmistir), is
yeri buyukligu, kurumdaki ve calisma birimindeki
cinsiyet orani (her ikisi de 1= Neredeyse tim
erkekler ile 5= Neredeyse tum kadinlar arasinda
5'li dlcekte derecelendirilmistir ve 'bilmiyorum’
secenegi de bulunmaktadir), istihdamin niteligi
(Gcretli istihdam / serbest meslek / isveren),
¢alisma tard (yar zamanl / tam zamanli / parga-
proje bazl), orgutsel kidem, toplam kidem,
yoneticilik rolt ve eger dyleyse dlzeyi ve ast sayisl,
amirin cinsiyeti, sozlesmedeki haftalik calisma
saatleri, uygulamadaki haftalik calisma saatleri,
toplu sozlesme yapan bir sendikanin varligi ve
katimcilarin sendika tyeligi.

Anketin sonunda sorulan bireysel demografik
bilgiler arasinda uyruk (Turk vatandasi olup
olmama), egitim duizeyi, medeni durum, gocuk
sayisi, hane halki tyeleri hakkinda bilgi, herhangi
bir engelin varligi, aylik gelir ve aylik hane halki
geliri yer almaktadir.

Béliim B: ise Adanmiglik ve
Is Doyumu Sorulari

Bu bolum, her biri 5 basamakli dl¢cek Gzerinde
(1= Tamamen Katilmiyorum'dan 5= Tamamen
Katiliyorum'a) derecelendirilen sonug degiskenleri
ile ilgili 10 madde icermektedir. Bu maddeler, is
doyumu, duygusal 6rgtitsel baglilik, is tikenmisligi,
ise bagllik, calisma arkadaslarina ve amirlere
guven konularini ele alan literatirdeki mevcut
Olceklerden turetilmistir. Bu maddelerin kesifsel
faktor analizi tek faktorll bir ¢dziime isaret etmistir,
dolayisiyla 10 maddenin ortalama puani her bir
katiimanin ise adanmislik ve is doyumu (fAID)
puanini gostermek Uzere hesaplanmistir; daha
yuksek puanlar daha yiksek memnuniyete isaret
etmektedir. IAID maddelerine iliskin sonuclar hem
genel puan hem de madde dizeyinde puanlar
olarak sunulmaktadir. Bu bdlim sadece halihazirda
calisan katilimailar tarafindan doldurulmustur.

Bo6liim C-D-E-F-G: Psikolojik Siddet,
Ayrimcilik, Cinsel Siddet, Fiziksel
Siddet, Ekonomik Siddet

Siddete maruz kalma, Bolim C'den Bolum G'ye
kadar olan ilk alt bolum, katilimcilarin odaklanilan
siddet tirine maruz kalip kalmadiklarina dair
algilari hakkinda genel bir soruyla baslamaktadir.
Ornek olarak "Tum calisma hayatiniz boyunca
hic psikolojik siddete maruz kaldiniz mi?" sorusu
verilebili. Bu genel soru ‘algilanan siddet'
olarak etiketlenmistir. Her bir siddet bolimu
icin, algllanan siddet sorusunu s6z konusu
siddet turtnin spesifik gostergeleri takip etmis
ve katilimcilardan her bir goéstergeyi a) tim is
yasamlari boyunca (Evet / Hayir / Bilmiyorum yanit
secenekleriyle) ve b) son bir yil icinde (6 puanlik bir
frekans olceginde) ne 6lcude deneyimlediklerine
gore derecelendirmeleri istenmistir: 0= Higbir
zaman, 1= Bir kez, 2= Yilda birkag kez, 3= Yaklasik
ayda bir kez, 4= Yaklasik haftada bir kez, 5=
Neredeyse her gun ve 'bilmiyorum' secenegi).
Bu gostergelere verilen yanitlar ‘gerceklesen
siddet’ olarak etiketlenmistir. Calisan basina
nispeten seyrek gorulmeleri nedeniyle, fiziksel
siddet gostergeleri sadece tum is yasamina iliskin
olarak sorulmustur. Ayrica, ekonomik siddet
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gostergelerinin nitelidi kisinin tim is yasaminin
degerlendirilmesini gerektirdiginden, bunlar da
son bir yila iliskin degil, tim is yasamina iliskin
olarak sorulmustur. Dolayisiyla, bu iki siddet tir
icin katihmallardan tim is yasami deneyimlerini
3'l0 bir frekans 6l¢eginde (0= Higbir zaman, 1=
Bir kez, 2= Birden fazla ve bir de 'bilmiyorum'
secenegdi) raporlamalari istenmistir. Ekonomik
siddet icin katiimcilara 'Uygun Degil' secenegdi de
sunulmustur.

Katilimallarin tim is yasamlar boyunca siddete
maruz kalma yulzdeleri, Oolcekteki en az bir
goOstergeye 'Evet' yaniti veren katilimcilara
dayanmaktadir. Katihmcilarin son bir yil icinde
siddete maruz kalma yuzdeleri, son bir yil
icinde en az bir kez siddet gdstergesine maruz
kaldigini belirten katilimcilarin frekansi alinarak
hesaplanmistir.

Psikolojik siddet géstergeleri AIMSS Is Yerinde
Psikolojik Taciz Olcedinden (Stimer vd., 2024),
cinsel siddet belirtileri ise Turkiye'de yerel olarak
gelistirilen Is Yerinde Cinsel Taciz Olceginden
(Toker-Gultas vd., 2023) alinmistir. Ekonomik
siddet, fiziksel siddet ve ayrimciligin gostergeleri /
tarleri arastirma ekibi tarafindan literattire dayal
olarak belirlenmistir. Cinsel siddetin ilginin imasi,
cinsel dusmanlik, fiziksel cinsel taciz ve cinsel
taleplere uymaya bagh 6dul / ceza tacizi olmak
Uzere dort kategorisi bulunmaktadir. Fiziksel
siddetin dogrudan ve dolayli olmak Uzere iki
kategorisi bulunmaktadir. Diger (g siddet turu tek
kategorili bir yapi olarak ele alinmistir.

Her bir bolim icin siddete maruz kalma sorularini
asagidaki alt basliklar altinda yer alan sorular takip
etmistir:

1. Siddet kabul edilebilirligi
. Siddete tanikhk etmek

. Fail 6zellikleri (ekonomik siddet haric)

2
3
4. Basa ctkma yontemleri ve sikayetler
5. Sikayetlerin sonuclari

6. Tanik olma durumunda yapilanlar

7

Maruz kalma durumunda nereye
basvurulacagi hakkinda bilgi

8. Kurumda maruz kalanlarin basvurabilecegi
bir ofisin / birimin varlig

9. Kurumun herhangi bir bilgilendirici kaynak
saglayip saglamadigi

Boliim H: isten Ayrilma ile ilgili Sorular

Bu bdélimde is akdinin feshi ile ilgili iki soru
bulunmaktadir: Son isine son verme nedeni ve
siddet turlerinden herhangi birinin katilimcilarin
islerine son vermelerinde rol oynayip oynamadig.

Goérusme sonunda gorusmeciler aracihigiyla
asagidaki bilgiler toplanmistir:

» Gorusgmecinin cinsiyeti,
» GOrusme sirasinda tglncu bir kisinin varhgu,

> Ve eger mevcutsa, kisinin kim oldugu?e.

16 Analizler, gérismecinin cinsiyetinin yanitlar Gzerinde bir etkisi olmadigini, ancak gériisme sirasinda yalniz olmamanin bir etkisi
oldugunu goéstermistir. Yalniz olmadiklarinda siddete maruz kaldiklarini belirten katihmcilarin yizdesi, yalniz olduklarina kiyasla

daha dusuktar.
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» EK 3. Demografik Ozellikler

» Tablo 1. Katilmcilarin Detayli Demografik Ozellikleri

Turkiye

%99,7 (2.999)

Diger

%0,3 (8)

Bekar

%35,1 (1.056)

Evli

%54,2 (1.629)

Bosanmis veya Dul

%10,7 (321)

GCocugu Yok %40,6 (1.219)
1 %15,9 (476)
2 %22,0 (661)
3 %11,4 (343)
4 ve Uzeri %710,0 (304)

Hanede Yasayan Kisi Sayisi

1 Kisi (Yalniz Yasiyor)

%9,0 (269)

2 Kisi %17,0 (509)
3 Kisi %29,6 (888)
4 Kigi %28,0 (841)
5 Kisi ve Uzeri %16,3 (492)
Var %1,6 (47)
Yok %98,4 (2.950)
Ucretli Calisan %88,0 (2.647)
Kendi Hesabina Calisan %5,7 (170)
isveren %6,3 (190)
Beyaz Yaka %64,5 (1.938)
Mavi Yaka %35,5 (1.067)
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» Tablo 1. Katihmcilarin Detayli Demografik Ozellikleri (Devam)

Birinci Derece Yoneticinin / Amirin Cinsiyeti Yiizde (N)

Erkek %63,0 (1.885)
Kadin %25,6 (766)
Yoneticisi Yok %11,4 (340)
Evet %12,2 (366)
Hayir %387,8 (2.641)
Girig %67,3 (245)
Orta %24,2 (88)
Ust %8,5 (31)

1 Kisi %11,3 (58)
2-3 Kisi %23,2(119)
4-5 Kisi %20,3 (104)
6-10 Kisi %15,4 (79)
11-20 Kisi %18,3 (94)
20 Kisiden Fazla %11,5 (59)
Is Yeri Biiyiiklugi
Mikro (1-10 Kisi) %39,8 (1.192)
Kuguk (11-50 Kisi) %40,4 (1.209)
Orta-Buyuk (50+ Kisi) %19,8 (593)
Tam Zamanl %95,8 (2.880)
Yari Zamanli %3,0 (90)
Proje Bazli / Mevsimsel %1,2 (35)
Tamamen Is Yerinden %96,1 (2.890)
Hibrit (Is Yerinden ve Evden) %3,4 (103)

Tamamen Evden %0,5 (14)
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» Tablo 1. Katihmcilarin Detayli Demografik Ozellikleri (Devam)

Kidem / Calisma Suresi

O

1Yil ve Alti %10,7 (323) 5Yil ve Alti %24,0 (722)
1,01-5 Y1l %32,1 (964) 5,01-10Yil %16,0 (481)
5,01-10 Vil %19,1 (575) 10,01-20 Vil %25,9 (778)
10,01-20 Vil %22,8 (687) 20,01-30 il %20,1 (604)
20,01 il ve Uzeri %15,2 (458) 30,01 il ve Uzeri %14,0 (422)

Ucretli Calisanlarin Sézlesme Tipi

Kadrolu Memur %71,8 (214) Kadrolu Memur -
Kadrolu Isgi %22,1 (66) Kadrolu sgi %73,3 (1.684)
Belirli Sureli Sozlesmeli %4,7 (14) Belirli Streli Sozlesmeli %17,9 (412)
Taseron Iscisi %1,3 (4) Taseron Iscisi %0,2 (4)
Yevmiyeli / Mevsimlik Isci - Yevmiyeli / Mevsimlik Isci %3,9 (89)
Sigortasiz / Kayit Digl - Sigortasiz / Kayit Digl %4,7 (108)

Haftalik Calisma Saatleri

Sozlesmeye Gére Yiizde (N) Uygulamada Yiizde (N)

45 Saatten Az %7,7 (220) 45 Saatten Az %8,8 (260)
45 Saat %46,2 (1.325) 45 Saat %18,1 (535)
45 Saatten Fazla %46,1 (1.322) 45 Saatten Fazla %73,1(2.158)

Gelir Seviyesi

Hanehalki Geliri Yiizde (N)

17.001 TL ve Alti %2,1 (36) 17.001 TL ve Alti %2,6 (62)
17.002 TL (Asgari Ucret) %5,7 (95) 17.002 TL (Asgari Ucret) %0,4 (10)
17.003-25.000 TL %21,0 (352) 17.003-25.000 TL %4,0 (96)
25.001-32.500 TL %21,0 (352) 25.001-32.500 TL %8,3 (198)
32.501-40.000 TL %22,5 (378) 32.501-40.000 TL %13,3 (317)
40.001-50.000 TL %15,9 (267) 40.001-50.000 TL %20,1 (479)
50.001-60.000 TL %7,8 (131) 50.001-60.000 TL %19,2 (458)
60.001-75.000 TL %2,3 (38) 60.001-75.000 TL %15,1 (360)
75.001-100.000 TL %1,1(19) 75.001-100.000 TL %12,7 (302)
100.001 TL ve Uzeri %0,5 (9) 100.001 - 150.000 TL %3,4 (81)
150.001 TL ve Uzeri %0,7 (17)

Not: *Halihazirda calisan katilimcilar bu soruyu mevcut islerine gore, daha 6nce ¢alismis katiimcilar ise son islerine gore yanitlamistir.
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» Tablo 2. Istanbul ili is Kolu Dagilimlari

Mevcut Calisma

imalat %25,9 %27,7 %20,7
Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin Onarimi %19,6 %22,7 %18,4
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri %6,4 %6,4 %12,3
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler %4,2 %4,2 %5,6
Ulastirma ve Depolama %10,8 %8,0 %5,2
Diger Hizmet Faaliyetleri %1,0 %0,8 %5,2
Insaat %5,2 %4,6 %5, 1

Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri %3,6 %2,5 %5,0
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri %11,2 %8,5 %4,7
Egitim %3,1 %2,1 %4,3
Finans ve Sigorta Faaliyetleri %4,3 %4,7 %3,0
Bilgi ve iletigim %2,8 %5,3 %2,8
Kamu Yoénetimi ve Savunma; Sosyal Glvenlik - - %2,8
Kaltar, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor %0,6 %0,6 %1,0
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi %0,4 %0,4 %1,0
Gayrimenkul Faaliyetleri %0,5 %1,0 %0,8

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri %0,5 %0,4 %0,7

Ev Ici Hizmet Isleri - - %0,7

Tarim, Ormancilik ve Balikgilik - - %0,4
Madencilik ve Tag Ocakgilig %0,1 %0,1 <%0,1

Not: *Turkiye Is Kurumu (2022). Isgticii Piyasasi Arastirmasi, Istanbul 1li, 2022 Yili Sonug Raporu. ISKUR, Istanbul. Erisim Adresi: https:/media.
iskur.gov.tr/66896/istanbul.pdf

** Tiirkiye Is Kurumu (2023). Isgiicii Piyasasi Arastirmasi, Istanbul Ili, 2023 Yili Sonu¢ Raporu. ISKUR, Istanbul. Erisim Adresi: https://media.
iskur.gov.tr/88117/istanbul.pdf
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» EK 4. Regresyon Analizleri

» Tablo 1. Is Yerinde Siddet Algisi ve Deneyimi Arasindaki Farklilikta Rol Oynayan Faktérler

Psikolojik Siddet Ekonomik Siddet Fiziksel Siddet Cinsel Siddet
Diizeltilmis R?= 0,05 Diizeltilmis R?= 0,09 Diizeltilmis R?= 0,09 Diizeltilmis R?= 0,07 Diizeltilmis R?= 0,09

Ayrimcilik disinda maruz Fiziksel siddet disinda Cinsel siddet disinda

Egitim Seviyesi (-) kalinan siddet turlerinin Egitim Seviyesi (-) maruz kalinan siddet maruz kalinan siddet
sayisi (+) tUrlerinin sayisi (+) turlerinin sayisi (+)

Psikolojik siddet di-sinda Ekonomik siddet disinda o s e

maruz kalinan siddet maruz kalinan siddet E)g't'm seviyesi= Yiksek Kadin olmak (+)

turlerinin sayisi (+) tdrlerinin sayisi (+)

Yénetici pozisyonunda . L

olmak (+) Yas (-) Kadin olmak (-) Egitim Seviyesi= Orta (+)

Yas () Yonetici pozisyonunda Yas ()

olmak (+)

Kadin olmak (+)

Not: Her bir siddet tiriinin altinda sunulan degiskenler, algilanan ve yasanan siddet arasindaki tutarsizlikla istatistiksel olarak anlamli sekilde
iliskili olan degiskenlerdir. Negatif isaretli olanlar, s6z konusu siddet tirlne iliskin tutarsizligin azalmasiyla (dolayisiyla farkindaligin artmasiyla)
iliskili degiskenlerdir; pozitif isaretli olanlar ise yasadiklari ile algiladiklari arasindaki tutarsizligin artmasiyla (dolayisiyla farkindaligin azalmasiyla)
iligkilidir.

» Tablo 2. Is Yerinde Siddet Algisi ve Deneyimi Arasindaki Farkliligi Etkileyen Faktorlere fligkin
Regresyon Analizi Sonuclari

Ekonomik

Psikolojik Siddet Ayrimcilik
(Diiz. R?= 0,05) (Diiz. R= 0,09)

Fiziksel Siddet

Cinsel Siddet
(Diiz. R%=0,09)

Siddet

ksel 3
(Diiz. R>= 0,00) [ (PUZ R*=0.07)

Kadin olmak 0,039** 0,001 -0,032* -0,058%** 0,172%**
Egitim Seviyesi= Orta -0,073** -0,003 -0,089%** -0,016 0,084***
Egitim Seviyesi= Yuksek -0,197%** -0,010 -0,314%** -0,079*%* 0,053
Yas -0,065*** -0,008 -0,116%** 0,024 -0,041*
Beyaz yaka galisan olmak 0,039* 0,018 0,025 0,025 0,037*
Yonetici pozisyonunda olmak 0,092%** -0,032* 0,055%** -0,021 -0,006
Egi“ siddet tird diginda maruz 0,143#%% 0,278%* 0,154+ 0,231%%+ 0,227%+*
alinan siddet tirlerinin sayisi
Gorusme sirasinda 0,064%+* 0,062%+* 0,004 0,032% 0,071%+*

yalniz olmak

Not: *p < 0,1 **p < 0,05 ***p < 0,01
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» Tablo 3. Tium Galisma Hayati Boyunca En Az Bir Kez Is Yerinde Siddete Maruz Kalmayi Etkileyen
Faktérlere iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Ayrimcilik Ekonomik Siddet Fiziksel Siddet Cinsel Siddet
,14) (Duiz. R*=0,29) (Duz. R*=0,14)

Kadin olmak 0,024 0,012 -0,094*** -0,104**% 0,197***
Egitim Seviyesi= Orta -0,087%** -0,006 -0,158*** -0,008 0,120***
Egitim Seviyesi= Yuksek -0,201%%* -0,016 -0,447**%% -0,085%* 0,157***
Yas -0,061*** -0,021 -0,116%** 0,036* -0,038*
Beyaz yaka calisan olmak 0,032 -0,015 -0,018 0,021 0,048**
Yonetici pozisyonunda olmak 0,075%** -0,015 0,053%** -0,029 -0,016

Tlgili siddet tiiri disinda maruz

) L 0,318*** 0,351%** 0,353*** 0,325%** 0,206***
kalinan siddet tirlerinin sayisi

Not: *p < 0,1 ** p < 0,05 ***p < 0,01

» Tablo 4. Son Bir Yil iginde En Az Bir Kez Is Yerinde Siddete Maruz Kalmayi Etkileyen Faktérlere iliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

Psikolojik Siddet y Cinsel Siddet
(Diiz. R*=0,14) (Diiz. R*=0,13)

Kadin olmak 0,001 0,127%**
Egitim Seviyesi= Orta 0,009 0,001 0,085**
Egitim Seviyesi= Yuksek -0,116%** -0,058 0,071*
Yas -0,188*** -0,073*** -0,042*
Beyaz yaka galisan olmak -0,020 -0,018 -0,016
Yonetici pozisyonunda olmak 0,002 -0,009 -0,033
iIgiIi siddet turd disinda maruz kalinan siddet turlerinin sayisi 0,293*** 0,282%** 0,243%**
Gorusme sirasinda yalniz olmak 0,024 0,039%* 0,080%**
Kadin yoneticiye sahip olmak 0,010 -0,051** -0,075%%*
Is yeri buyuklugi= Kigik 0,031 0,015 -0,099%***
Is yeri blyiklGgi= Orta-Blyiik 0,050** -0,036 -0,112%**
Ozel bir kurumda calismak -0,043** -0,038* 0,021

Not: *p < 0,1 **p < 0,05 ***p < 0,01
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» EK 5. Cinsiyet ve Meslek Turine Gore
Isyerinde Siddete Maruz Kalma

Not: Silahli Kuvvetlerle Ilgili Meslekler ve Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari diistik
yayginliklari nedeniyle bu sekillerin disinda tutulmustur.

» Sekil 1. Cinsiyet ve Meslek Tiruine Gére Tim Calisma Hayatinda Psikolojik Siddete Maruz Kalma

Tesis ve Makine Operatorleri ve

erice | .5 (\- 183)

Montajcilar Kadin %67,6 (N=68)

erkei [N < 3 (- 423)
Hizmet ve Satis Elemanlari

Kadin %46,1 (N=464)

- erke | +: 2.2 (N~ 199)

Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar

Kadin %43,1 (N=51)

erkek | ;47,2 (N= 195)
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Kadin %36,6 (N=363)

erkei | 7355 (= 53)
Yoneticiler

Kadin %44,0 (N=25)
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimc ~ Erkek I 65 (- 148)
Profesyonel Meslek Mensuplari Kadin %35,4 (N= 113)

Erkek | 22.6 = 199)
Profesyonel Meslek Mensuplari

Kadin %40,3 (N=233)
Biiro Hizmetlerinde Calisan Erkek | N 9.5 (N~ 105)
Elemanlar Kadin %33,7 (N=172)

» Sekil 2. Cinsiyet ve Meslek Turiine Gére Tum Calisma Hayatinda Ayrimciliga Maruz Kalma

Tesis ve Makine Operatorleri ve

Erkek | *23.0 N-=183)

Montajcilar Kadin %36,8 (N=68)

erkekc [N <246 (N- 423)
Hizmet ve Satis Elemanlari

Kadin %22,6 (N=464)

. Erkek [T 231 (N=199)

Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar

Kadin %21,6 (N=51)

erke | <251 (= 195)
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Kadin %19,8 (N=363)
Buro Hizmetlerinde Calisan Erkek - %11,4 (N=105)
Elemanlar Kadin %19,2 (N=172)

erkek [N 2.6 (N=199)
Profesyonel Meslek Mensuplari

Kadin %17,2 (N=233)
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Erkek - %14,2 (N=148)
Profesyonel Meslek Mensuplari Kadin %14,2 (N= 113)

Yoneticiler

erkek [N 1.3 (N=53)

Kadin %12,0 (N=25)

93
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» Sekil 3. Cinsiyet ve Meslek Turiine Gére Tum Calisma Hayatinda Ekonomik Siddete Maruz Kalma

erkeic | 55,4 (N=198)

Sanatkarlar ve Ilgili islerde Calisanlar

Kadin %76,5 (N=51)
Tesis ve Makine Operatorleri ve Erkek _ %776 (N=183)
Montajcilar Kadin %92,6 (N=68)
erkeic | 70,9 (= 423)
Hizmet ve Satis Elemanlari
Kadin %63,3 (N=464)
erker | ¢ .2 (N= 195
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler
Kadin %58,4 (N=363)
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Erkek _ %56,8 (N=148)
Profesyonel Meslek Mensuplari Kadin %45,1 (N=113)
erke [ +:0.9 (\- 53)
Yoneticiler
Kadin %36,0 (N=25)
Buro Hizmetlerinde Calisan Erkek | NN +:>9.0 (N 105)
Elemanlar Kadin %36,0 (N=172)
erke [N ;36,2 (= 199)
Profesyonel Meslek Mensuplari
Kadin %36,1 (N=233)

» Sekil 4. Cinsiyet ve Meslek Turiine Gére Tum Calisma Hayatinda Fiziksel Siddete Maruz Kalma

Tesis ve Makine Operatérleri ve Erke (NN ;39,2 (N= 183)

Montajcilar Kadin %35,8 (N=68)
o erker [N +:30.2 (N=199)

Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar

Kadin %19,6 (N=51)

erke [N +:3 4 (N= 423)
Hizmet ve Satis Elemanlari

Kadin %23,8 (N=464)

erke [N 27,0 (N= 194)
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Kadin %19,6 (N=363)
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Erkek _ %25,5 (N=148)
Profesyonel Meslek Mensuplari Kadin %13,3 (N=113)
Biiro Hizmetlerinde Calisan Erkek [N %203 (N= 105)
Elemanlar Kadin %19,6 (N=172)

erkek | «16.6 v=199)
Profesyonel Meslek Mensuplari

Kadin %714,4 (N=233)

Erkek N %157 (N=53)

Kadin %14,7 (N= 25)

Yoneticiler
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» Sekil 5. Cinsiyet ve Meslek Turiine Gére Tum Calisma Hayatinda Cinsel Siddete Maruz Kalma

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Erkek - %8,5 (N=148)

Profesyonel Meslek Mensuplari Kadin %17,5 (N= 112)
erkek 7.0 (N=420)
Hizmet ve Satis Elemanlari
Kadin %15,4 (N= 458)
erkek [ %7.6 (N=199)
Profesyonel Meslek Mensuplari
Kadin %14,6 (N=230)
Buro Hizmetlerinde Calisan Erkek . %4,6 (N=105)
Elemanlar Kadin %12,6 (N= 169)
erkek [ %57 (N=53)
Yoneticiler
Kadin %16,4 (N=25)
Tesis ve Makine Operatérleri ve Erkek [l %5.6 (N=183)
Montajcilar Kadin %17,9 (N= 67)
erkek J]9%1,9 (N=195)
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler
Kadin %9,1 (N=362)

erkek [ oes.3 (N=199)

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar
Kadin %38,2 (N=51)
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» EK 6. Is Yerinde Siddetin Maliyeti

> Tablo 1. Is Yerinde Siddete Maruz Kaldigini Diisiinen ve Diisiinmeyen Katimcilarin ise Adanmislik ve
Is Doyumu Ortalama Puanlari

Algilanan Siddet
ise Adanmishk ve is Doyumu Maddeleri
En Az Bir Siddet Tiir Psikolojik Siddet Ayrimcilik

Evet Hayir Fark Evet Hayir Fark Evet Hayir Fark
Cahsirken kendimi isime kaptiririm. 3,82 3,91 -0,09 3,77 3,89 -0,12 3,73 3,88 -0,15
Genel olarak isimden memnunum. 3,70 3,99 -0,29 3,65 3,92 -0,27 3,40 3,92 -0,52
Kuruma karsi guglu bir aidiyet duygum var.* 3,66 3,94 -0,28 3,64 3,88 -0,24 3,44 3,87 -0,43
is yerimdeki ydneticilerime gliveniyorum. 3,55 3,87 -0,32 3,37 3,82 -0,45 3,25 3,79 -0,54
Calisma arkadaslarima gliveniyorum. 3,48 3,68 -0,20 3,37 3,65 -0,28 3,26 3,63 -0,37
Kendimi bu kurumun bir parcasi gibi 341 3,60 -0,19 331 3,57 -0,26 318 3,55 -0,37
hissediyorum.
Bu kuruma kendimi “duygusal olarak bagl* 338 354 0,16 326 353 0,27 310 350  -0,40
hissediyorum.
sabah kalktgimda ise gitmek icin 319 3,52 -0,33 2,96 3,48 -0,52 290 344 -0,54
istekliyimdir.
Isim duygusal anlamda yorucu degildir.* 2,56 2,54 0,02 2,79 2,50 0,29 2,85 2,53 0,32
Is gt sonunda kendimi tikenmis 243 2,45 0,02 273 2,39 0,34 2,61 2,43 0,18

hissetmiyorum.*
Genel Ortalama 3,31 3,50 -0,19 3,28 3,46 -0,18 3,17 3,45 -0,28

Algilanan Siddet
Ise Adanmislik ve is Doyumu Maddeleri
Ekonomik Siddet Fiziksel Siddet Cinsel Siddet

Evet Hayir Fark Evet Hayir Fark Evet Hayir Fark

Calisirken kendimi isime kaptiririm. 3,83 3,89 -0,06 3,78 3,88 -0,10 3,77 3,88 -0,11
Genel olarak isimden memnunum. 3,50 3,98 -0,48 3,61 3,91 -0,30 3,83 3,89 -0,06
Kuruma karsi guglu bir aidiyet duygum var.* 3,44 3,94 -0,50 3,56 3,87 -0,31 3,79 3,84 -0,05
Is yerimdeki yéneticilerime giiveniyorum. 3,49 3,82 -0,33 3,46 3,79 -0,33 3,58 3,77 -0,19
Calisma arkadaslarima glveniyorum. 3,50 3,64 -0,14 3,53 3,61 -0,08 3,45 3,62 -0,17
;j?”d'r.“' bu kurumun bir parcas! gibi 326 3,60 -0,34 335 354 -0,19 356 3,52 0,04

issediyorum.
Bu kur'uma kendimi “duygusal olarak bagh"” 3,25 3,55 0,30 3,48 3,48 0,00 3,60 3,47 0,13
hissediyorum.
sabah kalkugimda ise gitmek icin 297 351 -0,54 304 343 -0,39 351 339 0,12
istekliyimdir.
Isim duygusal anlamda yorucu degildir.* 2,62 2,53 0,09 2,76 2,52 0,24 2,47 2,56 -0,09
s glind sonunda kendimi tikenmis 244 2,46 -0,02 268 2,42 0.26 221 247 -0,26
hissetmiyorum.
Genel Ortalama 3,22 3,49 -0,27 3,33 3,44 -0,11 3,38 3,43 -0,05

Not: Maddeler 5 puan lzerinden degerlendirilmistir: 1= Hig katilmiyorum ve 5= Tamamen katiliyorum. * Ankette ters kodlanarak sorulmus olan
maddeler.



ilo.org

. ISBN: 978-92-2-041317-3
Uluslararasi Calisma Orgitu
Ferit Recai Ertugrul Caddesi No: 4
06450 Oran
Ankara

Tirkiye - - j:SVEQ

9l 789220 413173

Email: ankara@ilo.org
Telefon: + 90 312 491 98 90

Il B Sverige



	01ON KAPAK
	02IC SAYFALAR
	03ARKA KAPAK

